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Silale

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo jstatymo 312 straipsnio 1 ir 4
dalimis, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 15 straipsnio 2 dalies 28 punktu, 16
straipsnio 1 dalimi, 69 straipsnio 4 dalimi, atsizvelgdama j UAB Tauragés regiono atlieky tvarkymo
centro 2026 m. rugséjo 30 d. rasta Nr. IS-179 ,,Deél Silalés rajono savivaldybeés atlieky turétojy ginéy
ir skundy nagrinéjimo ne teismo tvarka taisykliy patvirtinimo”, Silalés rajono savivaldybés taryba
nusprendzia:

1. Patvirtinti Silalés rajono savivaldybés atlieky turétojy gindy ir skundy nagrinéjimo ne
teismo tvarka taisykles (pridedama).

2. Nustatyti, kad $is sprendimas jsigalioja 2026 m. lapkricio 1 d.

3. Paskelbti informacija apie § sprendima vietinéje spaudoje, o visa sprendima — Silalés
rajono savivaldybés interneto svetainéje www.silale.lt ir Teisés akty registro informacinéje sistemoje.

Savivaldybés meras


http://www.silale.lt

Silalés rajono savivaldybés teisés akty
projekty antikorupcinio

vertinimo taisykliy

2 priedas

AISKINAMASIS RASTAS

Silalés rajono savivaldybés administracijos Turto valdymo skyrius

(Savivaldybés istaigos, struktiirinio padalinio pavadinimas)

DEL DEL SILALES RAJONO SAVIVALDYBES
ATLIEKU TURETOJU GINCU IR SKUNDU NAGRINEJIMO NE TEISMO TVARKA
TAISYKLIU PATVIRTINIMO

(sprendimo projekto pavadinimas)

1. Parengto sprendimo projekto tikslai.

Sprendimo projekto tikslas — patvirtinti Silalés rajono savivaldybés atlieky turétojy ginéy ir
skundy nagrinéjimo ne teismo tvarka taisykles (toliau — Taisyklés), kurios reglamentuoty aiskia,
skaidrig ir vienodg atlieky turétojy skundy bei gincy nagrinéjimo tvarka Savivaldybéje.

2. Kas inicijavo, kokios priezastys paskatino ir kuo vadovaujantis parengtas sprendimas.
Sprendimo projektas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo jstatymo 312
straipsnio 1 ir 4 dalimis, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 15 straipsnio 2 dalies 28
punktu, 16 straipsnio 1 dalimi, 69 straipsnio 4 dalimi bei kitais teisés aktais, reglamentuojanciais
viesaj] administravimg ir asmeny praSymy bei skundy nagrinéjima.

Taisyklés parengtos siekiant jgyvendinti naujas Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo jstatymo

(toliau — Atlieky tvarkymo jstatymas) nuostatas ir uztikrinti jos atitiktj galiojantiems nacionaliniams
ir Europos Sajungos teisés aktams bei aiSkiau apibrézti savivaldybés, komunaliniy atlieky tvarkymo
sistemos administratoriaus, skundy nagrin¢jimo tvarka ir atlieky turétojy teises.
Atlieky tvarkymo jstatymo 312 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad Atlieky turétojy skundus dél jiems
nustatytos (apskaiciuotos) rinkliavos ar jmokos, rinkliavos ar jmokos lengvaty pritaikymo ViesSojo
administravimo jstatyme ir savivaldybés tarybos patvirtintose gincy ir skundy nagrinéjimo taisyklése
nustatyta tvarka savivaldybés pavedimu pirmiausia nagrinéja komunaliniy atlieky tvarkymo sistemos
administratorius arba juridinis asmuo, savivaldybés pavedimu atliekantis komunaliniy atlieky
tvarkymo lésy administravimo funkcijas, arba savivaldybés vykdomoyji institucija. To paties straipsnio
4 dalis numato, kad Atlieky turétojy skundus ir gincus tarp atlieky turétojo ir regioninio atlieky
tvarkymo centro, juridinio asmens, savivaldybés pavedimu atliekancio komunaliniy atlieky tvarkymo
lésy administravimo funkcijas, arba komunaliniy atlieky tvarkymo sistemos administratoriaus dél
teikiamos komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugos kokybés, tai yra surinkimo, vezimo, naudojimo ir
Salinimo kokybés, komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugy teikimo organizavimo ne teismo tvarka
nagrinéja savivaldybés vykdomoji institucija arba savivaldybés vykdomosios institucijos Vietos
savivaldos jstatymo nustatyta tvarka jgaliotas asmuo.

Taisyklés nustato atlieky turétojy skundy ir gincy dél vietinés rinkliavos apskaic¢iavimo, lengvaty
taikymo, komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugy kokybés bei jy organizavimo pateikimo,
registravimo, nagrin¢jimo, sprendimy priémimo ir apskundimo tvarka.

Siuo metu Savivaldybéje néra atskiro teisés akto, i§samiai reglamentuojancio atlieky turétojy gindy
ir skundy nagriné¢jima ne teismo tvarka. Priémus sprendimg biity uZtikrintas aiSkus procesas tiek
pareiskéjams, tiek institucijoms, nagrinéjancioms skundus ir gincus.

Tarybos sprendimo projektas parengtas atsizvelgiant ;| UAB Tauragés regiono atlieky tvarkymo
centro 2026 m. rugséjo 30 d. rasta Nr. IS-179 ,,Dél Silalés rajono savivaldybeés atlieky turétojy ginéy
ir skundy nagrin¢jimo ne teismo tvarka taisykliy patvirtinimo”.
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3. Galimos neigiamos pasekmés priémus sprendimo projekta, kokiy priemoniu reikéty
imtis, kad tokiy pasekmiy biity iSvengta.
Nenumatoma

4. Laukiami rezultatai.
Priémus teikiamg sprendimo projekta, bus jgyvendintas Atlieky tvarkymo jstatymo teisinis

reglamentavimas.

5.KokieSios srities aktai tebegalioja ir kokius galiojancius aktus biitina pakeisti, papildyti
ar pripaZinti netekusiais galios, priémus teikiama projektg. Néra.

Vyresnioji specialisté Ausra Liaudaityté

(pareigos) (parasas, data) (vardas, pavardé)



PATVIRTINTA

Silalés rajono savivaldybés tarybos
2026 m. d. sprendimu
Nr. T1-

. SILALES RAJONO SAVIVALDYBES
ATLIEKU TURETOJU GINCU IR SKUNDU NAGRINEJIMO NE TEISMO TVARKA
TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Silalés rajono savivaldybeés atlieky turétojy ginéy ir skundy nagrinéjimo ne teismo tvarka
taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato atlieky turétojy skundy ir gincy dél jiems nustatytos
(apskaiciuotos) vietinés rinkliavos, lengvaty taikymo, komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugy
(surinkimo, veZimo, naudojimo ir Salinimo) kokybés ir teikimo organizavimo nagrin€jimo ne teismo
tvarka tvarka Silalés rajono savivaldybéje.

2. Taisyklés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymu,
Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo jstatymu ir kitais teisés aktais.

3. Taisykliy tikslas — uztikrinti skaidry, efektyvy ir teiséta skundy ir gin¢y nagrinéjimg ne
teismo tvarka.

4. Taisyklése vartojamos sgvokos:

4.1. Asmuo — fizinis asmuo ar fiziniy asmeny grupé, juridinis asmuo.

4.2. Darbuotojas — valstybés tarnautojas ar pagal darbo sutartj dirbantis Silalés rajono
savivaldybés administracijos (toliau — Administracija) darbuotojas.

4.3. Gin¢as — nesutarimas tarp atlieky turétojo ir paslaugy teikéjo (arba vietinés rinkliavos
administratoriaus) dé¢l fakto ir (ar) teisés klausimy, kylanciy dél paslaugy teikimo.

4.4. PareiSkéjas — tai fizinis arba juridinis asmuo (jmoné, jstaiga, organizacija), kuris
oficialiai kreipiasi ] vietinés rinkliavos administratoriy ir / ar vykdomaja institucija, pateikdamas
skunda.

4.5. Sprendimas — dokumentas, kuriame i8reiksta vieSojo administravimo subjekto valia.

4.6. Vietinés rinkliavos administratorius — UAB Tauragés regiono atlieky tvarkymo
centras, kuris administruoja vieting rinkliava ir nagrinéja skundus dél nustatytos (apskaiciuotos)
rinkliavos ir lengvaty pritaikymo.

4.7. Vykdomoji institucija — Silalés rajono savivaldybés meras.

5. Atlieky turétojy skundus dél jiems nustatytos (apskaiciuotos) rinkliavos ar lengvaty
pritaikymo nagrinéja vietinés rinkliavos administratorius.

6. Atlieky turétojy skundus ir gincus dél teikiamos komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugos
kokybeés (surinkimo, veZimo, naudojimo ir $alinimo), komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugy
teikimo organizavimo nagrinéja Silalés rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybés) vykdomoji
institucija arba Savivaldybés vykdomosios institucijos Lietuvos Respublikos vietos savivaldos
jstatymo (toliau — Vietos savivaldos jstatymas) nustatyta tvarka jgaliotas asmuo.

7. Skundai ir gin€ai nagrin¢jami laikantis teisétumo, objektyvumo, proporcingumo,
nepiktnaudziavimo valdzia ir gero administravimo principy.

8. Asmens duomenys tvarkomi laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento ir kity
teisés akty.

9. Kitos Taisyklése vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.



IT SKYRIUS
SKUNDUI IR GINCUI KELIAMI REIKALAVIMAIL, PATEIKIMO TERMINALI,
REGISTRAVIMAS IR PERDAVIMAS NAGRINETI

10. Skundai ir gincai dél komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugy (surinkimo, vezimo,
naudojimo ir Salinimo) kokybés, teikimo organizavimo bei nustatytos (apskaiCiuotos) vietinés
rinkliavos, lengvaty taikymo pateikiami laikantis prieinamumo, aiSkumo ir vieno langelio principo
per 20 darbo dieny nuo tos dienos, kurig asmuo suzinojo arba tur¢jo suzinoti apie skundziamo
veiksmo atlikimg (neatlikimg) ar sprendimo priémima.

11. Nagrinéjami tik tie skundai ir gincai, dél kuriy kreipiamasi rastu. Zodiniai kreipimaisi
laikomi konsultacijomis ir administracinés procediiros nepradeda.

12. Skundai ir gindai gali biiti pateikiami tiesiogiai asmeniui ar jo atstovui atvykus j Silalés
rajono savivaldybés administracija arba ] UAB Tauragés regiono atlieky tvarkymo centra, arba
atsiuntus  elektroninémis rySio priemonémis, nurodytais adresais: info@silale.lt arba
info@uabtratc.lt.

13. Skundui ir gincui keliami reikalavimai:

13.1. paraSytas valstybine — lietuviy kalba arba Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo
Silalés rajono savivaldybés administracijoje taisyklése, patvirtintose Silalés rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymu 2022 m. balandZzio 28 d. jsakymu Nr. DIV-338 ,,D¢l Asmeny
prasymy ir skundy nagrin¢jimo Silalés rajono savivaldybés administracijoje taisykliy <

13.2. pasirasytas;

13.3. turi buti nurodytas pareiSkéjo — fizinio asmens vardas, pavardé, gimimo data ir
kontaktiniai duomenys, pareiSkéjo — juridinio asmens pavadinimas, kodas juridiniy asmeny registre
ir kontaktiniai duomenys;

13.4. jskaitomas, konkretus ir suprantamas, pasiraSytas taip, kad jo turinys ar forma nepazeisty
etiketo ir geros moralés normy;

13.5. jame turi buti nurodyta: konkretus skundziamas veiksmas (neveikimas) ir (ar)
sprendimas, aiSkus pareiskéjo reikalavimas, aplinkybés ir motyvai, kuriais grindziamas skundo ar
ginco reikalavimas;

13.6. prie skundo ir / ar ginco turi biiti pridéti turimi papildomi dokumentai ir kita informacija,
reikalingi skundui ir / ar gincui i§nagrinéti, ar patvirtintos jy kopijos, jeigu Sios informacijos néra
informacinése sistemose, finansuojamose i$ valstybés ar savivaldybés biudzeto ir / ar valstybés pinigy
fondy, arba kurie néra paskelbti viesai;

13.7. elektroniniy rysiy priemonémis teikiamas skundas ir / ar gin¢as turi biti pateiktas kaip
elektroninis dokumentas, pasiraSytas kvalifikuotu elektroniniu paraSu, atitinkanciu Lietuvos
vyriausiojo archyvaro patvirtintos ar su juo suderintos elektroniniy dokumenty specifikacijos
nustatytus reikalavimus. Skundas ir / ar gincas taip pat gali buti pateiktas tokiomis elektroninémis
priemonémis, kurios leidzia patvirtinti skundg ir / ar gin¢g teikian¢io asmens tapatybe ir uztikrina
dokumento autentiSkumg. Elektroninj dokumentg turi biti techniskai jmanoma atidaryti ir apdoroti
informacinémis sistemomis (turi biiti atpazjstamas jo formatas ir turinys);

13.8. i8déstyti reikalavimai taikomi ir elektroniniy rySiy priemonémis teikiamiems skundo ir
/ ar ginco papildymams, patikslinimams;

13.9. kai su skundu ir / ar gincu kreipiasi pareiskejo atstovas, skunde ir / ar gince be pareisSkéjo
duomeny taip pat turi biiti nurodyti atstovo vardas ir pavardé. Kartu su skundu ir / ar gincu turi biiti
pateiktas atstovavimg patvirtinantis dokumentas (atstovavimo jrodymas, pavyzdziui, jgaliojimas,
kurio pagrindu atstovaujama ir kurio duomenys tvarkomi atitinkamame valstybés registre ar
informacinéje sistemoje, identifikuojantys tame registre ar informacinéje sistemoje duomenys);

13.10. atstovavimg patvirtinantys dokumentai, kiti prie skundo ir / ar ginco pridéti
dokumentai, i§duoti uzsienyje, turi biiti iSversti j lietuviy kalba ir legalizuoti ar patvirtinti pazyma
(Apostille), 18skyrus atvejus, kai pagal Europos Sgjungos teisés aktus arba Lietuvos Respublikos
tarptautines sutartis dokumentas yra atleistas nuo legalizavimo ar tvirtinimo pazyma (Apostille);

13.11. gauti skundai ir / ar gincai registruojami dokumenty valdymo sistemoje atitinkamame
registre ir tvarkomi Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykliy, patvirtinty Lietuvos vyriausiojo



archyvaro 2011 m. liepos 4 d. jsakymu Nr. V-118 ,, D¢l Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykliy
patvirtinimo®, nustatyta tvarka. Jeigu skundas ir / ar gincas gautas po darbo valandy, poilsio ar
Sventing dieng, jo gavimo diena laikoma po jos einanti darbo diena;

13.12. elektroniniu pastu gautas skundas ir / ar gincas be kvalifikuoto elektroninio paraSo ar
pasiraSytos kopijos registruojamas, taCiau Vietinés rinkliavos administratorius ar Savivaldybés
vykdomoji institucija per 5 darbo dienas nuo jo gavimo dienos informuoja pareiSkéja apie nustatytus
trikumus ir nustato ne trumpesnj kaip 5 darbo dieny terming jiems paSalinti;

13.13. priémus skundg ir / ar gin¢a, pateikta tiesiogiai Administratoriaus arba savivaldybés
darbuotojui, jgaliotam priimti skundus ir / ar gincus, pareiskéjo (jo atstovo) pageidavimu jteikiama
spaudu pazyméta skundo ir / ar ginCo kopija. Skundo ir / ar gino gavimo faktg patvirtinan¢iame
spaude turi buti nurodyta skundo ir / ar gin¢o priémimo data ir registracijos numeris, prireikus — kita
reikiama informacija;

13.14. jeigu skundas ir / ar ginCas gautas paStu, per kurjerj arba elektroniniy rySiy
priemonémis, pareiskéjo (jo atstovo) pageidavimu per 3 darbo dienas nuo skundo ir / ar gin¢o gavimo
pareiSkéjui ir (ar) jo atstovui iSsiunc¢iama Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytos formos
pazyma apie priimta skundg ir / ar ginca;

13.15. pageidavimas gauti skundo ir / ar ginco priémimo patvirtinima néra laikomas savaime
suprantamu, jis turi baiti aiSkiai iSreikstas;

13.16. uzregistruotas skundas ir / ar gincas nustatyta tvarka pagal savo pobiidj perduodamas
nagrinéti Vietinés rinkliavos administratoriui, Savivaldybés vykdomajai institucijai arba
Savivaldybés vykdomosios institucijos Vietos savivaldos jstatymo nustatyta tvarka jgaliotam
asmeniui.

III SKYRIUS
SKUNDO IR GINCO NAGRINEJIMAS IR TERMINAI

14. Skundas ir / ar gincas turi biti iSnagrinétas ir sprendimas deél jo priimtas per 20 darbo
dieny nuo skundo ir / ar gin¢o gavimo dienos. Jeigu skundo ir / ar gin¢o nagrinéjimo metu pareiskéjas
patikslina, papildo skundg ir / ar gin¢a arba suformuluoja i§ esmés naujus reikalavimus, skundo ir / ar
gin¢o nagrinéjimo terminas skai¢iuojamas nuo patikslinto (papildyto) skundo ir / ar ginco gavimo
dienos. Siame punkte nustatytas terminas gali bati pratestas ne ilgiau kaip 10 darbo dieny, kai dél
objektyviy priezasciy skundui ir / ar gincui nagrinéti reikia papildomo tyrimo ir per nustatyta terming
sprendimas negali biiti priimtas. Kai priezastys, dél kuriy sprendimas per nustatyta terming negali
buti priimtas, yra susijusios su papildomy dokumenty ir kitos informacijos gavimu i§ archyvy
sistemos jstaigy ar kity organizacijy, skundo ir / ar ginco nagrin¢jimo terminas pradedamas skaiciuoti
nuo visy papildomy dokumenty gavimo dienos.

15. Pareiskejui apie skundo ir / ar gino nagrinéjimo termino pratgsimg per 5 darbo dienas
nuo sprendimo pratesti terming priémimo dienos pranesama rastu ir nurodomos pratgsimo priezastys.

16. Skundai ir / ar ginai nagrin¢jami raSytinio proceso tvarka, iSskyrus atvejus, kai
nustatoma biitinybé apklausti pareiskéja arba pareiskéjas pats nurodo, kad pageidauja pasinaudoti
teise buti iSklausytas.

17. Jeigu skundg ir / ar gin€g pavedama nagrinéti keliems darbuotojams, skundo ir / ar gin¢o
nagrinéjimas organizuojamas, nagrinéjimo organizatoriaus, jo ir kity darbuotojy tarpusavio teisés ir
pareigos nustatomos teisés akty nustatyta tvarka.

18. Skundg ir / ar gin€a nagrinéjanti institucija turi teis¢ kreiptis ] pareiskéja su praSymu per
nustatytg laika pateikti papildomus dokumentus ir kitg informacijg (jeigu pareiskéjas jais disponuoja),
taip pat prasyti pareiskéja nustatytu laiku atvykti j institucijg pateikti paaiskinimus. Jeigu pareiskejas
dél objektyviy priezasCiy negali atvykti  institucija pateikti paaiskinimy, darbuotojas, susitares su
pareiskeéju, gali ji apklausti jo gyvenamojoje arba kitoje sutartoje vietoje arba su pareiSkéju
suderintomis (ir pareiskéjui prieinamomis ir teisétai galimomis naudoti) nuotolinio rySio
priemonémis, leidZianCiomis perduoti garsg ir vaizda, nustatyti pareiskéjo tapatybe. Apklausa
(posédis, kuriame teikiami pareiskéjo paaiskinimai) turi biiti fiksuota protokole, iSskyrus atvejus, kai
posédzio eiga fiksuojama garso arba garso ir vaizdo fiksavimo priemonémis. Pries§ pradedant fiksuoti



apklausa garso arba garso ir vaizdo fiksavimo priemonémis, pareiSkéjas jspéjamas apie tai.

19. Taisykliy 18 punkte nurodytu biidu gali biiti apklausiami ir kiti asmenys, turintys arba
galintys turéti informacijos, susijusios su skundo ir / ar gin¢o nagrinéjimu.

20. Darbuotojai, nagrin¢jantys skundg ir / ar ginca, turi teis¢ zodZziu, rastu arba tarnybiniu
elektroniniu pasStu gauti visg su skundo ir / ar gin€o nagrinéjimu susijusig medziagg ir paaiSkinimus,
tikrinti faktinius duomenis vietoje, apklausti pareiskéja.

21. PareiSkeéjas turi teise:

21.1. susipazinti su skundo ir / ar gino nagrin¢jimo metu gautais dokumentais ir kita
informacija tiek, kiek tai neprieStarauja kity teisés akty reikalavimams (pavyzdziui, reikalavimui
uztikrinti kity fiziniy ir juridiniy asmeny duomeny apsaugg);

21.2. pateikti papildomus dokumentus ir kita informacija, duoti papildomus paaiskinimus,
iskaitant paaiskinimus, teikiamus zodZziu (teis¢ biiti iSklausytam);

21.3. tureti vertejg. Vertgjas turi dalyvauti skundo ir / ar ginco nagrinéjimo procediirose,
kuriose tiesiogiai dalyvauja pareiskéjas (jo atstovas), kai pareiSkéjas (jo atstovas) nemoka ar
nesupranta valstybinés kalbos arba dél sensorinio ar kalbos sutrikimo negali suprantamai reiksti savo
minciy. Vertéjg pakviecia pats pareiskeéjas savo iniciatyva;

21.4. pareiksti motyvuota nusalinima skundg ir / ar gin¢a nagrin¢jan¢iam darbuotojui;

21.5. gauti sprendima;

21.6. teisés aktuose nustatyta tvarka apskysti sprendima;

21.7. realizuoti savo teises per atstova.

22. Jei skundg ir / ar gin¢g pateiké grupé asmeny, atsakymas gali biti pateikiamas vienam i§
Ju arba vieSo paskelbimo biidu, jeigu tai nepazeidzia asmens duomeny apsaugos reikalavimy.

23. Anoniminiai skundai ir / ar gin¢ai nenagrin¢jami, iSskyrus atvejus, kai juose pateikta
informacija apie galimus teisés pazeidimus.

24. Ginco nagrin¢jimo metu gali buti sitiloma taikiai iSspresti ginca, jei, atsizvelgiant |
konkrecias ginco nagrin€jimo metu paaiskéjusias aplinkybes, taikus susitarimas jmanomas.

IV SKYRIUS
SKUNDO IR GINCO NAGRINEJIMO SUSTABDYMAS, ATSISAKYMAS
NAGRINETI, NAGRINEJIMO NUTRAUKIMAS, SKUNDO GRAZINIMAS

25. Jei skundas ir / ar gincas nepriklauso jj gavusios institucijos kompetencijai, jis ne veéliau
kaip per 5 darbo dienas persiunciamas kompetentingai institucijai, apie tai informuojant pareiskéja.

26. Skundo ir / ar gin¢o nagrin¢jimas stabdomas:

26.1. jeigu paaiSkéja, kad skunde ir / ar ginCe bei prie jo pridedamuose dokumentuose yra
duomeny apie galimai padaryta (daroma) nusikalstamg veikg (veikas) ar administracinj nusizengimag
(nusiZzengimus). Skundo ir / ar gin¢o kopija ir prie jo pridedamy dokumenty kopijos persiunciamos
institucijai, kompetentingai tirti Siuos teisés pazeidimus. Jeigu atsisakoma pradéti ikiteisminj tyrimag
ar administracinio nusiZengimo teiseng, skundo ir / ar gino nagriné¢jimas atnaujinamas;

26.2. jeigu skundas ir / ar gincas neatitinka nustatyty reikalavimy, institucija per 5 darbo
dienas nuo jo gavimo dienos informuoja pareiSkéja apie nustatytus trilkumus ir nustato ne trumpesnj
kaip 5 darbo dieny terming jiems pasalinti. Jei per nustatytg terming triikumai nepaSalinami, skundas
ir / ar gincas paliekamas nenagrinétas;

26.3. jeigu pasibaigia juridinis asmuo arba mirsta fizinis asmuo, kuris buvo skundo ir / ar
ginto Salis. Siuo atveju skundo ir / ar ginfo nagrinéjimas stabdomas tol, kol bus perimtos
pasibaigusios ar mirusiojo $alies teisés ir pareigos, arba paaiskés aplinkybés, dél kuriy Sios teisés ir
pareigos nebuvo priimtos;

26.4. jeigu susitariama d¢l taikos sutarties sudarymo.

27. Apie sprendima sustabdyti skundo ir / ar gin€o nagrinéjima ir apie sprendimg jj atnaujinti
per 3 darbo dienas nuo atitinkamo sprendimo priémimo dienos pareiskéjas informuojamas rastu.

28. Skundas ir / ar gin€as nenagrin¢jamas:

28.1. jeigu néra galimybés identifikuoti pareiskéja ar jo atstova ir (arba) jsitikinti skundo ir /
ar ginCo autentiSkumu, taip pat jeigu tinkamomis priemonémis nejrodoma atstovo teis¢ atstovauti



pareiSkéja. PareiSkéjui ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo ir / ar gin¢o gavimo dienos,
pateikti teisés aktuose nustatytus reikalavimus atitinkant] skundg ir / ar gin¢g. Jeigu per nurodyta
terming teisés aktuose nustatytus reikalavimus atitinkantis skundas ir / ar gin¢as nepateikiamas, jis
lieka nenagrin¢jamas;

28.2. jeigu paaiskéja, kad skunda ir / ar gin¢a padavé atitinkamoje srityje neveiksnus asmuo;

28.3. jeigu skunde ir / ar ginfe nenurodytas konkretus skundziamas veiksmas ir (ar)
sprendimas (i§ skundo ir / ar ginco ir su juo pateikty dokumenty visumos to negalima nustatyti),
skundas ir / ar ginCas grindZiamas akivaizdziai tikrovés neatitinkanciais faktais arba jeigu skundo ir
/ ar ginCo turinys yra nekonkretus ar nesuprantamas (nejskaitomas arba jo turinys neleidzia suvokti
esmes) ir dél to negalima tokio skundo ir / ar gin€o i$nagrinéti. PareiSkéjui ne véliau kaip per 5 darbo
dienas nuo skundo ir / ar ginco gavimo dienos arba nuo aplinkybiy, dél kuriy negalima skundo ir / ar
ginco i$nagrinéti, paaiskéjimo dienos, pasiiiloma per tam tikrg laika, kuris negali buti trumpesnis nei
5 darbo dienos, pasalinti nurodytus trukumus. Jeigu per nurodyta terming trikumai nepasalinami,
skundas ir / ar gin¢as nenagrin¢jamas;

28.4. jeigu paaiSkeja, kad skunda ir / ar gin¢g dél to paties klausimo pradéjo nagrinéti teismas;

28.5. jeigu skundo ir / ar gin€o nagrin€jimo metu paaiskéja, kad yra praleistas nurodytas
terminas skundui ir / ar gincui pateikti, pareiskéjui raStu pasitiloma per nustatyta laikg pateikti
jrodymus (dokumentus), galin¢ius patvirtinti, kad terminas skundui ir / ar gincui pateikti praleistas
del priezascCiy, sudaranc¢iy pagrinda §j terming atnaujinti (i$skyrus atvejus, kai jie pateikti, paduodant
skundg ir / ar ginca, arba jau yra Zinomi). Jeigu pareiskéjas per nustatytg laika, kuris negali buti
trumpesnis nei vienas ménuo, pateikia praSomus jrodymus (dokumentus), sprendimg dé¢l praleisto
termino atnaujinimo (neatnaujinimo) priima Administratorius arba vykdomoji institucija. Per
nustatyta laikg nepateikus jrodymy (dokumenty) arba administratoriui ar vykdomajai institucijai
priémus sprendima, kad néra pagrindo atnaujinti skundo ir / ar ginco pateikimo terming, skundas ir /
ar gincas paliekamas nenagrinétas;

28.6. jeigu tai pakartotiniai skundai ir / ar gincai tuo paciu klausimu ir néra pateikta naujy
aplinkybiy ir / ar klausimas jau iSnagrinétas ir sprendimas priimtas.

29. Skundo nagrin¢jimas gali buti nutrauktas:

29.1. jeigu paaiSkéja, kad pareiSkéjas piktnaudziauja jam suteiktomis teisémis ar veikia
nesaziningai (pavyzdziui, teikia skundus ir / ar gincus dél to paties ginco dalyko ir (ar) reikalavimo
(-y), deél kuriy jau buvo priimtas sprendimas). Esant Siame papunktyje nurodytoms aplinkybéms,
skundo ir / ar gin€o nagrinéjimas gali buti nutrauktas institucijos sprendimu, kuriame nurodoma, kad
tuo atveju, jei pareiSkéjas ateityje teiks naujus skundus ir / ar gincus dél to paties ginco dalyko ir (ar)
reikalavimo (-y), dél kuriy buvo priimtas sprendimas, skundas ir / ar gin¢as nebus nagrinéjamas
pareiskeja apie tai informavus per 3 darbo dienas nuo sprendimo priémimo;

29.2. jeigu gincas iSsprendziamas taikiu susitarimu, pareiSkéjas neturi teisés vél kreiptis |
institucijg dél ginco tarp ty paciy Saliy, dél to paties dalyko ir tuo paciu pagrindu;

29.3. pareiskéjas neteikia skundui ir / ar gin€ui nagrinéti reikalingy paaiskinimy arba kitaip
trukdo nagrinéti skundg ir / ar ginca;

29.4. pareiskejas atsisako savo reikalavimy;

29.5. d¢l objektyviy aplinkybiy nejmanoma iSnagrinéti skundo ir / ar ginfo ir priimti
sprendimo.

 VSKYRIUS
SPRENDIMU PRIEMIMAS IR APSKUNDIMO TVARKA

30. Skunda ir / ar gin€a iSnagringjusi institucija priima sprendima:

30.1. patenkinti skundg ir / ar gin¢g visg ar i§ dalies;

30.2. atmesti skundg ir / ar ginca;

30.3. pasalinti nagrinéjant skundg ir / ar gin¢g nustatytg pazeidima ir (arba) taikyti atitinkamas
pasekmes dél pazeidimo (arba jpareigoti uztikrinti jy taikyma), net jei pareiskéjas tokio pazeidimo
neskundé;

30.4. sustabdyti, atsisakyti nagrinéti, nutraukti skundo nagrinéjima arba grazinti skunda.



31. Sprendimas jforminamas atskiru dokumentu.

32. Sprendime turi biiti nurodyta:

32.1. sprendimo data ir sprendimui suteiktas registracijos numeris;

32.2. sprendimg priémusio vieSojo administravimo subjekto pavadinimas;

32.3. sprendimo teisinis ir faktinis pagrindas ar kitos sprendimo priémimui jtakos turéjusios
aplinkybés;

32.4. sprendimo motyvai;

32.5. teisés aktas, reglamentuojantis sprendimo apskundimo tvarka, sprendimo apskundimo
terming, per kur] gali biiti pateiktas skundas, ir teismo, kuriam gali buti paduotas skundas,
pavadinimas ir adresas;

32.6. sprendima priémusio darbuotojo vardas, pavardé ir pareigos. Sprendimas turi biiti
pasiraSytas ji priémusio asmens.

33. Pasiraytas ir uZregistruotas sprendimas ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo sprendimo
priémimo tokiu biidu, kuris buvo nurodytas skunde ir / ar gince, i§siun¢iamas (jteikiamas) pareiskéjui
ir (ar) jo atstovui.

34. Jeigu pareiSk¢jas nenurodé¢ pageidaujamo sprendimo gavimo biido, sprendimas
(elektroninis sprendimas ir / ar jo nuoraSas) pateikiamas tokiu btidu, kokiu buvo gautas skundas ir /
ar gincas, o jei tokiu biidu sprendimo pateikti nejmanoma (pavyzdziui, skundas ar praSymas pradéti
ginca atsiystas pastu, o nei paciame skunde ar praSyme pradéti ginca, nei voke, kuriuo jis atsiystas,
néra siunté¢jo adreso), sprendimas siun¢iamas kitais skunde nurodytais kontaktiniais duomenimis,
kuriais galima perduoti raSytinj dokumenta, jskaitant elektroninés formos dokuments. Jeigu skundas
ir / ar gincas pateiktas nenurodzius jokiy kontaktiniy duomeny, sprendimas gali biiti siunciamas per
E.pristatymo sistema, jei pareiSkéjas joje turi aktyvia elektroninio pristatymo déZute. Jei pareiskejas
yra fizinis asmuo ir neturi aktyvios dézutés, sprendimas gali buti iSsiystas fizinio pristatymo buidu
Lietuvos Respublikos gyventojy registre nurodytu deklaruotos gyvenamosios vietos adresu.

35. Jei néra galimybés sprendimo pareiskéjui jteikti nei vienu i§ nurodyty biidy, jis jteikiamas
jam (jo atstovui) asmeniSkai atvykus ] institucijg ir patvirtinus savo tapatybe (atstovui — taip pat ir
tinkamai jrodzius atstovavimg) ar atsiuntus atitinkamg raSytinj praSyma, su jame
nurodytais kontaktiniais duomenimis, kuriais galima i$siysti sprendimg ir / ar jo nuorasa.

36. Nesutinkant su Vietinés rinkliavos administratoriaus priimtu sprendimu dél nustatytos
(apskaiciuotos) vietinés rinkliavos ar lengvaty taikymo arba kai sprendimas per nustatytus terminus
nepriimamas, galima kreiptis j savivaldybés vykdomaja institucija. Nesutinkant su savivaldybés
vykdomosios institucijos priimtu sprendimu arba kai sprendimas per nustatytus terminus
nepriimamas, savivaldybés vykdomosios institucijos sprendimas ar neveikimas gali biiti skundziamas
Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo nustatyta tvarka Lietuvos administraciniy
gin¢y komisijai arba administraciniam teismui.

37. Nesutinkant su Vietinés rinkliavos administratoriaus priimtu sprendimu dél komunaliniy
atlieky tvarkymo paslaugy (surinkimo, vezimo, naudojimo ir Salinimo) kokybés ir teikimo
organizavimo arba kai sprendimas per nustatytus terminus nepriimamas, galima kreiptis |
savivaldybés vykdomaja institucijg. Nesutinkant su savivaldybés vykdomosios institucijos priimtu
sprendimu arba kai sprendimas per nustatytus terminus nepriimamas, savivaldybés vykdomosios
institucijos sprendimas ar neveikimas gali buti skundziamas Lietuvos Respublikos vieSojo
administravimo jstatymo nustatyta tvarka administraciniam teismui.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38. Sios taisyklés keiGiamos, pripazjstamos netekusiomis galios Savivaldybés tarybos
sprendimu.
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Silalés rajono savivaldybés administracijos Turto valdymo skyrius

(Teisés akto projekto tiesioginis rengéjas)

Eil.

Pagrindimas (nurodomos
konkrecios teisés akto
projekto ar kity teisés akty
nuostatos, pagrindzian¢ios
teigiamg atsakyma, arba

Teisés akto projekto

pakeitimas, mazinantis

korupcijos rizika, arba

Isvada dél teisés
akto projekto
pakeitimy arba

NI Kriterijus pateil'd:f:tmos antikprupcini t§is§s qktp projek.to argumenty, kodél
teisés akto projekto ties10g1nio rengejo .y .
vertinimg atliekancio argumentai, kodél neatsizvelgta |
.. . . . pastaba
specialisto pastabos ir | neatsizvelgta | pastaba
pasiiilymai dél korupcijos
rizikos mazinimo)
, , . , pildo teisés akto , . .
pildo teisés .akt? projekto projekto tiesioginis pt.ldo teisés .akt?
vertintojas . projekto vertintojas
rengéjas
1. [Teisés akto projektas
nesudaro iSskirtiniy ar Nesudaro X tenkina
nevienody salygy
subjektams, su kuriais [ ] netenkina
susijes teisés akto
igyvendinimas
2. [Teisés akto projekte néra
spragy ar nuostaty, leisianciy X tenkina
dviprasmiskai aiskinti ir Néra
taikyti teisés akta [ ] netenkina
3. [Teisés akto projekte
nustatyta, kad sprendima dél X tenkina
teisiy suteikimo, apribojimy
nustatymo, sankcijy taikymo [ ] netenkina
ir panasiai priimantis
subjektas atskirtas nuo $iy
sprendimy teisétumg ir
igyvendinima
lkontroliuojancio
(priziiirin¢io) subjekto
4. (Teisés akto projekte nustatyti
subjekto jgaliojimai (teisés) X tenkina
atitinka subjekto atliekamas
funkcijas (pareigas) [ ] netenkina
5. [Teisés akto projekte
nustatytas baigtinis X tenkina
sprendimo priémimo
[ ] netenkina

rcxiterijq (atvejy) sarasas




Teisés akto projekte
nustatytas baigtinis sgrasas
motyvuoty atvejy, kai
priimant sprendimus
taikomos iSimtys

X tenkina

[ ] netenkina

Teisés akto projekte
nustatyta sprendimy
priémimo, jforminimo tvarka
ir priimty sprendimy
vieSinimas

X tenkina

[ ] netenkina

Teisés akto projekte
nustatyta sprendimy dél
mazareikSmiskumo
priémimo tvarka

X tenkina

[ ] netenkina

Jeigu pagal numatoma
reguliavimg sprendimus
priima kolegialus subjektas,
teisés akto projekte nustatyta
lkolegialaus sprendimus
priimancio subjekto:

9.1. konkretus nariy
skaicius, uztikrinantis
kolegialaus sprendimus
priimancio subjekto veiklos
objektyvuma;

9.2. jeigu narius skiria keli
subjektai, proporcinga
kiekvieno subjekto skiriamy
nariy dalis, uztikrinanti
tinkama atstovavima
valstybés interesams ir
kolegialaus sprendimus
priimancio subjekto veiklos
objektyvuma ir skaidruma;
9.3. nariy skyrimo
mechanizmas;

9.4. nariy rotacija ir
lkadencijy skaicius ir trukme;
9.5. veiklos pobudis laiko
atzvilgiu,

9.6. individuali nariy
atsakomybé

X tenkina

[ ] netenkina

10.

Teisés akto projekto
nuostatoms jgyvendinti
numatytos administracinés
procediiros yra biitinos,
nustatyta iSsami jy taikymo
tvarka

Taip

X tenkina

[ ] netenkina

11.

Teisés akto projekte
nustatytas baigtinis sgrasas
motyvuoty atvejy, kai
administraciné procediira

netaikoma

X tenkina

[ ] netenkina




12.

Teisés akto projektas nustato
jo nuostatoms jgyvendinti
numatyty administraciniy
procediry ir sprendimo
priémimo konkrecius
terminus

X tenkina

[ ] netenkina

13.

Teisés akto projektas nustato
motyvuotas terminy
sustabdymo ir pratesimo
galimybes

X tenkina

[ ] netenkina

14.

Teisés akto projektas nustato
administraciniy procediry
vieSinimo tvarkg

X tenkina

[ ] netenkina

15.

Teisés akto projektas nustato
lkontrolés (priezitiros)
procediirg ir aiskius jos
atlikimo kriterijus (atvejus,
daznj, fiksavima, kontrolés
rezultaty vieSinimg ir
panasiai)

X tenkina

[ ] netenkina

16.

Teisés akto projekte

nustatytos kontrolés

(prieziiiros) skaidrumo ir

objektyvumo uztikrinimo
riemonés

X tenkina

[ ] netenkina

17.

Teisés akto projekte
nustatyta subjekty, su kuriais
susijes teisés akto projekto
nuostaty jgyvendinimas,
atsakomybés riisis
(tarnybiné, administraciné,
baudziamoji ir panasiai)

X tenkina

[ ] netenkina

18.

Teisés akty projekte
numatytas baigtinis sgrasas
[kriterijy, pagal kuriuos
skiriama nuobauda
(sankcija) uz teisés akto
projekte nustatyty nurodymy
nevykdyma, ir nustatyta
aiski jos skyrimo procediira

X tenkina

[ ] netenkina

19.

Kiti svarbtis kriterijai

Néra

X tenkina

[ ] netenkina
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