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SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

SITUACIJOS JVERTINIMAS

Objektyvios aplinkybés salygoja tai, kad Silalés rajonas niekada nebuvo priskiriamas prie dideliu
turizmo plétros potencialu pasizymindiy teritorijy.

Klaipédos apskrities, traukiancios kurortiniais iStekliais ir poilsiu prie Baltijos joros, kaimynysté, Kauno
apskrities kaimynysté, lemianti didele konkurencingg pasitla santykinai artimoje geografinéje
aplinkoje, atitolimas nuo esminiy Salies socialiniy ir ekonominiy centry (didmiesciy), nesiribojimas su
kaimyninémis valstybémis, kurortiniy istekliy nebuvimas ir pan. veiksniai lémé tai, kad Silalés krastas
niekada nebuvo vertinamas kaip patrauklus lankymui ir rekreacijai. Pvz., 2008 m. atliktoje Lietuvos
turizmo potencialo jvertinimo nustatant didziausias turistinés traukos vietoves ir jy panaudojimo
prioritetus, Silalés rajono savivaldybé pagal visus (12) kriterijy buvo vertinama, kaip turizmo plétojimui
nepalanki teritorija, reitinguojama nuo 45 iki 60 viety (i§ 60), o ankstesnio Lietuvos Respublikos
bendrojo plano® sprendiniuose Silalés rajono rekreacinis arealas vertinamas kaip turintis gana maza
potenciala.

Tadiau keiciantis turizmo jprociams, t.y. turizmui ir kelinéms jgaunant permanentinio gyvenimo bido
forma, vis daugiau pleciantis pazintiniam turizmui bei plétojantis turizmo kryptims, nesusijusioms su
masiniu lankymu arba poilsiu, taip pat populiaréjant kelionéms j vietas, kurios pagal savo pobudj néra
priskirtinos tradiciniams turistinés traukos centrams, plétojantis koncepcijoms, skatinancioms pazinti ir
patirti vietinj gyvenima, antrajame XXl a. deSimtmetyje turizmo plétojimo ir vystymo galimybés tapo
prieinamos faktiskai visiems teritoriniams —administraciniams dariniams.

Ypatingai tai iSrySkéjo 2020 m., kai Lietuvos ir viso pasaulio socialinj gyvenima pakeité COVID-19
pandemijos krizé, minimizavusi galimybe keliauti j uzsienj ir leidusi atskleisti vietinio turizmo galimybes
ir potencialg, kas suformuoja tvarig baze galimai plétrai, tikintis susidoméjimo tokiy viety kaip Silalés
krastas lankymu islaikymo.

Silalés rajono geografiné padétis

Silalés rajonas yra Lietuvos vakaruose, Tauragés apskrities Siaurinéje dalyje. Rajonas Siauréje ribojasi su
Rietavo bei TelSiy rajonais, rytuose su Kelmés rajonu, pietuose su Tauragés, o vakaruose su Silutés ir
Klaipédos rajonais.

Didesnioiji Silalés rajono savivaldybés dalis yra Zemaiciy aukstumoje, joje yra auks¢iausia savivaldybés ir
visos  Zemaitijos vieta—Medvéqalis>.  Silalés rajono vakariné dalis—Vakary Zemaiciy
plynaukstés pakrastyje, pietiné —KarSuvos Zemumoje (prie JUros upés yra zemiausia savivaldybés
vieta—43 m).

Silalés rajono teritorijoje driekiasi svarbis regioniniai keliai (Tauragés—Plungés, Silutés-TelSiy plentai),
taip pat Silalés rajong kerta svarbiausia 3alies automagistralé Klaipéda-Vilnius, o patogi strateginé
padétis abipus Sios automagistralés uztikrina gerg rajono pasiekiamuma. Be to, Vakaruose per
Klaipédos apskritj Silalés rajonui pasiekiami geri jiriniai rySiai su kitais Baltijos, Europos ir pasaulio
regionais.

* Lietuvos Respublikos teritorijos bendrasis planas, patvirtintas 2002 m. spalio 29 d. Lietuvos Respublikos Seimo nutarimu Nr.
IX-1154 (Zin., 2002, Nr. 110-4852).

* Aukstis siekia 234 m
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Paveikslas 1. Silalés rajono savivaldybés Zemélapis
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Duomeny Saltinis: Visuotiné lietuviy enciklopedija

Silalés krastas — Zemaitijos krasto dalis. Archeologiniy tyrinéjimy duomenimis, Silalé pradéjo kurtis jau
nuo XIV a. ir su aplinkiniais kaimais priklausé istorinei KarSuvos zemei®.

Miskai*, kalvos, eZerai, tvenkiniai, upés ir jy sléniai, islikusios natdralios pievos ir ganyklos bei kiti
natiralaus krastovaizdzio elementai lemia Silalés rajono krastovaizdzio verte, biologine jvairove ir jos
i$saugojimo svarba. Pavyzdziui, Silalés rajone yra 7 ezerai’, taip pat 19 valstybinés reikdmés tvenkiniy®.
Pro rajong teka JUra’ su intakais Aitra, Lokysta, Akmena. Nors Silalés rajone santykine prasme néra
daug vandens telkiniy, taciau jie sudaro apie 55,7 km?2 plota.

Silalés krasto vietovaizdis — gerokai sukultirintas. Jis ypa¢ nukentéjo sovietmediu dél plataus masto
melioracijos darby. Vis délto ¢ia isliko nuostabiy, Zmogaus mazai paliesty viety, todél Silalés krastas
pasizymi natUralios gamtos patrauklumu.

Silalés rajono gamtos ir kultiros vertybés

Rajone sukoncentruoti santykinai dideli gamtiniai ir kultUriniai rekreacijos ir turizmo istekliai.

] Silalés rajono savivaldybés teritorijg jeina Pagramancio ir Varniy regioniniai parkai, Stempliy
krastovaizdzio, JUros botaninis, Upynos geomorfologinis, Aitros hidrografinis draustiniai.

Sioje Zemaitijos dalyje gausu piliakalniy (net 34), senkapiy ir pilkapiy, po vandeniu slepiasi kilgrindos,
nemazai sakralinio paveldo, Silalés krastas taip pat i$skirtinis ir gyvomis kryZzdirbystés tradicijomis.

3 Sulietuvéjusiy Zemaidiy aukdtumos senkapiy kultGros neééjy palikuoniy gyventa LDK etnokultdriné sritis, kurj laika tikriausiai
turéjusi kunigaikstystés (Zemés)statusa.

* Nacionalinés Zemés tarnybos duomeninis, miskai uzima daugiau nei 29,5 proc. Silalés rajono teritorijos. Silalés rajono misky
struktiroje vyrauja eglynai, pudynai, berzynai. DidZiausi Silalés rajono miskai — Pagramantio, Barsukinés, Didkiemio, Teneniy,
Sventy, Radvie&io miskai.

> Tarp jy didZiausi 2 valstybinés reikdmés eZerai: ParseZerio (plotas 193,4 ha), PaeZeriy (PoZerés; 52,9 ha)

® did¥iausi — Padievycio (plotas 24,2 ha), Nevodiy (19,1 ha), Balsiy (11,6 ha

7 Jra yra viena graziausiy ir labiausiai turizmo plétojimui tinkamy Zalies upiy. Tai dedimta pagal ilgj (apie 170 km.) Lietuvos
upé, pasizyminti révy gausa, vaizdingais sléniais
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SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

Remiantis VSTT 2020 m. pabaigos duomenimis Silalés rajono savivaldybés teritorijoje veikia 2
regioniniai parkai:

- Pagramancdio regioninis parkas;
- Varniy regioninis parkas.

Pagramancio regioninis parkas jsteigtas 1992 m. siekiant iSsaugoti vertinga Akmenos — JUros upiy
santakos sléniy ir misky krastovaizdj, jo gamtine ekosistema bei kultGros paveldo vertybes, sudaryti
salygas turizmui ir rekreacijai. Parko plotas — 13468,1 ha (i$ jy Silalés rajono savivaldybéje — 4667,6 ha).
Pagramancio regioninio parko teritorija apima ypa¢ gamtiniu potidriu vertingg Akmenos zemupio ir
JGros vidurupio krastovaizdzio kompleksus, Plynosios aukstapelke. Regioninio parko reljefas pagal
geomorfinj rajonavima Siaurinés rytiné dalis su Akmenos upés vidurupiu patenka j Vidurio Zemaiciy
aukstumos Kveédarnos - Laukuvos kalvota morenine aukstuma, o likusi parko dalis - j KarSuvos
zemumos Zygaiciy limnoglacialing lyguma, JGros upés zemupio slénj bei j Pagramancio - Skaudvilés
apskalauta moreninj nuolaiduma. Pagramancio parko isskirtiné savybé - Jiros sléniy skardziy -
atodangy verté - tai paskutiniojo Zemés istorijos periodo (kvartero) ledynmeciy pjovis. Pagramancio
regioninio parko atodangos - tai beveik 200 t0kst. mety siekianti Karsuvos Zzemumos geologiné istorija.

Paveikslas 2. Silalés rajono regioniniy parky Zemélapiai
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Duomeny Saltinis: Pagramancio regioninis parkas, Varniy regioninis parkas
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SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

Taip pat 1992 m. jsteigto Varniy regioninio parko, uZimanio 337317 ha (i§ jy Silalés rajono
savivaldybéje — 6518,6 ha) centras — Varniai, priskiriami kitai savivaldybei, taciau vienas esminiy jos
bruozy yra didingiausi Zemaitijos piliakalniai, tarp kuriy ir i$skirtiniai Silalés rajono objektai Medvégalis
ir Biblopny piliaklanis, taip pat unikali Sietuvos kilgrinda, einanti per Sietuvos upelj tarp LOksto ir
ParSezerio ezery. Varniy regioninio parko krastovaizdzio savituma taip pat lemia unikalls ezerai,
daugybé pelkiy, pasizyminciy gausia biojvairove bei ledynmediy paliktos keiminiy ploksciakalviy
"kepurés", nuo kuriy atsiskleidZia Zemaitijos kradtovaizdzio groZzis.

Silalés rajone, VSTT 2020 m. pabaigos duomenimis, taip pat yra:

- 17draustiniy®, uzimanciy daugiau nei 6 tikst. ha Silalés rajono teritorijos;

- Vainuto misky biosferos poligonas, uzimantis beveik 4 tikst. ha Silalés rajono teritorijos;
- 45gamtos paveldo objektai®;

- 9 Natura2000 teritorijos®, uziman¢ios daugiau nei 10 tikst. ha Silalés rajono teritorijos.

Visos Sios saugomos gamtinés teritorijos sudaro prielaidas pazintinio gamtinio turizmo vystymui. Pvz.,
Silalés rajone yra 9 Europos ekologinio tinklo Natura2o000 objektai, kuriy apsauga yra orientuota j
buveiniy ir pauksciy apsaugai svarbiy teritorijy iSsaugojima, palaikyma, natdraliy buveiniy tipy, gyviny
ir augaly rosiy atkdrima, pauksciy apsaugai svarbi teritorija yra Vainuto misky biosferos poligonas,
buveiniy apsaugai svarbios teritorijos — Gojaus skroblynai, Medvégalio pievos, ParSezerio — Liksto
pelkiy kompleksas, Pagramandio regioninis parkas, Zaliosios miskas.

Paveikslas 3. Silalés rajono saugomy teritorijy Zemélapis
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Duomeny Saltinis: GIS-Centras

8 e . ... e e . e v . V. . V. .y v
4 geomorfologiniai, 3 hidrografiniai, 3 botaniniai, 5 geologiniai, 5 krastovaizdZio, 1 genetinis (Pagramancio misko berzo
genetinis draustinis), 1 telmologinis (Kaukliy telmologinis draustinis), be to, 4 i$ 17 draustiniy jy yra valstybiniai

9 30 botaniniy (i$ jy 16 gzuoly), 13 geologiniy, 1 hidrogeologinis, 1 hidrografinis, be to, 6 i$ 45 objekty turi gamtos paminklo
statusa

*® 8 buveiniy apsaugai reikSmingos teritorijos ir 1 pauks¢iau apsaugai svarbi teritorija
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SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

Taciau Silalés krasto patrauklumas neapsiriboja gamtinémis savybémis. Silalés rajono savivaldybés
teritorijoje, Kultiros paveldo departamento Lietuvos Respublikos kultdros vertybiy registro
(https://kvr.kpd.It) duomenimis, 2020 m. pabaigos duomenimis, yra 460 nekilnojamy kultdros vertybiy,
palyginimui, Pagégiy sav. — 147, Jurbarko r. sav. — 363, Tauragés r. sav. — 265. I3 Silalés rajone
registruoty nekilnojamyjy kultdros vertybiy — net 28 kultdros paminklai ir net 93 — valstybés saugomi.
Pagal dominuojantj nekilnojamojo kultiros paveldo vertingyjy savybiy pobidj, Silalés rajono
teritorijoje dominuoja archeologinis pobudis.

Silalés rajono teritorijoje tesiasi Taurageés ir Varniy paveldo vertybiy apsaugos arealai, t.y. sukultdrinto
krastovaizdzio teritorijos, kur dominuoja valstybés istorijos paveldas. Rajone yra 6 buvusiy dvary
sodybos—Budriy, Pajirio, Prapymo, Riteliy (Leonardpolio), Labardziy ir Bijoty (Baubliy). Saugomais
statiniy kompleksais pripazintos Bijoty (Baubliy) ir Pajdrio dvary sodybos. Urbanizuoty viety, pripazinty
saugomomis, Silalés rajono savivaldybés teritorijoje néra, bet Kvédarnos ir Laukuvos miesteliai yra
pripazinti Kultdros vertybiy registre registruotomis vertybémis.

Paveikslas 4. Silalés rajono kultiros vertybiy ir jy paslaugos zony Zemélapis
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Duomeny Saltinis: GIS-Centras

Vertinant reikSmingiausias ir didZiausiu turistiniu potencialu pasizymincias vietas, paminétina, kad
Silalés krastas iSsiskiria keletu specifiniy bruoZy:

- Piliakalniais, kuriy Silalés kraste yra daugiausia Lietuvoje (suskaidiuojami net 34), pvz.:

* Medvégalis - iSkiliausias Zemaitijos kalnas, kurio aukstis — 234,6 m. BUtina pabréZti, kad
Medvégalis yra ne vienas piliakalnis, o net 7 kalvy kompleksas. Medvégalis garséja ne tik
krastovaizdZiu, bet ir istorija. Tai centrine, Zymiausia tvirtové, gynusi Zemaitija nuo
kryziuociy antpuoliy. Piliakalnyje stovéjusi Medvégalio pilis buvo viena i$ svarbiausiy
Medininky kra$to ir visos Zemaitijos tvirtoviy. Pirma karta paminéta 1316 m. Cia jau 10
mety iS eilés liepos ménesj vyksta respublikinis renginys, kuris pritraukia lankytojus i$ visos
Lietuvos - ,Medvégalio Meny festivalis", kuriame groja Lietuvos bei uZsienio 3aliy
ansambliai ir kameriniai orkestrai.
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Bilioniy piliakalnis, vadinamas Sventkalniu ar Svedkalniu, jrengtas atskiroje dideléje kalvoje
Piliakalnis apjuostas pelkémis ir miskais. Bilioniy piliakalnis primena laiptuota piramide.
Piliakalnis buvo jtvirtintas net 5 jtvirtinimy linijomis, kuriy teisliko nezymios liekanos.
Istoriografijoje Bilioniy piliakalnj kai bandoma sieti su 1336 m. kryziuodiy sunaikinta Pilény
pilimi, manoma, kad ¢ia galéjo jvykti Pileny — legendinés Zemaiciy pilies — tragedija, kurios
metu, uzpuolus kryziuociams, susidegino patys zemaiciai.

- Savitu sakraliniu paveldu, pasizyminciu dideliu specifisSkumu ir medzio dominavimu, pvz.:

Seniausias ir maziausias Lietuvos muziejus — Baubliai. Unikalus Baublio pavadinimas
siejamas su 3zuolo kamiene véjo sukeliamu baubimu, taip pat su bi¢iy dievo Bubilo vardu.5;
muziejy tOkstantmedio aZuolo kamiene 1812 metais jkiré Dionizas Poska. Cia jis sudéjo
archeologinius radinius, istorine ir etnografine medziaga, senovés dievy atvaizdus, jzymiy
Zmoniy portretus ir daugiau kaip 200 knygy bibliotekéle. 1824 m. Salia Baublio pastatytas
antrasis gzuolo kamienas (Baublio brolis). Baubliai — senovés lietuviy kultdros paminklas,
neturintis analogo, visoje Lietuvoje. Baubliai yra vos 19 mety jaunesni nei Zymusis Luvro
muziejus Paryziuje. Baubliai yra pirmasis misy Salies muziejus, neturintis analogy visoje
Europoje. Sis muziejus tituluojamas ir maziausiu Lietuvos muziejumi.

Seniausias ir maziausias Lietuvos muziejus — Baubliai. Unikalus Baublio pavadinimas
siejamas su 3zuolo kamiene véjo sukeliamu baubimu, taip pat su biiy dievo Bubilo vardu.5j
muziejy tOkstantmecio aZuolo kamiene 1812 metais jkiré Dionizas Poska. Cia jis sudéjo
archeologinius radinius, istorine ir etnografine medziagg, senovés dievy atvaizdus, jzymiy
zmoniy portretus ir daugiau kaip 200 knygy bibliotekéle. 1824 m. Salia Baublio pastatytas
antrasis gzuolo kamienas (Baublio brolis). Baubliai — senoveés lietuviy kultiros paminklas,
neturintis analogo, visoje Lietuvoje. Baubliai yra vos 19 mety jaunesni nei Zzymusis Luvro
muziejus Paryziuje. Baubliai yra pirmasis musy Salies muziejus, neturintis analogy visoje
Europoje. Sis muziejus tituluojamas ir maziausiu Lietuvos muziejumi.

Pagrindiné ekspozicija jrengta buvusiame klebonijos svirne. Pirmajame muziejaus aukste
eksponuojami jvairds archeologiniai radiniai (akmeniniai bei geleZziniai kirviai, Zalvariniai
papuosalai ir kt.), gausUs liaudies meno dirbiniai, baznycios ir mokyklos istorija atspindintys
eksponatai. Cia vyksta parodos, saugomi krastotyriniai darbai. Antrajame muziejaus aukste
jvairiy amatininky: staliy, raciy, kalviy, kailiadirbiy, siuvéjy, audéjy darbo vietos, jy jrankiai ir
gaminiai. Ekspozicija tesiasi ir lauke. Ant muziejaus sieny pritvirtinta daugybé senovisky
kaltiniy kryziy. Prie pietinés sienos surikiuoti koplytstulpiai ir stogastulpiai. Muziejaus
kitame pastate, buvusiame sandélyje, randami jvairUs didesni Ukyje naudoti padargai ir
mechanizmai — plgai, arpai, dyzeliniai motorai. Sie eksponatai atspindi Zemdirbystés XIX —
XX a. raida.

Tarp kity lankytiny objekty paminétini:

Lak®no Stasio Giréno gimtiné — muziejus Vytogaloje, jsikires pagal pasakojimus ir nuotraukas
atstatytoje zymiojo piloto troboje. Cia jrengta S. Girénui, jo skrydziui per Atlanto vandenyna ir
Vytogalos kaimo istorijai skirta ekspozicija. O gal net pateksite j kiekvienais metais vykstancia
Svente S. Giréno ir S. Dariaus skrydzio per Atlanta paminéjimui, kurioje dalyvauja aviatoriai,
sportininkai, muzikantai, taip pat rengiamos dviratininky ir bégiky varzybos bei kitos Sventés.

Kaltinény Dvasingumo parkas, kuris buvo kurtas net 17 m., su Tautos priskélimo kryziumi. Sis
kryZius yra vienas auksciausiy 3alies kryziy, kurio aukstis siekia net 19 metry. Sis kryzius yra
bene ryskiausias Dvasingumo parko akcentas ir vienas i$ 21 Cia jrengty tradicinio kryziaus kelio
stoCiy. Pazvelgus i$ aukstai galima pamatyti, kad kryzius pastatytas ant Lietuvos zemélapio
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kontdro. Taip simboliskai jprasminama laisvos Lietuvos idéja, nes kryzius pastatytas 1990
metais.

- Aukstagirés apzvalgos bokstas, kurio aukstis siekia 15 metry. Tai pirmasis ir kol kas vienintelis
toks bokstas Silalés rajone, traukiantis turistus dél atsiverian¢iy visai Zemaitijai bodingy vaizdy.
Nuo jo matyti Medvégalis, tolumoje esantis Bilioniy kaimas ir uz jo esantys tvenkiniai,
miskingos vietoveés

- Viduramziy takas pelkéje Sietuvos kilgrinda™ — akmenimis grjstas slaptas kelias pelkéje. Siuo
slaptu povandeniniu taku apie XllI-XIV a. kovodami su prieSais naudojosi, kaip manoma,
senovés zemaiciai. Beje, Si kilgrinda yra vienintelé dar naudojama Lietuvoje ir pritaikyta
lankymui. Netoli kdlgrindos aptinkamas mitologinis Saltinis - Milziny maudykla, kaip spéjama,
taip pat slaptas inzinerinis jrenginys, atlikes spasty funkcija.

Paveikslas 5. Silalés rajono lankytiny viety ir objekty fotofiksacija

GIRENO

GIMTINE

=

TR

Duomeny $altinis: Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus

Taip pat paminétina vienintelé islikusi etnografiné sodyba Silalés kraste - Jono Rupslaukio (Bilioniy)
etnografiné sodyba. Bilioniy kaimo etnoarchitektiriné sodyba — tai vienas i§ dviejy Silalés rajono
savivaldybéje esanciy tokio pobUdzio kultiros paveldo objekty. Sodyba (namas, tvartas su darzine,

** Kilgrinda (2emaitiskai kilis - akmuo) yra pelkéje akmenimis grjstas takas Zemiau pelkés pavirdiaus. Tai slapti takai, kuriais
senoveés lietuviai gelbédavosi nuo uzpuoliky. Kolgrinda sukrauta i$ akmeny, kurie mety metais buvo vezami Ziema ant ledo, o
tirpstant nugrimzdavo, taip sudarydami tik vietiniams gyventojams Zinoma taka.

=
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malkiné) didingo Bilioniy piliakalnio papédéje jkurta XIX a. pabaigoje — XX amziaus pradzioje (klétis ir
malkiné statyta 1930 m.).

Duomeny $altinis: Silalés artojas

Sioje istorinéje sodyboje ne pirmi metai j tradicinj tautodailés plenera ,Simtmecio veidai ir vaizdai"
renkasi menininkai, siekiantys stiprinti ir puoseléti istorine atmintj. Sodybos Seimininkai mielai suteikia
erdve senilnijos renginiams, pastoge turistams, keliautojams, vykdo edukacines programas,
atkuriandias rysj su aplinka, Sio krasto tradicijomis.

Silalés rajono savivaldybé iSsiskiria kultGros vertybiy gausa. Savivaldybés disponuojamas kultdros
paveldas savo aktualizavimo prasme turi didziulj pritaikymo visuomenés socialiniams, ekonominiams,
kultdros ir edukacijos poreikiams potenciala.

Silalés rajono turizmo aplinka ir infrastruktora

Tokio potencialo iSnaudojimui yra reikalingas institucionalizavimas suformuojant atitinkama aplinka ir,
esant poreikiui, infrastruktora.

Silalés rajono vie$oji turizmo aplinka ir infrastruktira pradéta formuoti dar 2005 m., kai pradéti (2006
m. pabaigti) visi Medvégalio komplekso architektdrinio sutvarkymo darbai: jrengti takai j kalvas,
automobiliy stovéjimo aikstelé, tualetas, piliakalnio maketas, tvenkinys, lauko estrada ir informaciniai
stendai.

Nuo to laiko buvo sutvarkyta ir lankymui pritaikyta daugybé objekty ir teritorijy, pvz.,:

- Lakstingaly slénis, prie Akmenos upés, kuriame labai graZiai sutvarkyta visa aplinka. Cia
vinguriuoja upé, tvenkiniai ir patogUs pésciyjy takai, kuriuos puosia gélynai, pavésinés, mediniai
tiltai ir net vienas kabantis tiltas. Galima uZzlipti laipteliais, pasigrozéti upés skardziais ir visu
sléniu i$ virSaus.

- Kelp3aiciy parkas, kuris buvo jkurtas 1990 m. Rietavo misky urédijos Labardziy girininkijos
girininko Jono Sedbaro iniciatyva. Parka puosia tvenkiniai, pavésinés, medzio skulptiros,
jrengtos Zaidimy ir pasirodymy aikstelés. Salia parko yra automobiliy stovéjimo aikstele,

=
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vienoje parko pavésiniy — lauko Zidinys. Cia daugiau kaip 24 ha misko. O augaléliy mylétojai
parke galés pamatyti virs 8o i$ jvairiy pasaulio Saliy atkeliavusiy introdukuoty ir 15 vietiniy
medziy rosiy.

Paveikslas 7. Lakstingaly slénio aplinkos fotofiksacija

Duomeny Saltinis: 15min.It

Visgi daugybei objekty ir lankytiny viety (teritorijy) vis dar troksta adekvacios infrastruktdros ir
aplinkos. Pavyzdziui tik 2020 m. pradétas tvarkyti Padievaicio piliakalnis - unikali, mUsy rajono ir Lie-
tuvos Zmonéms mazai pazjstama, vienintelé LDK kunigaiks¢io Gedimino dinastijos pradzig menanti
vieta. Silalés rajono savivaldybé dar 2017 m. parengé Padievaicio, Kvédarnos piliakalnio tvarkomyjy
paveldosaugos darby projekta, kuris, numatoma, bus uZzbaigtas 2021 m. Vienas i$ svarbiausiy bei
reikSmingiausiy darby yra gridvanciy slaity tvirtinimas, sustiprinant upés ardoma krantg ir stabilizuojant
pavirsinés bei mechaninés erozijos pazeistus Slaitus, taip apsaugant piliakalnj nuo visisko sunykimo. Pi-
liakalnyje ir jo teritorijoje bus atlikti krastovaizdZio formavimo kirtimai, pasalinti menkaverciai medziai,
kromai, dalis augmenijos, jrengti pésciyjy takai, apzvalgos aikstelés, laiptai, tilteliai, informaciniai
stendai, poilsio zona, masiny stovéjimo aikstelé, Jiros upés pakrantéje atsiras baidarininky iSlaipinimo-
jlaipinimo vieta.

Visgi daugybés lankytiny objekty, pvz., piliakalniy aplinka vis dar yra nesutvarkyta, infrastruktora
nepritaikyta lankytojams ir jy poreikiams, todél galimybés jtraukti Siuos objektus j turistinius marsrutus
yra riboto rezultatyvumo ir pagrjstumo.

Tokia padétis riboja turizmo trasy ir pazintiniy marSruty vystymo potencialg. Tai yra neigiamas
aspektas, ypac atsizvelgiant j tai, kad trasy ir marsruty vystymo galimybés ir jy pasiola Silalés rajone yra
santykinai didelé.

Silalés rajone yra Aukstagirés pésciyjy - dviratininky takas — Varniy regioninio parko pietinéje dalyje
jrengta 23 km. ilgio trasa vingiuojanti per Pozerés apylinkes. Trasa nuzymeéta nukreipianciomis
rodyklémis, iSdéstyti informaciniai zenklai, jspéjantys apie stacias jkalnes bei nuokalnes. Keliaudami
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Sivo taku galima susipazinti su gamtinémis bei kultGrinémis pietinés Varniy regioninio parko dalies
vertybémis.

Paveikslas 8. Pazintinio tako infrastruktoros fotofiksacija

Duomeny 3altinis: Silalés V. Statkevic¢iaus muziejus

Aplink Silalés miesto tvenkinj jrengtas 2 km ilgio pésciyjy — dviratininky takas, prie kurio vyksta miesto
renginiai, o 2012 m. jrengtas fontanas, tapo miesto akcentu. Aplink tvenkinj, jvairiose vietose
pastatytos medinés pavésinés. Nuo tvenkinio pésciyjy taku galime pasiekti vaiky Zaidimo ir paplodimio
tinklinio aiksteles. Salia tvenkinio jrengtas bendruomeniy parkas, kuriame yra suolivkai, lauko
treniruokliai.

ParSeZerio péscCiyjy pazintinis takas Sietuvos krastovaizdzio draustinyje, kurio ilgis net 13,8 km, sidlo
ilgalaikj marsruta. Parke yra takai, stendai, suoliukai, net 3 mediniai tiltai ir kita péstiesiems pritaikyta
infrastruktira. Takas prasideda ir eina pietine ParSezerio pakrante — EZero pelke, Sioje atkarpoje
galima susipazinti su vertingomis zemapelkés biocenozémis. IS Zemapelkés takas veda j Reskety kaimg,
kurio senkapyje palaidoti 1863 m. sukiléliai. Toliau takas suka link Silinkalnio. I$ ten — prie Par3pilio
piliakalnio, Salia jo yra ParSkalnis — senovés gyvenvieté, pro Burbiskiy senkapius iki Sietuvos
kilgrindos. Grjztant pasuka prie mitologinio 3altinio, vadinamo ,Milziny maudykla®. Salia 3altinio
jrengtas tiltelis, per kurj patenkama j desinj Sietuvos krantg. Cia takas veda j Pjaunios miska ir
aukstapelke, kuria praeinama mediniu taku.

Mégstantiems vandens pramogas ir aktyvy laisvalaikj Silalés rajone sidlomi Zygiai baidarémis vienomis
vaizdingiausiomis upémis Lietuvoje — JOra ir Akmena.

=
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Paveikslas 9. Zygio baidarémis akimirky fotofiksacija

Duomeny $altinis: Silalés V. Statkevitiaus muziejus

Kaip pavyzdys, paminétinas marsrutas Kvédarna — Pajiris. Marsrutas prasideda Kvédarnos miestelio
seniunijos stovyklavietéje prie kalbininko, kunigo Kazimiero Jauniaus gimtinés klételés-muziejaus,
esancio Lembos kaime Kvédarnos senidnijoje. Pirmoji marSruto stotelé pailséti gali boti Salia
Padievaicio piliakalnio ir Sventvietés akmens, vadinamo Velnio Sostu arba Velnio Kréslu. Véliau
marsrutas kerta vieta, kurioje galima sustoti ir uzkopti j GOvainiy piliakalnj, netoli sekancio sustojimo
vietos yra milziniskas gamtos ir mitologijos paminklas - Keberksciy akmuo ir t.t.

Taip pat Silalés rajono teritorija kerta nacionaliné JGros vandens turistiné trasa, kuri prasideda Balsky
kaime Pagramancio regioniniame parke ir baigiasi Tauragéje. Plaukiojant Sia trasa galima pamatyti
jspbdingy atodangy, nuostabig gamta, turint daugiau laiko galima aplankyti Salia esancius
piliakalnius. Upé vingiuota ir turi daug kilpy.

Be to, Silalés rajong kerta nacionalinio lygmens autoturizmo trasa ,Zemaitijos keliai* (Palanga —
Kretinga (Salantai — Mosédis) — Plungé (Plungé — Rietavas — Kaltinénai) — TelSiai — Varniai — Kaltinénai -
KraZiai — Kelmé — Kurtuvénai arba Tytuvénai — Siluva - Raseiniai), reprezentuojanti Zemaitijos istorijg,
kultOra ir krastovaizdzio jvairove.
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Paveikslas 10. Zemaitijos keliy trasos i$sidéstymas Silalés rajono teritorijoje
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Duomeny Saltinis: Nacionalinio lygmens autoturizmo specialusis planas

JUKNAIGTAT

Nepakankamas Silalés krasto lankytiny objekty aplinkos ir infrastruktiros pritaikymas turisty
poreikiams, mazina Siy trasy ir marsruty vystymo galimybes, minimizuoja kartotinio lankymo tikimybe
ir, atitinkamai, mazina galimybes ekonomiskai i$naudoti lankytinus gausius Silalés krasto gamtinius ir
kultdrinius objektus teikiant komercines paslaugas.

Silalés rajono komercinés turizmo paslaugos

Atsizvelgiant j tai, kad Silalés rajonas, kaip buvo minéta auk3¢iau, nepasizymi iSvystytu turizmo
sektoriumi, visuotinai pripazjstamu (nacionaliniame lygmenyje vertinamu kaip plétotinas) turizmo
potencialu, todél turizmo sektorius nesudaro Zymios dalies Silalés rajono ekonominéje struktiroje.

Svarbiausios ekonominés veiklos rGsys turizmo sektoriuje yra apgyvendinimo ir maitinimo bei poilsio
organizavimo paslaugy teikimas.

Vadovaujantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis, apgyvendinimo paslaugas Silalés rajono
savivaldybéje teikia 7 subjektai (nejtraukiant kaimo turizmo sodyby). Vadovaujantis Silalés Vlado
Statkeviciaus muziejaus turizmo informacijos centro, portalo booking.com ir Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos duomenimis, 2020 m. pabaigoje apgyvendinimo paslaugas Silalés rajono
savivaldybéje teiké 18 subjekty.
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Lentelé 1. Silalés rajono apgyvendinimo paslaugy subjektai

Eil. Nr. | Pavadinimas Adresas
1 Viesbutis Muontis J.Basanaviciaus g. 3, Silalé
2 Sveciy namai Kvédrsta J.Basanavitiaus g. 4, Silalé
3 Floros namai (kambariy nuoma) Vasario 16-0si0s g. 4, Silalé
4 Motelis (kaimo turizmo sodyba) Piligrimo uzeiga Kuodaiciy k.
5 Motelis Krantas Labardziy k.
6 Kaimo turizmo sodyba (poilsio kiemas) Likranté Gineikiy k.
7 R. Jaksto kaimo turizmo sodyba Kaltinénai
8 Kaimo turizmo sodyba Ginto sodyba Nevodiy k.
9 Birutés ir Kestudio Tarvydy kaimo turizmo sodyba | Jomanty k.
10 Serpy¢iy sodyba Jira (Pajurio sodyba) JUros g. 8, Pajuris
11 Dianos ir Tomo Rupsiy sodyba Palaivio k.
12 Kaimo turizmo sodyba Mélynoji banga Berzlaukio g. 3, Bagdonavo k.
13 Alfonso sodyba Jauniaus g. 13A, Kvédarna
14 Sodyba Rimky slénis Birzy Lauko k.
15 Parsezerio stovyklavieté EZero g. 20, Pozeré
16 Stovyklavieté Dobily slénis Padievaicio k.
17 Dovydo stovyklavieté Visdziaugy k.
18 Poilsiavieté Udrakiemis Gineikiy k.

Duomeny $altinis: Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus, VVTAT, booking.com

Pazymétina, kad 2 i$ Silalés rajono apgyvendinimo paslaugas teikian¢iy subjekty yra klasifikuojami
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos: Viesbutis Muontis nuo 2020 m. vasaros yra
klasifikuojamas kaip *** (trijy zvaigzduciy) viesbutis, o motelis Piligrimo uZeiga yra klasifikuojamas
kaip ** (dviejy zvaigzduciy) motelis. Taip pat devynios™ i$ jy yra registruotos Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos registre kaip neklasifikuojamos®: Floros namai (kambariy nuoma), Kaimo
turizmo sodyba (poilsio kiemas) Likranté, Kaimo turizmo sodyba Ginto sodyba, Birutés ir Kestucio
Tarvydy kaimo turizmo sodyba, Serpy¢iy sodyba Jira (Pajirio sodyba), Kaimo turizmo sodyba Mélynoji
banga ir Dovydo stovyklavieté.

Akumuliuotas Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos registre registruoty Silalés rajono
apgyvendinimo paslaugas teikianciy subjekty pajégumas siekia 712 numerj™ ir 209 vietas, didziausig
pasiGla disponuojant vieSbuciui Muontis (17 kambariy ir 36 vietos). IS Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos registre registruoty Silalés rajono apgyvendinimo paslaugas teikianciy subjekty tik
Svediy namai Kvédrsta nurodo savo apgyvendinimo pajégumus (12 kambariy ir 25 vietos). Likusiy
apgyvendinimo paslaugas teikianciy subjekty pajégumai yra Zymiai maZesni®, be to, jy paslaugos yra
kiekybiskai lankscios ir viety bei kambariy pasiGla gali biti keiciama priklausomai nuo poreikio.

* i& nurodyty 9, du apgyvendinimo paslaugy subjektai savo paslaugas teikia arba kity subjekty bazéje (viesbu¢io Muontis
bazéje apgyvendinimo (BnB) paslaugas teikia Jurgita Bergeliené (10 kambariy ir 24 vietos), arba ta pati infrastruktira
priskiriama 2 paslaugy tipams (Kaimo turizmo sodybos Ginto sodyba pajégumai yra priskirti tiek kaimo turimo paslaugoms,
tiek nakvynés namy paslaugoms)

 neklasifikuojamos apgyvendinimo paslaugos - apartamenty komplekso paslaugos, kaimo turizmo paslaugos, nakvynés ir
pusryciy paslaugos, nakvynés namy paslaugos, poilsio namy paslaugos, turistinio laivo apgyvendinimo paslaugos, turistinés
stovyklos paslaugos, sanatorijos apgyvendinimo paslaugos, trumpalaikio apgyvendinimo paslaugos

** kambariai (aikételés, nameliai)
*> subjektai tiksliy duomeny apie savo pagyvendinimo paslaugy apsidla detalios informacijos neteikia
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Nepaisant to, darytina iSvada, kad akumuliuota apgyvendinimo paslaugy pasila 2020 m. pabaigoje
Silalés rajone vertintina ne maziau 9o numeriy ir 250 viety.

Tai yra santykinai didelés kiekybinés pajégumy rodikliy reikSmeés, ypac atsizvelgiant j tai, kad ilga laika
Silalés rajonas buvo traktuojamas kaip itin ribotos apgyvendinimo paslaugy pasidlos teritorija. Tai buvo

laikoma didZiausia Silalés krasto silpnybe, neleidusia uZtikrinti turisty pritraukimo. Tadiau per
paskutiniy 3 m. — 5 m. laikotarpj apgyvendinimo paslaugy pasidla demonstruoja zymy augima.

Grafikas 1. Silalés rajono apgyvendinimo jstaigy*® skai¢iaus kaita
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Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, per paskutinius fiksuotus 3 metus (2016 m. pabaigos —
2019 m. pabaigos laikotarpis) apgyvendinimo jstaigy skaicius Silalés rajono savivaldybéje iSaugo
daugiau nei 3 kartus (250 proc.). Palyginimui, Lietuvoje apgyvendinimo jstaigy skaicius per analogiska
laikotarpj padidéjo tik 39,8 proc., o visoje Tauragés apskrityje — 80,6 proc. IS visy Lietuvos savivaldybiy
analogisku arba didesniu apgyvendinimo jstaigy augimo per aktualy trijy mety laikotarpj tempu
pasizyméjo tik Sirvinty, Vilkaviskio, Joniskio rajony ir Rietavo savivaldybés.

* apgyvendinimo jstaigos sgvoka apima 3ias kategorijas: Viesbudiai ir panasios laikinos buveinés; poilsiautojy ir kitas

trumpalaikis apgyvendinimas; poilsinés transporto priemonés, priekaby aikstelés ir stovyklavietés
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Grafikas 2. Silalés rajono apgyvendinimo jstaigy pajégumo kaita
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Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Augant apgyvendinimo jstaigy skaiCius désningai augo jy pajégumas. Per paskutinius Lietuvos
statistikos departamento fiksuotus 3 metus (2016 m. pabaigos — 2019 m. pabaigos laikotarpis) numeriy
skai¢ius Silalés rajono apgyvendinimo jstaigose iSaugo daugiau nei 2 kartus (136,4 proc.), o viety
skaicius - 175 proc. Ir nors Sis augimas nebuvo toks didelis kaip paciy apgyvendinimo jstaigy, jis taip pat
yra isskirtinis visos Salies kontekste. Per analogiska laikotarpj numeriy skaicius visoje Lietuvoje padidéjo
33,7 proc. (tik 8 savivaldybése augimas buvo didesnis nei Silalés rajone), o viety skaicius visoje Lietuvoje
padidéjo 40,8 proc. (tik 5 savivaldybése augimas buvo didesnis nei Silalés rajone).

Taciau kiekybinis augimas téra tik vienas pokycio aspektas. Augant apgyvendinimo paslaugas Silalés
rajone tiekianciy subjekty skaiciui, auga Siy paslaugy kokybé, t. y. nauji paslaugy teikéjai orientuojasi j
zymiai auksStesnius standartus, nei iki tol veike apgyvendinimo paslaugy teikéjai. Tokie apgyvendinimo
paslaugas teikiantys subjektai kaip vieSbutis Muontis ne tik pasizymi salyginai dideliais pajégumais, bet
ir orientuoti j santykinai aukstus standartus, iSvystyta paslaugos turinj ir orientuoti j Sivolaikinio kliento
poreikius. Tai yra bitent tos savybés, kuriy trikumas buvo pazymimas, kaip isskirtiné Silalés rajono
silpnybé.

Nauja pasitla niveliavo §j trukuma. PavyzdZivi, 2019 m. atidarytas pirmasis Silalés rajono viesbutis
Muontis 2020 m. pradzioje buvo jvertintas booking.com traveler review awards apdovanojimu uz
geriausig paslaugy gavéjy vertinima”, o 2020 m. pavasarj jvykdé reikalavimus, keliamus *** (trijy
zvaigzduciy) viesbudiui ir vasarg buvo atitinkamai klasifikuotas). O iki 2020 m. neteikty kambariy
nuomos apgyvendinimui paslaugy stygiy pasaline 2020 m. rudenj atidaryti Floros namai turi visus
Sivolaikiniams tokio tipo paslaugy teikimo subjektams butinus atributus (nemokamas greitas bevielis
internetas, nemokama privati stovéjimo aikstelé vidiniame kieme, garso izoliacija, interneto televizija ir
kt.).

7108 10 galimy baly
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Paveikslas 11. Floros namy ir vieSbucio Muontis aplinkos fotofiksacija

MUONTIS
A den

Duomeny Saltinis: vieSbutis Muontis, Floros namai

Tokie pokyciai, lemiantys ne tik kiekybine plétrg bet ir apgyvendinimo sektoriaus diversifikuotumo ir
kokybés vystyma, leidzia suformuoti tinkama baze viso turizmo sektoriaus plétrai.

Bitent kokybinis pasitlos vystymas leido ilgalaikéje perspektyvoje padidinti Silalés rajono
apgyvendinimo jstaigose apgyvendinamy turisty skaiciy ir nakvyniy apgyvendinimo jstaigose suteikty
nakvyniy skaiciy.

Grafikas 3. Silalés rajono apgyvendinimo jstaigose apgyvendinty svediy ir suteikty nakvyniy kaita
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Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas
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2019 m. Silalés rajono savivaldybés apgyvendinimo jstaigose (be kaimo turizmo sodyby) buvo
apgyvendinti 2 402 turistai, kuriem suteiktos 2549 nakvynés. Nuo 2012 m. iki 2019 m. apgyvendinty
turisty skaicius Silalés rajono sav. apgyvendinimo jstaigose i5augo daugiau nei 7 kartus (736,93 proc.),
suteikty nakvyniy skaicius apgyvendinimo jstaigose per analogiska laikotarpj padidéjo beveik 4 kartus (
396,88 proc.), Siam augimui binant zymiai didesniam nei fiksuotas Salyje ar Tauragés apskrities mastu,
taciau toks augimas nebuvo kryptingas.

Dar vienas akcentuotinas neigiamas aspektas Silalés rajono apgyvendinimo sektoriuje yra salyginai
didelis sezoniskumas.

Lentelé 2. Silalés rajono apgyvendinimo jstaigose apgyvendinty sveéiy sezoniskumo rodikliai

2012 2013 2014 ] 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Skirtumas Lietuvos

tarp|, IV | Respublika 43,25% | 40,91% | 39,79% | 40,71% | 41,45% | 39,48% | 41,12% | 40,74% -

1

ir 1, 1 Silalés r.

Ike,tv SIa::\: 35,06% | 40,73% | 4,85% | 27,34% | 16,28% | 49,18% | 33,66% | 26,07% -

. Lietuvos
Skirtumas Respublika | 5%/83% | 56:97% | 52,75% | 53,92% | 53,22% | 51,21% | 54,22% | 53,55% | 47,75%

tarp | §ﬁalésr

Il ketv. sav- 52,87% | 72,51% | 38,50% | 11,49% | 49,63% | 16,29% | 38,42% | 25,51% | 74,90%

Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Nors Silalés rajono apgyvendinimo paslaugy sezoniskumas ilgalaikéje perspektyvoje yra mazesnis nei
Lietuvos, taciau atsizvelgiant  tai, kad didele dalj Salies apgyvendinimo paslaugy gavéjy struktiroje
sudaro biUtent sezoniniai svediai, praleidziantys vasaros atostogas kurortuose, skirtumas turéty buti
didesnis. Pavyzdziui, vidutinis 2012 m. — 2019 m. laikotarpio skirtumas tarp | (hipotetiskai blogiausia) ir
I (hipotetiskai geriausig) ketvirlius apgyvendinty sveliy skaiciy vidurkio rodo nezymy (mazdaug
penktadalio) skirtuma tarp 3alies ir Silalés rajono apgyvendinimo jtaigy veiklos rezultaty. Viso per
paskutinius 8 metus uzfiksuotas vidutinis skirtumas tarp | ir IV ketvirciy bei Il ir lll ketvirdiy metu
apgyvendinty svediy skaidiaus Salies mastu sieké 40,9 proc., o Silalés rajone — 29,2 proc., tuo tarpu
skirtumas tarp | ir lll ketviriy metu apgyvendinty sveciy skaiciaus Salies mastu sieké, atitinkamai 53,4
proc. ir 42,2 proc., 0 2020 m. fiksuotas skirtumas parodé mazesnj sezoniskuma Salies mastu (47,8 proc.)
nei Silalés rajone (74,9 proc.).

Be to, apgyvendinimo paslaugy teikimo struktira rodo dar vieng didelj Silalés rajono savivaldybés
trukuma. Silalés rajono savivaldybés apgyvendinimo jstaigose per laikotarpj nuo 2012 m. iki 2019 m. tik
2012 m. ir 2015 m. buvo apgyvendinami uzsienieciai, kurie tais metais tesudareé, atitinkamai, 3,83 proc.
ir 21,04 proc. visy tais metais Silalés rajono apgyvendinimo jstaigose apgyvendinty turisty.

Kitas apgyvendinimo jstaigy rezultaty rodomas Silalés rajono turizmo sektoriaus neigiamas aspektas —
disbalansas tarp auks¢iau minétos gamtiniy ir kultdriniy (pazintiniy ir rekreaciniy) veikly galimybiy
pasiUlos ir faktinés paklausos (arba jos atspindzio apsistojimo laikui). Sis neigiamas aspektas atsispindi
Silalés rajono apgyvendinimo jstaigose paslaugas gavusiy sveciy deklaruojamuose atvykimo j Silalés
rajona tiksly.

T | SITUACIJOS JVERTINIMAS




SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

Grafikas 4. Silalés rajono apgyvendinimo jstaigy sveciy pasiskirstymas pagal atvykimo tiksla
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Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Per laikotarpj nuo 2012 m. iki 2019 m. né vienas i§ Silalés rajono apgyvendinimo jstaigose apsistojusiy
sveliy nedeklaravo, kad Silalés rajone lankosi poilsio arba atostogy reikalai. Dauguma Silalés rajono
apgyvendinimo jstaigose apsistojanciy sveciy j Silalés rajong atvyksta darbo ir verslo reikalais. Taciau
Sivo atveju, privalu pabrézti, kad Si statistika neapima kaimo turizmo sodyby ir stovyklavieciy
(apgyvendino subjekty tipy, sudaranciy dauguma Silalés rajono savivaldybés apgyvendinimo paslaugas
teikianciy subjekty) svediy.

Nekryptingas apgyvendinimo jstaigy rezultaty augimas, neatitinkantis pajégumy plétojimo rodo, kad
Silalés rajono savivaldybés apgyvendinimo sektoriuje kol kas néra pusiausvyros (nepaisant tokio
zymaus Salies kontekste paslaugy gavéjy skaiciaus augimo). T parodo nenuoseklus, nedidelis 3alies
kontekste ir pastargjj penkmetj mazéjantis Silalés rajono apgyvendinimo jstaigy uzimtumas.

Lentelé 3. Silalés rajono apgyvendinimo jstaigy uzimtumas

.| Lietuvos Respublika | 452 | 47,9 | 48,7 | 49,3 51| 53,7 | 552 | 559 | 23,67%

Numeriy . o 0
USimtumas Tauragés apskritis | 34,9 28 26 29 23 | 24,7 | 20,6 | 29,6 | -15,29%
Silalés r. sav. 15 | 48,2 | 59,4 | 39,4 | 40,6 | 37,5 | 23,4 | 351 | 134,00%
Viet Lietuvos Respublika 35| 36,8 | 37,1 36,8 39 | 40,8 | 42,7 YA 25,71%
uiimtumali Tauragés apskritis | 23,1 | 18,2 15| 16,5 | 12,5 | 13,1 13,1 | 17,2 | -2597%
Silalésr.sav. | 8,4 | 20,1 | 26,6 | 19,9 | 18,6 | 17,2 | 11,8 | 17,1 | 103,57%

Duomeny $altinis: Lietuvos statistikos departamentas

2019 m. Silalés rajono savivaldybés apgyvendinimo jstaigy viety uZzimtumas tesieké 17,1 proc., t.y.
daugiau nei 2 kartus maziau nei Salies vidurkis, apgyvendinimo jstaigy numeriy uzimtumas (siekes 35,1
proc. 2019 m.) atsiliko nuo Salies vidurkio 24,8 proc. punkto.

Konstatuotina, kad Silalés rajone, kuriame ilga laika buvo akcentuojamas kokybiskos pagyvendinimo
pasiUlos trukumas, paskutiniais metais problema transformavosi j pajégumy ir galimybiy iSnaudojimo
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efektyvumo trukuma, pasidlai iSsivyscius tiek kiekybine, tiek kokybine prasmémis, paklausos tapsmas
néra adekvatus Siam vystymuisi.

Apgyvendinimo sektoriaus vystymosi tendencijas atkartoja ir maitinimo paslaugy vystymas Silalés
rajone.

Maitinimo subjekty skaicius, Silalés Vlado Statkevi¢iaus muziejaus turizmo informacijos centro bei
meniu.lt portalo duomenimis, 2020 m. pabaigoje sieké 17.

Lentelé 4. Silalés rajono maitinimo paslaugy subjektai

Eil. Nr. | Pavadinimas Adresas
1 Restoranas Meldai Vasario 16-0sios g. 13A, Silalé
2 Happy cafe kavos ir kokteiliy (uzkandziy) baras Vasario 16-0si0s g. 4, Silalé
3 Picerija Bamba pica Dariaus ir Giréno g. 42D, Silalé
4 Kaviné Pipiras Struiky g. 8, Silalé
5 Kaviné Provincija Dariaus ir Giréno g.10, Silalé
6 Kaviné - baras Arka J. Basanavitiaus g. 4, Silalé
7 Kaviné Prie zidinio Rytinio kelio g. 17, Silalé
8 Kaviné Ugnija J.Basanaviciaus g. 12, Silalé
9 Kaviné Pupa M. Valandiaus g. 23, Silalé
10 Kaviné Rassuolé Vasario 16 g. 3, Silalé
11 J. Valaicio kaviné Dariaus ir Giréno g. 29, Pajuris
12 Restoranas - baras Jira Dariaus ir Giréno g. 51, Pajuris
13 Greito maisto picerija Pica Kvik Ateities g., Pajuris
14 Kaviné Piligrimo uzeiga Kuodaidiy k.
15 Kaviné Krantas Labardziy k.
16 Kaviné Kvédarsta Silalés g. ¥, Kvédarna
17 Kaviné Juodasis serbentas Taikos g. 13, Laukuva

Duomeny $altinis: Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus, meniu.lt

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2019 m. pabaigoje Silalés rajono savivaldybéje veiké 15
maitinimo ir gérimy teikimo veiklos jmoniy maitinimo vienety. Tai yra santykinai mazas skaicius, pvz.,
i$ visy Tauragés regiono savivaldybiy maitinimo subjekty buvo tik Pagégiy savivaldybéje (2).

Taciau maitinimo subjekty skai¢ius Silalés rajono savivaldybéje auga. Per de$imt mety maitinimo

subjekty skaicius Silalés rajone padidéjo 87,5 proc., kai 3alies mastu tokiy subjekty skaicius iSaugo tik
37,45 proc., o visos apskrities mastu — 55,36 proc.
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Grafikas 5. Silalés rajono maitinimo paslaugy subjekty skai¢iaus kaita
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Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Vertinant Silalés rajono savivaldybés maitinimo subjekty pajégumus, privalu pasakyti, kad 2009 — 2019
m. laikotarpiu buvo stebimas tendencingas jy potencialo didéjimas (tai yra objektyvus, visam pasauliui
bddingos gastronominés kultGros vystymosi sglygotas, procesas), taiau jis yra nenuoseklus.

Grafikas 6. Silalés rajono maitinimo paslaugy subjekty pajégumy (maitinimo viety) kaita
1
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Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, maitinimo viety skaicius Silalés rajono maitinimo
jstaigose 2019 m. pabaigoje sieke 0,8 tiikst. ir nors tai buvo dukart daugiau nei 2009 m. (visos Salies
maitinimo viety skaiciaus augimo tempai, palyginimui sieké 56,9 proc.), Sis augimas, kaip ir paciy
subjekty skaiciaus augimas, nebuvo nuoseklus (toks jis buvo tiek Salies, tiek apskrities, tiek daugumos
savivaldybiy atveju).
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Be to, silpng iSsivystyma rodo ir santykiniai maitinimo subjekty bei jy pajégumo rodikliai.

Lentelé 5. Maitinimo subjektai (vienetai) ir jy vietos, 1000-iui gyventojy

Vienety skaicius 1000-iui gyventojy Viety skaicius 1000-iui g
Lietuvos Taurageés Silalésr. sav. Lietuvos Taurageés Silalésr. sav.
Respublika apskritis Respublika apskritis
2009 0,9 0,5 0,3 52 26 13
2010 1 0,5 0,3 60 31 17
2011 1 0,6 0,4 64 34 19
2012 1,1 0,6 0,4 67 35 20
2013 1,1 0,7 0,4 73 37 22
2014 1,2 0,7 0,4 76 39 25
2015 1,3 0,7 0,5 82 40 28
2016 1,3 0,8 0,6 85 45 36
2017 1,4 0,8 0,6 87 Lk 30
2018 1,4 0,9 0,6 90 49 30
2019 1,4 0,9 0,6 93 56 34

Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Nepaisant auksciau aprasyto augimo, iSreiksto absoliudiais skaiciai, santykinis maitinimo paslaugy
pajégumas Silalés rajone ilieka nedidelis. 1000-iui Silalés rajono gyventojy 2019 m. duomenimis teko
0,6 maitinimo subjektai ir 34 vietose juose. Tai yra zymiai (atitinkamai, daugiau nei 2 kartus ir beveik 3
kartus daugiau) maziau nei 3Salyje, ir, pastebétina, tai néra susije su bendrais Salies maitinimo
pajégumais, lemiamais didmiesciy ir kurorty potencialo, kadangi vidutiniai santykiniai Tauragés regiono
rodikliai taip pat virija Silalés rajono maitinimo paslaugy teikimo pajégumus apc¢ivopiamais didziais
(pvz., 1000-iui Tauragés regiono gyventojy tenka 22 maitinimo vietomis daugiau nei 1000-iui Silalés
rajono gyventojy)

Todél konstatuotina, kad maitinimo paslaugos savivaldybéje yra kiekybiskai nepakankamai iSvystytos.

Visgi vertinant kokybinj vystymg, akcentuotinas panasus | apgyvendinimo sektoriaus vystymasi
procesas.

2018 m. pavasarj atidarytas restoranas Meldai Zymi peréjima nuo einamyjy maitinimo (kaip fizinio
poreikio) tenkinimo paslaugy prie gastronominio ir susijusio kultGrinio potyrio paslaugos. Restoranas,
skitingai nei pries tai veike maitinimo subjektai iSkart pasitlé ne tik maitinima tradicine prasme, bet ir
degustacijas, kviestiniy sveciy (tiek kultiros, tiek gastronomijos srities) pasirodymus, kas leido pradéti
pritraukti specifinius lankytojus, kurie atvyksta j konkrecia vietg konkretaus tikslo.
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Paveikslas 12. Happy cafe kokteiliy ir kavos baro bei restorano Meldai aplinkos fotofiksacija

Duomeny Saltinis: vieSbutis Muontis, Floros namai
Happy cafe kavos ir kokteiliy baras taip pat Zymi kokybinj maitinimo paslaugy pasiGlos virsmg, kadangi
$i jtaiga padéjo siGlyti Vakary ir Siaurés 3alyse iSpopuliaréjusig kavos ir kokteiliy bei greito maitinimo
uzkandziy derinio pasitla laisvoje aplinkoje.
Darytina iSvada, kad tiek apgyvendinimo, tiek maitinimo paslaugas teikianciy jmoniy veiklos rezultatai

demonstruoja, kad Silalés rajonas palaipsniui pradeda iSnaudoti turistinj potenciala. Taciau kol kas tai
yra tik pradiné tokio iSnaudojimo stadija.

Kitas aspektas, kuris isskirtinas kaip ekonominé turizmo sektoriaus dalis yra pramogy ir aktyvaus poilsio
paslaugy teikimo subjektai.

Lentelé 6. Silalés rajono aktyvaus poilsio ir pramogy organziavimo paslaugy subjektai

Eil. Nr. | Pavadinimas | Adresas

1 Aukstagirés slidinéjimo trasa Bilioniy sen.

2 Silalés sporto ir laisvalaikio centras Kovo 11-0sios g. 15, Silalé
3 Dovydo stovyklavieté JGros g. 16, Visdziaugy k.
4 Pykaiciy zvejybos tvenkiniai Pykaiciy k.

Duomeny $altinis: Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus, meniu.lt
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Tokio tipo paslaugas Silalés rajono savivaldybéje teikia ribotas subjekty skaicius. Neskaiciuojant
baidariy*® ar dviraciy*® nuomos punkty, galimybés apsilankyti sporto klube* bei pramogy organizavimo
apgyvendinimo jstaigose (turizmo sodybose)™, visoje savivaldybéje aktyvaus laisvalaikio ir pramogy
paslaugas teikia tik 4 subjektai (Aukstagirés slidingjimo trasa, Silalés sporto ir laisvalaikio
centras, Visdziaugy Dovydo stovyklavieté, Pykaiciy zvejybos tvenkiniai ).

Paveikslas 13. Silalés rajono aktyvaus poilsio ir pramogy paslaugy subjekty aplinkos fotofiksacija

Duomeny Saltinis: vieSbutis Muontis, Floros namai

Aukstagirés slidinéjimo trasoje aktyviam poilsiui Saltuoju mety periodu paruostos penkios jvairaus
sudétingumo trasos, kuriy ilgiai siekia iki 420m. Silalés laisvalaikio ir sporto centras siolo kompleksines
sporto salés ir vandens pramogy, baseino (25 m) bei SPA paslaugas. Pykaiciy tvenkiniai yra vienas
patraukliausiy karpiy Zvejybos objekty Salyje, kuriame rengiami S3alies cempionatai. Dovydo
stovyklavieté déka didelés teritorijos siGlo platy pramogy spektra: nuo sporto (pvz., lauko futbolo) iki
vandens pramogy.

*® Veikia 4 atskiri (nesusije su pagyvendinimo paslaugomis) baidariy nuomos punktai (Kadagyny k., Pajiryje, Kvédarnoje ir
Balsiy k.)

* Pozerés kaime
*° Sporto klube Olimpas Silaléje

* Standartinés pramogos apima kateriy nuoma, sporto aikétyny ir inventoriaus nuomos paslaugas, vaiky Zaidimo aiksteles,
2vejybos galimybes
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Siy subjekty skaidius ir jy generuojamos pasiGlos jvairové néra pakankama siekiant uZtikrinti
infrastruktdrines prielaidas aktyvaus poilsio ir pramogy turizmo plétojimui trumpuoju — vidutinés
trukmeés laikotarpiu.

Konstatuotina, kad pagrindiniai 3 turizmo pasaugy ekonominiai sektoriai susiduria su specifinémis
problemomis: apgyvendinimo sektorius vystosi kiekybiskai ir kokybiskai, taciau susiduria su efektyvaus
veikimo problema, maitinimo sektorius plétojamas, taciau jo santykinis pajégumas vis dar yra
nepakankamas (vertinant ilgalaikéje perspektyvoje ir numatant galimybe aptarnauti padidéjusius
lankytojy srautus), o aktyvaus poilsio ir pramogy sektorius yra labai ribotas tiek kiekybine, tiek
diversifikuotumo prasme. Galima teigti, kad esminiy paslaugy pasitla Silalés rajone yra, jos bazéje
galimas turizmo sektoriaus plétojimas, taciau Si pasitla turi boti tobulinama ir institucionalizuojama.

Silalés rajono turizmo sektoriaus administravimas ir informacinis apropinimas

Silalés rajone $i funkcija yra priskirta Silalés V. Statkevi¢iaus muziejui, kuris nuo 2017 m. vykdo Silalés
Turizmo informacijos centro funkcijas (Turizmo informacijos centras buvo jsteigtas kaip Silalés V.
Statkeviciaus muziejaus filialas).

Vadovaujantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2019 m. Silalés TIC apsilanké 2077
turistai. I3 jy 3 162 turistai arba 98,56 proc. buvo turistai i$ Lietuvos. Palyginus su 2018 m., Silalés TIC
bendras apsilankiusiy turisty skaicius iSaugo 747 lankytojais. Vietiniy turisty skaiius nagrinéjamu
periodu sumazéjo 351 asm., uzsienio —123 asm.

Lentelé 7. Silalés turizmo informacijos centro lankytojai

201811 | 20181l 20181V 20191l 20181l 20191V

ketv. ketv. ketv. . ketv. ketv. ketv.
IS viso pagal valstybes 421 1701 429 244 261 598 974
Afrika 0 o o 0 2 ) 0
Airija 8 o o 0 0 0 0
Amerika 0 8 o 0 0 0 0
Ispanija 8 o o 0 0 0 0
Italija 2 ) ) ) ) 0 0
Jungtiné Karalysté 9 0 0 o] o] 2 0
Jungtinés Valstijos 0 8 0 0 0 0 0
Latvija 12 0 0 o] o] o] 0
Lenkija 7 ) ) ) ) ) 0
Lietuva 279 1690 429 244 259 570 974
Nyderlandai 9 0 0 ) ) ) 0
Prancuzija 18 0 0 0 0 0 o
Rusija 4 0 0 0 0 0 0
Suomija 0 0 0 0 0 1 0
Vokietija 63 3 o) o) o) 0 0
Nenurodyta 2 0 0 0 0 25 0

Duomeny Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus, remiantis jo nuostatais, kaip vieng i$ veiklos tikslo elementy apima
siekj dalyvauti formuojant ir jgyvendinant savivaldybés politika turizmo plétros srityje ir aptarnauti Sios
politikos formavima ir jgyvendinimg, plétoti kultdrinio turizmo veiklas, reprezentuoti rajono turizma
Lietuvoje ir uZsienyje.

=
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Siekdamas $io tikslo Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus:

- Organizuoja turizmo renginius;

- Leidzia su turizmo veikla susijusig elektronine informacija elektroninése laikmenose;

- plétoja kultdrinio turizmo veiklas;

- priima turizmo paslaugas reglamentuojancius teisés aktus;

- renka, kaupia, parengia ir teikia informacija apie turizmo paslaugas ir kitus turizmo isteklius,
skelbia informacijg internetiniame Zziniatinklyje;

- bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis, rengia, leidzia ir platina informacinius bei
kartografinius leidinius apie rajono paslaugas bei isteklius;

- skatina darniojo turizmo plétrg, iSsaugant natdraliag gamtine ir kultdrine aplinkg;

- kaupia Silalés rajono turizmo istekliy ir turizmo paslaugy duomenis, statistine informacija apie
lankytojus ir teikia informacijg atsakingoms institucijoms.

Pabréztina,kad iki 2017 m., kai turizmo informacijos funkcija buvo priskirta Silalés V. Statkevi¢iaus
muziejui, Silalés rajone nebuvo specifinio subjekto (organizacijos, padalinio arba asmens (pareigybés)),
atsakingo uz turizmo sektoriaus plétrg, kadangi 2006 m. jkurtas Silalés turizmo ir verslo informacijos
centras jau 2008 metais buvo uzdarytas, faktiskai neiSvystes savo veiklos ir iSleides tik keleta
lankstinuky ir buklety apie Silalés rajono turistinius marsrutus ir lankytinas vietas*.

Visgi Silalés turizmo informacijos centro jsteigimas Silalés V. Statkevi¢iaus muziejaus bazéje neleido
spresti turizmo sektoriaus administravimo problemos. Tai yra salygota 3 esminiy veiksniy:

- Silalés turizmo informacijos centras neturi atskiro subjektiskumo Silalés V. Statkeviciaus
muziejaus struktUroje (tai néra de facto padalinys), todél néra galimybés atskiram planavimui,
vertinimui, administravimui, kuris bty nesusijes su muziejaus veikla;

- Silalés V. Statkevi¢iaus muziejaus personalo struktira neturi turizmo sektorivi priskirty
zmogiskyjy iStekliy (uZ turizmo vystyma atsako 2 Silalés V. Statkevi¢iaus muziejaus
darbuotojai: 1) direktoré ir 2) kultdrinés ir turistinés veiklos vadybininké, t.y. daugiafunkcés
pareigybés, neleidziancios jose dirbantiems asmenims koncentruotis j turizmo problemas,
palyginimui, be Siy vadybiniy pareigybiy iSimtinai muziejaus funkcijy atlikimui yra numatytos 2
atskiros pareigybés );

- Silalés V. Statkevi¢iaus muziejaus biudZetas néra skaidomas pagal funkciskumg, t.y. turizmo
veikla neturi atskiro fiskalinio instrumento, kas lemia kryptingo finansinio planavimo ir pagrjsto
lé3y paskirstymo ir perskirstymo galimybiy minimizavima™.

Tokia situacija minimizuoja galimybes kryptingai ir nuosekliai vystyti turizmo sektoriy kaip kompleksinj,
integraly ir darby kompleksa bei sistemingai vykdyti specializuota rinkodarine veikl3.

To pavyzdys yra Silalés rajono turizmo galimybiy pristatymas potencialiems turizmo paslaugy
gavéjams ir suinteresuotiems subjektams.

Faktiskai vienintelé platforma, kurioje pristatomas Silalés krastas yra kasmetiné tarptautiné paroda
Adventur.

Parodoje Adventur 2017, kurios akcentas buvo piliakalniai, Silalés rajonas natdraliai prisistatydamas
galéjo pasigirti piliakalniy gausa rajone, lankytojams buvo dalinami lankstinukai, zemélapiai, kurivose

** Jora pasroviui j Nemuna®, Silalés dviraciy marsrutas ,3 dienos-13 upiy", Pés&iyjy marsrutas ,Senaisiais kryZiuociy keliais",
,Turizmas Silalés rajone"

* Nors Silalés rajono savivaldybés biudZete (strateginiuose veiklos planuose) bina numatytos atskiros lé3os su turizmo
susijusioms veiklos vykdyti, tai néra susije su atskiru kompleksiniu biudzetu Siai sriciai

T | SITUACIJOS JVERTINIMAS



SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

nurodyti turistiniai marsrutai Silalés rajone bei reklamuojantys krasta knygy skirtukai, kalendoriukai,
atvirukai. Parodoje Adventur 2018 Silalés rajonas jau akcentavo aktyvy turizma ir savo stendams kaip
simbolius pasirinko: Medvégalj, Aukstagirés slidinéjimo trasg, plaukimg baidarémis Jiros upe bei
bridimg Sietuvos kilgrinda. Silalés rajonui atstovavo Savivaldybés vadovai, muziejaus, bibliotekos ir
kultdros centro darbuotojai.

Paveikslas 14. Silalés krato pristatymo parodose Adventur 2017 - 2020 akimirky fotofiksacija

- TLAK
Gilales krastas
. _

Duomeny $altinis: Silalés V. Statkeviciaus muziejus, Jurgita Virsiliené, regionunaujineos.It

Bet jau 2019 m. Silalés rajono atstovai faktiskai nepasiGlé ir neakcentavo naujoviy, o suinteresuotiems
asmenims buvo siGlomos tradicinés lankytinos vietos ir objektai bei paslaugos, kurios jau buvo
pristatytos ankstesniais metais vykusiose Adventur parodose.Tuo tarpu parodoje pardoje Adventur
2020 Silalés rajonas jau nebeturéjo nuosavo stendo ir dalyvavo ne kaip atskiras subjektas, o keturiy
savivaldybiy — Tauragés, Jurbarko, Silalés ir Pagégiy rajony savivaldybiy —jungtiniame stende, kuriame
pristatytas projektas ,Karsuvos ziedas", jungiantis keturiy savivaldybiy turizmo marsrutus.

Kitas salyginai nepakankamo turizmo sektoriaus administravimo pajégumo ir informacinio apripinimo

pakankamumo pavyzdys yra ribotas leidiniy apie Silalés kradto turizmo, rekreacijos ir pazintinio
lankymo galimybes stoka.

Faktiskai per visg nepriklausomybés laikotarpj Silalés kradto turizmo pasiGlos pristatymui buvo i3leisti
tik 2 leidiniai:

- Knyga,Turizmas Silalés rajone" (2008 m.);

- Leidinys , Turizmas Silalés rajone" (2014 m.);
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- V. Almonai¢io ir J. AlImonaitienés Zinynas ,Siaurés Karsuva: keliautojo po Silalés krasta Zinynas"
(2014).

Paveikslas 15. Turizmo Silalés kraste galimybes pristatantys leidiniai

Vytenis Almonaitis
Junona Almonaitiené

SIAURES KARSUVA
i

N

Lecitzrrierd

——

ety

KELIAUTOJO PO SILALES KRASTA ZINY

(- %4/[4 7)//1(’

Loveresre ive. i Aolirde dosbricd

Duomeny Saltinis: sena.lt, keliautojuzinynas.It

Nors Sie leidiniai yra pakankamai informatyvis, pvz., Lietuvos kultdros tarybos ir Silalés rajono
savivaldybés léSomis iSleistas Silalés V. Statkevi¢iaus muziejaus parengtas leidinys apie Silalés krasto
lankytinus objektus ,Turizmas Silalés rajone" yra beveik 100 psl., iliustruotas daugybe nuotrauky, o
kelioniy vadovas ,Siaurés Karduva: keliautojo po Silalés krastg Zinynas" pateikia i$samiy Ziniy apie
istorinio KarSuvos regiono Siaurine dalj — Silalés kra$ta sgvadg, skirtg pazintinio-kultdrinio turizmo
meégéjams (ypac — mégstantiems keliauti savarankiskai), taip pat visiems, besidomintiems Lietuvos
istorija ir kultdros paveldu, Sie leidiniai nepasizymi specifine rinkodarine verte, pvz., né vienas i jy néra
parengtas ir iSleistas tokiu bidu, kad bty tinkamas kaip reprezentaciné dovana, arba pakankamu
tirazu, kad bty placiai paskleistas ir prieinamas daugybei potencialiy lankytojy.

Kryptingumo ir tikslingumo stoka pasireiskia ir kity informaciniy priemoniy atveju. Per visg laikg, nuo
Silalés turizmo informacijos centro funkcijy patikéjimo Silalés V. Statkevi¢iaus muziejui, pastarasis,
Viesyjy pirkimy tarnybos duomenimis, tik 3 kartus yra jsigijes profesionaly kuriamus rinkodarinius
projektus, tuo tarpu like jsigijimai, susije su turizmo informacijos sklaida, yra ribotos apimties ir jy verté
nesiekia 1,5 tOkst. €**. Minéti 3 stambesniy rinkodariniy produkty jsigijimai apima:

- Mobiliosios aplikacijos ,, Aplankykit baublius" sukdrimas (10 tikst. €);
- Informacinio lauko terminalo jsigijimas (9,8 tikst. €);
- Virtualaus turo po Silalés krasta sukarimas (3,5 tokst. €).

** DazZniausiai tai yra riboto tiraZo leidiniai (bro3idros ar lankstinukai), pvz., 2018 m. jsigyti lankstinukai , Turizmo marérutai
Silalés rajone" (pirkimo verté 315 €) arba kitos smulkios paslaugos, pvz., pozicijy jtraukimas j kataloga turizmas.lt (pirkimo
verté g7 €)

=
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Paveikslas 16. Virtualaus turo (gido), pristatanéio Silalés krastg Zemélapis ir jrankiy juosta
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Duomeny 3altinis: Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus

Visgi pastariesiems produktams taip pat triksta tikslingumo ir kity atributy, bGtiny siekiant uztikrinti jy
rinkodarinj efektyvuma ir rezultatyvuma. Pvz., virtualus gidas® pasizymi mazu interaktyvumu, labai
ribotu patiekiamos informacijos kiekiu ir didelés dalies objekty pristatymo trukumu.

Silalés V. Statkevitiaus muziejaus tinklapis turi atskirg skiltj (https://silalesmuziejus.lt/turizmo-
informacijos-centras/), kurioje pateikiama turizmo informacija, taciau skilciai triksta interaktyvumo,
detalumo irinformuotumo.

Silalés V. Statkevi¢iaus muziejus, skleisdamas informacijg apie turizmo galimybes Silalés rajone, pagal
galimybes naudojasi socialiniais tinklais (https://www.facebook.com/patriotumiestas,
https://www.instagram.com/visitsilale/), taciau juose skleidziama informacija dél auks¢iau minéty
administraciniy ribojimu daznai néra pateikiama tikslinga ir kryptingai, adekvacios formos ir turinio.

Pazymétina, kad informacija apie turizmo galimybes Silalés kraste yra teikiama ir kity altiniy.

Kadangi j Silalés rajono teritorijg patenka Varniy ir Pagramandio regioniniy parky teritorijos, apie aplink
parko teritorijg esancius lankytojams jdomius objektus suzinoma i Siy parky informacijos centry.
Silalés rajono savivaldybés internetiniame puslapyje www.silale.lt taip pat pateikiama informacija apie
lankytinas vietas ir objektus, tadiau informacija pateikiama prie senidnijy aprasymo, be to, informacija
apie lankytinas Silalés kradto vietas teikia Silalés rajono kultoros paveldo bendruomené
(https://www.facebook.com/Silalesrajonokulturospaveldas/).

Silalés rajono savivaldybé dél objektyviy geografiniy faktoriy negali boti traktuojama, kaip turisty ir
poilsiautojy traukos centras.

* https://www.gidas360.lt/hmd/silalemuseum/custom/
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SILALES RAJONO TURIZMO SSGG

STIPRYBES SILPNYBES

Santykinai patogi geografiné padétis susisiekimo
prasme
Vaizdingas krastovaizdis bei turtingas kultGrinis ir

gamtos paveldas, kuriam bddinga daugybé unikaliy
objekty ir viety

Santykinai  didelis  apgyvendinimo  paslaugy
pajégumas
Padidéjusi apgyvendinimo paslaugy kokybé ir

diversifikuotumas

I$skirtinis  Zemaitijos  identitetas,  i$skirtinas

nacionaliniu lygmeniu

Santykinai didelé turistiniy marsruty ir taky pasitla
bei jy plétojimo potencialas

Didelis neiSnaudojamas teritorinis
(pakankama teritorija placiai plétrai)

potencialas

[Soriniy  finansiniy iStekly Saltiniy pritraukimas
specifinéms Silalés kradto turizmo problemoms
spresti

Silalés  rajono  kaip  Archajiskojo  kultGrinio
krastovaizdzio arealo teritorijos ir ypaC saugomo
Salies vizualinio estetinio potencialo arealo teritorijos
ir vietovés jtvirtinimas Lietuvos bendrajame
teritorijos plane

Silalés kaip regiono vystymo centro i$skyrimas ES SF
2021 - 2027 M. finansinéje perspektyvoje

Mazai urbanizuojamas kaimo vietoviy krastovaizdis
Didéjantis santykinai nedideliy istekliy reikalaujanciy
rinkodariniy instrumenty efektyvumas

Regioninio (Tauragés regiono) bendradarbiavimo
augimas

GALIMYBES GRESMES

Nepakankamas administracinis turizmo sektoriaus
valdymas, Silalés V. Statkevi¢iaus muziejui
nedisponuojant administraciniais ir kt. iStekliais
turizmo srityje

Didelé sezoniskumo jtaka turisty srautams

Neefektyvus
iSnaudojimas

apgyvendinimo pajégumy

Labai mazas turisty i$ uzsienio lankytojy skaicius

Integralumo tarp objektyviy gamtiniy ir kultOriniy
iStekliy ir komerciniy paslaugy stoka

Minimali aktyvaus poilsio ir pramogy pasila

Nepakankamas lankytiny  viety ir
infrastruktdriniy ir aplinkos pritaikymas

objekty

Neisvystyta informacinés sklaidos ir informacinio
palaikymo veikla

Silalés rajono, kaip lankytinos vietos, jvaizdzio
nebuvimas

Didéjanti konkurencija is kity netradiciniy turizmo ir
lankymo prasme Lietuvos rajony ir savivaldybiy
(Akmeneés rajono, Vilkaviskio, Rietavo savivaldybiy)

Stambiy turistiniy (Pajdrio regiono ir Kauno regiono
su Birstonu ir Kauno miestu, kaip traukos centrais)
centry spartus vystymas

Mazas investicinis patrauklumas ir menkas

investicinis vietos gyventojy potencialas

Neplétojami Silalés rajono savivaldybés tarptautiniai
rySiai ir bendradarbiavimas kultiros, turizmo ir
ekonomikos sektorivose

Rekreaciniy istekliy kokybinis ir kiekybinis nykimas

Netolygi Salies regiony plétra
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RINKODAROS STRATEGIJA (PLANO STRATEGINIS PAGRINDAS)

Silalés rajono turizmo rinkodaros planas sudaromas 7 m. (2021—2027 m.) laikotarpiui ir koreguojama
kasmet, jvertinus turizmo sektoriaus pokycius, augimo dinamika, kaitos tendencijas, organizuoty
renginiy, reklaminiy akcijy ir jvairiy rinkodaros priemoniy efektyvuma.

Siekiant plétoti turizma Silalés rajono savivaldybéje, bitinas |é3y ir priemoniy efektyvumo
optimizavimas, taip pat Silalés rajono turizmo produkty pridétinés vertés kirimas, bendradarbiaujant
vieSojo ir privataus sektoriaus institucijoms.

Silalés rajono turizmo rinkodaros plano paskirtis — numatyti ir jtvirtinti Silalés rajono turizmo rinkodaros
pagrindines priemones 2021-2027 m. laikotarpiui ir |é3y bei kity iStekliy poreikj toms priemonéms
jgyvendinti, siekiant formuoti ir gerinti Silalés rajono, kaip patrauklios vietovés, jvaizdj, skatinti vietinj ir
atvykstamajj turizma.

Plano jgyvendinimas, planuojama, leis suformuoti palankias palaikomasias salygas turizmo paslaugy ir
produkty konkurencingumui. Rinkodarinémis priemonémis bus sprendziamos sezoniskumo,
patrauklumo ir uzimtumo problemos, didés turizmo paslaugy ir produkty Zinomumas,
reprezentatyvumas ir atpazjstamumas, formuosis geresnis investicinis ir steigimosi klimatas, bus
kryptingai palaikomos prioritetinés turizmo plétojimo kryptys, o turizmo produktai bus labiau
orientuoti j lankytojy ir turisty poreikius bei lGkescius, turizmo paslaugy teikimas bus lydimas
grjztamojo rysio elementy, atitinkamai bus daromas teigiamas poveikis visam Silalés rajono jvaizdZiui.

Plano sprendiniai lems rajono ir jo turizmo pasidlos prieinamumo augimag (déka informacijos
prieinamumo ir sklaidos), turisty srauty (prioritetiniy ir perspektyviniy rinky bei segmenty) didéjima ir
turizmo sektoriaus generuojamy bei susijusiy pajamy didéjima

Silalés rajono turizmo rinkodaros misija

Skatinti darny Silalés rajono turizmo sektoriaus vystymasi kryptingai ir nuosekliai formuojant Silalés
rajono, kaip patrauklaus lankytojams krasto jvaizdj, didinant rajono Zinomuma Lietuvoje ir uzsienyje,
pateikiant rinkai ir lankytojams patrauklius kompleksinius turizmo produktus ir paslaugas, palaikant ir
vystanti kasto turizmo pasillos regioninj, nacionalinj ir tarptautinj konkurencinguma.

Silalés rajono turizmo rinkodaros vertybés

- Atvirumas;

- Sivolaikiskumas;
- Darng;

- Autentiskumas;
- Kdrybingumas.

Silalés rajono turizmo rinkodaros vizija

Silalés rajonas — Zinomas ir atpazjstamas regioninis traukos centras, suteikiantis lankytojams galimybe
iStisus metus tenkinti jy poilsio, laisvalaikio ir pazinimo poreikius sidlant jiems aktualias paslaugas ir
konkurencingus produktus bei lydincig darnig kultdrine ir gamtine aplinka.
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Silalés rajono turizmo rinkodaros tikslai ir uZdaviniai

Esminis (bazinis) ilgalaikis Silalés rajono turizmo rinkodaros strategijos tikslas yra didinti vietinio ir
atvykstamojo turizmo srautus Silalés kraste sukuriant tvary Silalés rajono, kaip (trumpalaikiam ir
ilgalaikiam) poilsiui ir (jvairaus pobddzio) turizmui tinkamos vietovés, jvaizdj, efektyviai pateikiama
prioritetiniams turizmo ir poilsio rinkos segmentams.

Bazinio tikslo formuluoté rodo siekj sukelti, iSlaikyti, padidinti ir plétoti norg apsilankyti Silalés rajone,
gauti jame teikiamas poilsio ir turizmo paslaugas bei vartoti jame silomus turizmo produktus.

Jgyvendinant $j esminj tiksla turi bOti numatyti atitinkamo lygmens loginiais rysiais susije normatyviniai
dariniai (specifiniai tikslai, uZzdaviniai, priemonés), gerinantys Silalés krato turizmo ir poilsio produkty
bei paslaugy Zinomumga ir teigiamg vertinima ir suformuojantys integralia sistemg, leidziancia
efektyviai pristatyti ir pasiGlyti naujus turizmo produktus ir poilsio paslaugas, juos modelivojant pagal
esama poreikj ir paklausa.

Kryptingas Sio tikslo siekimas apima tikslingus veiksmus 2 paraleliai vystytinomis kryptimis:

- Silalés rajono turizmo pasilos turinio ir vertés formavimas ir pateikimas;
- Informuotumo apie turizmo ir poilsio galimybes Silalés rajone uztikrinimas.

Pirmoje kryptyje numatoma isgryninti didziausig potenciala turinCius turizmo produktus ir aktualias
paslaugas, kurioms budingas konkurencinis pranasumas, bei suformuoti vieninga jy pateikimo
pagrinda. Si kryptis numato nuoseklaus, vieningo ir sinergizuoto kompleksinio identiteto suformavima,
kurio pagrindu bdty galima tikslingai ir kryptingai formuoti ir jgyvendinti aiSkiai orientuotus rinkodaros
veiksmus bei diegti adekvacias ir efektyvias rinkodaros priemones, numatant skirtingy turizmo ir
susijusiy sriiy subjekty ir grandziy sgveika, leidziancia placia tinkline veikla, iSeinancia uz krasto riby.

Antroje kryptyje numatoma uztikrinti rezultatyvy ir efektyvy turizmo produkty ir poilsio paslaugy
pristatyma ir pateikima prioritetinéms turizmo rinkoms didinant jy Zinomuma. Turint suformuotg
pasitlg bei pagrinda pasitlos teikimui rinkai botina uztikrinti, kad Si jprasminta pasidla bty zinoma ir
suprasta. Tam reikalinga adekvacios aprépties ir aiskios orientacijos informacijos sklaida bei
informacijos prieinamumas konkrecioms rinkoms, grupéms ir segmentams, atsizvelgiant j jy poreikius.

Suformuluoty krypéiy rémuose keliami specifiniai tikslai, orientuoti j Silalés krasto Zinomumo didinima,
krasto turizmo ir poilsio potencialo ir Sio sektoriaus produkty bei paslaugy konkurencingumo didinimg,
rajono patrauklumo didéjimg, Silalés rajono turizmo paslaugy ir produkty matomuma ir pripaZinima.

Kryptyje Silalés rajono turizmo pasilos turinio ir vertés formavimas ir pateikimas keliami Sie tikslai:

- Silalés rajono turizmo pasiGlos (su)(per)forma(ta)vimas;
- Silalés rajono, kaip turizmui ir poilsiui patrauklios vietovés, jvaizdZio formavimas.

Kryptyje Informuotumo apie turizmo ir poilsio galimybes Silalés rajone uZztikrinimas keliami $ie tikslai:

- Tradicinés rinkodaros priemoniy kryptingumo ir rezultatyvumo uztikrinimas;
- E-rinkodaros inaudojimas turizmo ir poilsio galimybéms Silalés kraste populiarinti.

ISkelty specifiniy tiksly jgyvendinimui numatyti atitinkami uzdaviniai:
- Tikslui Silalés rajono turizmo pasiGlos (su)(per)forma(ta)vimas numatomi uzdaviniai:
= Turizmo ir poilsio objekty, produkty ir paslaugy isgryninimas ir apibrézimas

Uzdavinys orientuotas j adekvataus rinkos ir atskiry segmenty poreikiams turizmo produkty ir
paslaugy komplekso, pasizymincio pakankama jvairove, apimtimi ir aktualias elementais,
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suformavimui. Tam reikalingas esamy elementy islaikymas ir palaikymas, naujy elementy
vystymas, keidiant pasitlos struktira ir dydj, uztikrinant Silalés rajono savivaldybés turizmo
sektoriaus konkurencinguma ir patraukluma. Jgyvendinant uzdavinj formuojamas adekvatus
produkty ir objekty spektras, pasizymintis patraukliv kainos ir kokybés santykiu,
diversifikuotumu, asortimentu. Tam yra reikalingas esamy paslaugy ir produkty bei objekty
inventorizavimas, skaidymas, segmentavimas, papildymas ir kompiliavimas.

= Turizmo produkty ir paslaugy kokybés atitikties poreikiams ir lukes¢iams gerinimas

Uzdavinys skirtas turizmo produkty ir paslaugy kokybés ir turinio gerinimui, salygosianciam
augantj jy patraukluma lankytojams ir turistams bei Zinomuma skirtingose rinkose ir
segmentuose. Turistas ir lankytojas Siandienos pasiGlos sglygomis vertina ne tik jam aktualiy
produkty ir norimy gauti paslaugy buvimo fakta ir galimybe vartoti produkty arba gauti
paslaugas, bet didelj démesj skiria produkto ir paslaugos kokybei, kuri jo suvokiama per
lyginamaja prizme (lyginant su analogais) ir sanaudy efektyvuma (kiek paslauga ar produktas
verti laiko, pinigy, pastangy ir kt. iStekliy). Tokioje situacijoje privalu uZztikrinti kad produktai ir
paslaugos maksimaliai atitikty l0kescius ir pasiGla bity verta rinkodariniy pastangy.

=  Turizmo objekty aplinkos ir lydincios infrastruktdros gerinimas

Labai reikSminga turizmo pasitlos dalis yra aplinka ir infrastruktra, kuri supa produktus ir
paslaugas ir sudaro bendrg integralig jy suvokima. Bet kuris turistas, lankytojas ar paslaugos
gavéjas gaunama naudg vertina holistiskai, suvokdamas lankomo objekto aplinka, arba
vartojama produkty supandia infrastruktirg kaip neatskiriama produkto arba paslaugos
elementy. Todél svarbu uztikrinti, kad turizmo ir poilsio sektoriaus aplinka ir sektoriaus bei
susije infrastruktdriniai elementai (gamtiné aplinka, architektdrinis jvaizdis, krastovaizdis,
atitinkama zenklinimo infrastruktdra ir pan.) netarnauty kaip nivelivojantys paciy produkty ar
paslaugy pasitlos kiekybinj ir kokybinj vertinima.

- Silalés rajono, kaip turizmui ir poilsiui patrauklios vietoveés, jvaizdzio formavimas (gerinimas)

» Silalés krasto reprezentacinio pagrindo identifikavimas (tapatybés nustatymas / identiteto
nustatymas)

Identiteto ir krasto suvokimo, kuris atitikty plataus turizmo ir poilsio ekosistemos subjekty bei
vietos gyventojy ir organizacijy krasto suvokima ir tapatinimasi su konkrediais Silalés krasto
bruoZzais, taip pat suinteresuoty S3aliy ir nepriklausomy subjekty akcentuojamy savybiy,
iSgryninimas ir panaudojimas yra rinkodaros pagrindas, bitinas Silalés krasto pozicionavimui
turizmo ir poilsio sektoriuje. Toks bendravardiklinamas supratimas yra kertinis rinkodaros
elementas, pagrindas, kuris formuoja viso sektoriaus jvaizdzio subjektiSkuma ir jo pagrjstuma,
kai patys turizmo ekosistemos dalyviai ir susije subjektai identifikuoja krasto esme, atitinkamai,
zinodami, valorizuodami, neatmesdami ir advokataudami skelbiamo jvaizdZio objektyvuma.

» Silalés kradto jvaizdZio institucionalizavimas (tapatybés nustatymas / identiteto
nustatymas)

Suprantant esminius bruozus ir savybés, kurios naudotinos kuriant atitinkamga Silalés krasto
jsivaizdavima ir supratima yra bUtinas adekvatus jy integravimas j vieninga vaizdinj, kuris bty
profesionaliai jformintas ir jprasmintas geriausiai akumulivuota identitetg ir vertybes
atspindin¢iu bodu. Tinkamai institucionalizuotas Silalés krasto jvaizdis bus patrauklus,
jsiminantis, paliekantis jspddj, o formalizuotos to institucionalizavimo iSraiSkos, dauginamos
modifikuojant pagal konkrecius poreikius ir situacija, tikslingai naudojamos lems maksimalig
jvaizdzio ir zinutés sklaida.
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» Silalés krasto jvaizdZio iskomunikavimas (Zinomumo ir patrauklumo didinimas)

Institucionalizuotas jvaizdis privalo badti iSplatintas, pasiekiant maksimaly jmanoma adresaty
skai¢iy. Didelé apréptis leis jtvirtinti Silalés rajono kaip patrauklios apsilankymui vietovés
Zinomuma. Tikslingas atpaZjstamumas lems Silalés krasto ir potencialios (galimai patrauklios)
turizmo krypties tapatinimasi. Efektyvus ir tikslingas iSkomunikavimas lems, kad platus ratas
tiksliniy subjekty disponuos atsakymais j klausimus: Kas yra Silalés kradtas? Koks yra Silalés
krastas? Kodél Silalés krastas yra toks? Pastarieji atsakymai sékmingo uzdavinio jgyvendinimo
déka bus nespontaniski ir ne iSorinio subjektiSkumo, o kryptingai paruosti, pagrjsti ir
veiksmingai pateikti paties jvaizdZio vieneto, t.y. Silalés rajono.

- Tradicinés rinkodaros priemoniy kryptingumo ir rezultatyvumo uztikrinimas
* Rinkodarinés produkcijos kGrimas ir platinimas

Rinkodaros veikla turizmo sektoriuje tradiciskai privalomuoju pagrindu lydima atitinkamos
produkcijos, kuri tarnauja reprezentavimo, t.y. materialinio patirties jkOnijimo, ir informavimo,
t. y. informacijos laikmenos tikslams. Sie du elementai Zymi emocinj ir pranesimo pristatymo
pagrindus rinkodaroje, todeél bitina planuoti ir vykdyti atitinkamos produkcijos pateikima,
kadangi tai didele dalimi lemia rinkodaros efektyvuma. Tokia produkcija Zymi esminj turinj ir
pagerina (paprastina) jo pateikima aktualiems asmenims, be to, ji yra suprantama, kaip bUtina ir
savaiminé rinkodaros dalis, ne tik didinanti atpazjstamumga, bet ir nesanti apibréztg materialine
nauda gavéjui.

* Pristatymo renginiy ir tiesioginés (daugiasalés ir dviSalés) komunikacijos vystymas

Tiesioginé komunikacija iSlieka vienu efektyviausiy rinkodarinés komunikacijos kanaly, kadangi
sudaro galimybe be tarpininky pristatyti pasitlg (produktus objektus, paslaugas) interaktyviu
bddu suinteresuotoms 3alims. Be to, dalyvavimas tokio tipo komunikacijoje rodys iSankstinj
kontrahenty suinteresuotuma turizmu ir poilsiu, kurio perspektyvos jam galés bUti pateiktos
jam aktualiu ir patogiu formatu tiesiogiai. Tokiy kanaly iSnaudojimas leidzia veikti tikslingai, is
anksto apibréztame lauke, orientuojantis | konkredius subjektus bei rinkas, pagal situacija
naudojant jvairiy informacijos patiekimo formy derinj, pastargjj modifikuojant ir pritaikant
suinteresuoty Saliy poreikiams.

» Tradicinés Ziniasklaidos priemoniy ir informacijos pateikimo body galimybiy iSnaudojimas ir
leidybos rémimas

Nepaisant jtakos ir reikSmingumo mazéjimo, tradicinés Ziniasklaidos priemonés ir informacijos
patiekimo bddai iSlieka svarbiu informacijos Saltiniu santykinai didelei daliai keliaujanciy, turisty
ir poilsio paslaugy gavéjy, be to, jie intensyviai naudojami turizmo sektoriaus subjekty
(tarpininky) turistiniam potencialui jvertinti. Pagrjstai atrinktos tradicinés medijos ir jy
naudojimas uZtikrins pasitlos Zinomuma ir susidoméjimg turizmo ir poilsio Silalés kraste
galimybémis, kadangi padés i$ryskinti akcentuotinas savybes ir poilsio bei turizmo Silalés
rajone ypatumg be alternatyvios pasidlos, prieinamos kitose komunikacijos priemonése. Tuo
pat metu, tai vienintelis efektyvus budas pasiekti is anksto nesuinteresuotg rinkos segmenta.

» Lankscios kainodaros instrumenty taikymas

Kainodara yra vienas efektyviausiy tradiciniy rinkodaros instrumenty, leis diferencijuoty kainy
taikymo pagrindu kurti papildoma verte turizmo produkty vartotojams ir paslaugy gavéjams.
Turisto ir lankytojo iSlaidos konkrecioje turistinéje vietovéje, t.y. kaing, kuria jis moka, sudaro
didele dalj turizmo potyrio vertés. Tai vercia lanksciai manevruoti ir sidlyti didesne verte uz
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turizmo paslaugy ir produkty kaing nei vartotojas galéty tikétis, todél padés formuoti Silalés
krasto zinomumga kaip adekvacios kainos-kokybés pasitlos subjekty, atitinkamai pritraukti
papildomy turisty ir lankytojy ir, atitinkamai, perspektyvoje pereiti prie masto efekto dél
augancios paklausos.

- E-rinkodaros i$naudojimas turizmo ir poilsio galimybéms Silalés kraste populiarinti
= E turinio, bGtino rinkodarai, suformavimas ir naudojimas pristatymui

Nepaisant tradicinés rinkodaros islaikomy pozicijy apciuopiamoje segmenty dalyje, esmine
Sivolaikinés rinkodaros plotmé - elektroniné. Efektyviam veikimui Sioje plotméje yra bitinas
kokybiskas turinys, kuris jprasmins pasiGly, pristatomg elektroninéje erdvéje bei sitlys pridétine
verte susidoméjusiems asmenims ir potencialiems bei esamiems paslaugy vartotojams.
Kokybiskas elektroninis turinys yra privaloma e rinkodaros dalis, kadangi jis teikiamas
(parodomas) rinkos daliai, kuri iSreiskia susidoméjima (potencialiai rinkai), pries jai priimant
sprendima dél paslaugos ar produkto vartojimo, t.y. atvykimo j Silalés krasta turizmo ir poilsio
tikslu, todél jo atitiktis I0kesciams ir poreikiams yra kertinis rinkodaros elementas.

* E-rinkodaros kanaly sukrimas (atnaujinimas)

Turint pakankamos apimties ir kokybés turinj, kurj galima pristatyti ir naudoti elektroninéje
erdvéje, bitina suformuoti adekvaty Siuolaikinei elektroninei erdvei, kurios subjektai priprate
prie diversifikuoty savo poreikiy tenkinimo platformy, nuosavy kanaly spektry, kuris apimty
visus bazinius elementus, reikalingus Siandieninei paklausai turizmo ir poilsio produktams ir
paslaugoms tenkinti. Tinkamas kanaly pasirinkimas, suformavimas ir vystymas leis pagerinti
informacijos pateikimg, jos tikslinguma, uztikrins auksta interaktyvumo lygj. Tinkami
elektroninés rinkodaros kanalai, naudojami kartu su kitais elektroniniais rinkodaros elementais,
uztikrina maksimalig apréptj, vartotojy pasiekiamuma ir pasiekiamuma vartotojams.

* Reklamos sklaida ir palaikymo organizavimas e erdvéje

UZdavinys yra skirtas prieigos prie informacijos apie turizmo ir poilsio galimybes Silalés kraste
sklaidai platesnéje nei tikslinéje rinkoje, t. y. visoje elektroninéje erdvéje, kurioje bitina isskirti
ir pritraukti potencialius turizmo produkty ir paslaugy vartotojus, neieskancius Siy paslaugy.
Vizualinis ir tekstinis pristatymas iSpléstinéje elektroninéje erdvéje padés ne tiek atsakyti |
paklausg, kiek ja formuoti, plétoti rinkos apréptj ir gylj, bei didinti Silalés krasto turizmo
produkcijos ir pasidlos Zinomuma ir atpazjstamuma visose segmentuose ir rinkose. Minimalus
tokios sklaidos ir palaikymo kryptingumo aspektas neturi neigiamos reikSmés, nes turizmo ir
poilsio paslaugos Siandien placiai vartojamos, néra iSskirtinés grupés prerogatyva.

Silalés rajono turizmo rinkodaros priemonés

Kiekvienas i uzdaviniy, suformuoty iskeltiems tikslams jgyvendinti, yra apibréztas atitinkamy
priemoniy kompleksas, pateiktas lenteléje Zemiau.
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Lentelé 8. Silalés rajono turizmo rinkodaros plano priemonés

Nr. ' Pavadinimas
1 | SILALES RAJONO TURIZMO PASIULOS (SU)(PER)FORMA(TA)VIMAS
1 | 1 | Turizmo ir poilsio objekty, produkty ir paslaugy iSgryninimas ir apibrézimas
1|1 |1 | Esamy turizmo ir poilsio sektoriaus jmoniy ir jstaigy vystymosi palaikymas ir naujy kdrimosi
skatinimas
2 | SezoniSkumo mazinimo iniciatyvy skatinimas ir vystymas
3 | Turizmo paslaugy ir produkty inventorizavimas ir institucionalizavimas

Turizmo produkty ir paslaugy kokybés atitikties poreikiams ir Iikes¢iams gerinimas

RI(R[R|R[R|[R
N(N[N|IN|[R [k

1 | Turizmo sektoriaus zmogiskyjy istekliy kokybés gerinimo prielaidy suformavimas

2 | Turizmo paslaugy ir produkty turinio tobulinimo skatinimas

3 | Turizmo produkty ir paslaugy vartotojy jtraukties j produkty ir paslaugy vystyma sistemos
sukdrimas

4 | Prekiy ir paslaugy standarto sukdrimas

Turizmo objekty aplinkos ir lydin¢ios infrastruktoros gerinimas

1 | Kultdrinés ir gamtinés aplinkos iSsaugojimas ir tobulinimas
2 | Urbanistiniy — architektdriniy aplinkos savybiy gerinimas
3 | Salia turizmo objekty esanciy infrastruktiriniy elementy boklés palaikymas ir tobulinimas

N R [P |[R|R R
W (W W |w N

SILALES RAJONO, KAIP TURIZMUI IR POILSIUI PATRAUKLIOS VIETOVES, |VAIZDZIO
FORMAVIMAS (GERINIMAS)

IR

REZULTATYVUMO UZTIKRINIMAS

2 | 1 | Silalés krasto reprezentacinio pagrindo identifikavimas (tapatybés nustatymas / identiteto
nustatymas)

2 | 1 | 1 | Vietos asmenims aktualiy tapatybés savybiy nustatymas

2 | 1 | 2 | Akademinés ir eksperty bendruomenés jtraukimas j Silalés krasto idskirtinumo apibrézima

2 | 1 | 3 | Turizmo produkty ir paslaugy vartotojams aktualiy savybiy identifikavimas

2 | 1 | 4 | Mitologiniy tapatybés elementy formavimas

2 | 2 | Silalés krasto jvaizdZio institucionalizavimas

2 | 2 | 1 | Silalés krasto turizmo prekés Zzenklo ir $0kio sukGrimas

2 | 2 | 2 | Silalés krasto turizmo prekés Zzenklo plétiniy koncepcijos parengimas

2 | 2 | 3 | Silalés krasto turizmo stiliaus sukirimas

2 | 2 | 4 | Formalizuoty jvaizdzio elementy naudojimo taisykliy parengimas

2 | 3 | Silalés krasto jvaizdZio iSkomunikavimas (Zinomumo ir patrauklumo didinimas)

2 | 3 | 1 | Silalés krasto turistinio jvaizdZio pristatymo renginiy organizavimas

2 | 3 | 2 | Tinklapio, skirto Silalés krasto turistiniam jvaizdZiui pristatyti, sukdrimas

2 | 3 | 3 | Silalés krasto turistinio jvaizdzio elementy sklaida nespecializuotose platformose ir erdvése

2 | 3 | 4 | Pasakojimo pagrindo Silalés krasto turistinio jvaizdZio komunikavimui panaudojimas

3 | TRADICINES RINKODAROS PRIEMONIY IR INFORMACIJOS PATEIKIMO BUDY KRYPTINGUMO

Rinkodarinés produkcijos kirimas ir platinimas

Turistinés (suvenyrinés, atminimo ir pan.) produkcijos asortimento suformavimas ir platinimas

Reprezentaciniy vaizdo klipy ir audiogidy sukdrimas

Vaizdinés rinkodaros lauko priemoniy naudojimo didinimas

Krasto reprezentacinés ekspozicijos sukrimas

Dalomosios spausdintinés informacinés medziagos leidyba

ristatymo renginiy ir tiesioginés (daugiasalés ir dvisalés) komunikacijos vystymas

Dalyvavimas atviruose pristatomuosiuose turizmo sektoriaus renginivose
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Tiksliniy Silalés kradto turizmo produkty ir paslaugy pristatymy organizavimas

=
[
@

| RINKODAROS STRATEGIJA (PLANO STRATEGINIS PAGRINDAS)



SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

3 ‘ Silalés kradto turizmo sektoriaus pristatymas su turizmo sektoriumi nesusijusiose renginiuose
Tradicinés Ziniasklaidos priemoniy galimybiy iSnaudojimas ir leidybos rémimas

1 | Leidiniy apie Silalés krasta leidybos rémimas

2 | Silalés krasto pristatymo spaudoje gerinimas

Silalés krasto turizmo galimybiy pristatymo televizijos ir radijo kanaluose plétojimas
ankscios kainodaros instrumenty taikymas

Nuolaidy sistemos sukirimas

Turizmo produkty ir paslaugy tarify deversifikuotumo skatinimas

Kupony sistemos sukirimas

4 | Turisto paso sukdrimas

RINKODAROS ISNAUDOJIMAS TURIZMO IR POILSIO GALIMYBEMS SILALES KRASTE
POPULIARINTI

E turinio, batino rinkodara, suformavimas ir naudojimas pristatymui

1 | Elektroninés kartografinés informacijos vystymas

2 | Virtualios (skaitmeninés) vaizdinés informacijos produkty kirimas

E-komercijos sistemos sukdrimas

Specializuoty e leidiniy sukdrimas

rinkodaros kanaly sukurimas (atnaujinimas)

Silalés krasto turizmo tinklapio sukGrimas

Profiliy socialinivose tinkluose sukdrimas

Mobiliyjy aplikacijy kdrimas

Atskiry produkty ir paslaugy kanaly sukdrimo (plétojimo) rémimas

Bendro pobudzio kanaly praturtinimas Silalés turizmo skiltimis ir nuorodomis
eklamos sklaida ir palaikymo organizavimas e erdvéje

Kontekstinés reklamos plétojimas

Reklamos bendro pobidzio e platformose sklaida

Pasiekiamumo paieskos sistemose didinimas

Socialiniy tinkly interaktyvumo didinimas

w N ([R [ |w

S0 W wwww w
mis |~ Hwwwwn

N N N N N N N F N F U F N E S N NN PN

Sw Nk go|s|w|(n|e me|w

w W W W W N |NNINININ PR (RP(RPr R

Tai yra pagrindiniai rinkodaros veiksmai, numatyti siekiant didinti Silalés rajono kultiros, istorijos ir
gamtos paveldo turistinj patrauklumg, turizmo paslaugy ir produkty jvairove ir gerinti kokybe. Detalesnis
jy aprasymas (jgyvendinimo rekomendacijos) pateikiamas dalyje ,Rinkodaros priemoniy planas® ir
Priede 1 ,Rinkodaros priemoniy aprasymas (rekomendacijos)" bei Priede 2 ,Rinkodaros priemoniy
segmentinis paskirstymas".

Kiekvienai priemonei, siekiant jos jgyvendinimo apibréztumo yra numatytas atitinkamy parametry
kompleksas, susidedantis is:

- Atsakingy uz jgyvendinima subjekty;

- Reikalingy jgyvendinimui istekliy rosiy;

- Jgyvendinimo vertinimo rodikliy apibrézimo;

- Skaitiniy jgyvendinimo vertinimo rodikliy reikSmiy.

Sis kompleksas apibréZiamas Priemoniy plane.
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RINKODAROS PRIEMONIUY PLANAS

Nr. Nr. Nr. Pavadinimas Atsakingas | I5tekliai*® Rodiklis ' Reik$mé®
Esamy turizmo ir poilsio ISauges subjekty, veikianciy turizmo ir poilsio sektoriuje, skaicius, vnt. 4
sektoriaus jmoniy ir x Naujy turizmo produkty (marsruty, ekskursijy, paslaugy) skaicius, vnt. 10
s ; SRSA, PT, . — — — ~
1 | 1 | 1 | staigyvystymosi TT* A, L, F, Z | Sidlomy skirtingy produkty, paslaugy deriniy (pakety) skaicius, vnt. 5
palaikymas ir naujy . - . -
kGrimosi skatinimas Sidlomy deriniy (pakety) apimamy produkty, paslaugy skaicius, vnt. 10
Sezoniskumo mazinimo TIC PT Naujy sezoniniy produkty ir paslaugy skaicius, vnt. 4
1 1 2 | iniciatyvy skatinimas ir T:I'* ! A, L, F,Z | Renginiy iniciatyvy skai¢ius, vnt. 3
vystymas Pravesty renginiy skaicius, vnt. 2
i i Parengty aprasy skaicius, vnt. 10
Turizmo paslaugy ir " o
Parengty sarasy skaicius, vnt.
produkty y —
1 1 3 | o : TIC A, L, Z | Parengty katalogy skaicius, vnt.
inventorizavimas ir S . v
L Parengty renginiy tinkleliy skaicius, vnt.
institucionalizavimas PS— PR . prvp
Reprezentaciniy — informaciniy priemoniy pakety skaicius, vnt. 10
Turizmo sektoriaus Organizuoti kvalifikacijos tobulinimo renginiy skaicius, vnt. 10
zmogiskyjy istekliy TIC, PT, . . Ly 50
1 2 1 kokybés gerinimo TT* A, L, Z, O | Apmokyty darbuotojy skaicius, vnt.
prielaidy suformavimas Priimty standarty, skirty vartotojy aptarnavimui, skaicius, vnt. 3
Turizmo paslaugy ir TIC PT Kasmet rinkai pateikiamy naujy pasitlymy esamos pasidlos bazéje N
1 | 2 | 2 | produkty turinio ! Visos skaicius, vnt.
- - TT* : = : -
tobulinimo skatinimas Pasidlymu diversifikuotumo kaitos santykinis dydis, proc. 70
Turizmo produkty i Paslai'gq. i;p:"oduktq, kuriy valdymui, naudojamas grjztamasis rysys, 7
paslaugy vartotojy santykine dalls, proc. < —
] N 3 | jtraukties j produkty ir TIC, PT AL Z Gauty anketg ar pan. pc?E)'udzm dokumenty su tobulinimo 1000
aslaugy vystyma rekomendacijos dél skaicius, vnt.
P Z Rekomendaciniy pasidlymy, panaudoty tobulinant paslaugas ar
sistemos sukdrimas ) 20
produktus, dalis, proc.
] 5 4 Prekiy ir pasla_ugq TIC ALZO Sukurty st.andartq skaicv:iu.s, vn'f. _ _ . 2
standarto sukdrimas Produkty ir paslaugy, kurie pazyméti standarto zenklu, dalis, proc. 20
1 3 1 | KultOrinés ir gamtinés SRSA Visos Suderinty su turizmo produkty ir paslaugy subjektais apsaugos 70

*® A —administraciniai, L - laiko, F - finansininkai, Z — zmogiskieji, O — iSorés paslaugy pirkimas

*7 Kiekybinés reik¥més nurodytos prie atitinkamy rodikliy Zymi minimalia numatomo pasiekti rezultato kiekybing idraiska

TS
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aplinkos issaugojimas ir

reglamenty ar kity dokumenty, sauganciy pavelda ir gamtine — kultrine

tobulinimas aplinka, dalis, proc.
Esami produktai ir paslaugos, kuriy gamtiné — kultdriné aplinka
pagerinta, skaicius, vnt. 3
Naujy turizmo ir poilsio produkty ir paslaugy, sukurty dél pritaikytos 5
gamtinés ir kultdriné aplinkos, skaicius

e Parengty ir pateikty urbanistiniy — architektOriniy savybiy gerinimo
Urbanistiniy — . . L N : . Ly 5
Lot : = projekty, kuriems patvirtintas atitinkamas finansavimas, skaicius, vnt.
architektOriniy aplinkos SRSA ALO —— . — . — , .
) . Urbanistiniy — architektdriniy savybiy gerinimo projekty, kuriems

savybiy gerinimas - . , . . 50
patvirtintas atitinkamas finansavimas, dalis, proc.

Salia turizmo objekty lgyvendinty susisiekimo elementy gerinimo projekty, kuriais jrengti

esanciy nauji arba atnaujinti ruozai, ar elementai (pvz., poilsio vietos) skaicius, 10

mfrastruktu_nnllq TIC AL O vnt.

elementy bklés . Lo C e ,

. . Jrengty ir atnaujinty informacinés zymeéjimo infrastruktiros elementy

palaikymas ir (lenteliy, stendy, rodikliy) skaicius, vnt 20

tobulinimas i W v T
Organizuoty renginiy, skirty Silalés krasto savybiy, vertinimui, skai¢ius, A
vnt.

Vietos asmenims : — T v : — .

aktualiy tapatybes TIC ALZF Org'zi.nlzuotq renginiy, skirty Silalés krasto savybiy, vertinimui, dalyviy 200

savybiy nustatymas skaicius, asm. -
Identifikuoty svarbiy Silalés krasto savybiy (suderinty ir ]
subendravardiklinty) sarasy, skaicius, vnt.

Akademinés ir eksperty

bendruomenés . . s e Ly .

jtraukimas | Silalés SRSA, TIC A O Paljengt.q. stuc?uug,.kurlose.nurc?domos svarb|o§ Sillale kras.tvc.), kaip 5

A turizmui ir poilsiui palankios vietos, charakteristikos, skaicius, vnt.

krasto isskirtinumo

apibrézima

Mitologiniy tapatybés TIC L7 0 Pravesty konsultacijy dél legendos ir mito suradimo, skaicius, vnt. 3

elementy formavimas r Suformuluoty ir komunikuojamy Silalés krasto legendy, skaicius, vnt. 1

Silalés krasto turizmo Sukurty prekés zenkly skaicius, vnt.

prelfe§ zenkloir Stkio Tic A O Sukurty Sukiy skaicius, vnt. 1

suk@rimas

Silalés krasto turizmo

prekeés zenklo plétiniy TIC A O Parengty koncepcijy skaicius, vnt. 1

koncepcijos parengimas
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2 2 ss'é:ﬁ;issiflféfixanszmo TIC A O Parengty stiliaus vadovy (knygy) skaicius, vnt. 1
Formalizuoty jvaizdzio
2 | 2 elementy naudojimo TIC A O Parengty taisykliy (tvarky) skaicius, vnt. 1
taisykliy parengimas
Eilales kratto turistinio v v \(/)I:Eanizuotq renginiy, skirty Silalés krasto jvaizdZiui pristatyti, skaiius, )
23 !valelz_lo pristatymo SRSATIC | AL 2 Organizuoty renginiy, skirty Silalés krasto jvaizdZiui pristatyti, dalyviy
renginiy organizavimas . 200
skaicius, vnt.
Tinklapio, skirto Silalés
2 3 E/r:izt;;lljin;:ilgtl:’cr;ti, TIC A0 Sukurty ir patalpinty (prieinamy) svetainiy skaicius, vnt. 1
sukdrimas
Pranesimy Ziniasklaidoje, kuriuose tikslingai paminéti Silalés krasto
Silalés krasto turistinio turizmo jvaizdzio elementy, skaicius, vnt. 20
jvaizdzio elementy Skirtingose interneto $altinivose patalpinty nuorody j Silalés krasto
2 3 sklaida TIC, TT* A, L, F,Z | turizmo jvaizdzio tinklapj skai¢ius, vnt. 50
nespecializuotose Patvirtinty (priimty) dokumenty (plany, studijy, projekty, programy,
platformose ir erdvése strategijy), kurivose tikslingai paminéti Silalés krasto turizmo jvaizdzio 15
elementai, skaicius, vnt.
Pasakojimo pagrindo Sukurty ir skleidziamy istoriniy asmenybiy zinuciy (citaty, trumpy
Silalés krasto turistinio pasakojimy teksty) apie Silalés krasta skaicius, vnt. 5
2 3 jvaizdzio SRSA, TIC AL Sukurty ir skleidziamy Zymiy Zmoniy, gyventojy ir lankytojy zinuciy
komunikavimui (trumpy pasakojimy teksty, trumpy vaizdo klipy) apie Silalés krasta 7
panaudojimas skaicius, vnt.
Turistinés (suvenyrinés, Sukurta naujy prekiy pavyzdziy (makety) skaicius, vnt.
atminimo ir pan.) 50
3 | 1 produkcijos TIC,LPT | AZO | . _ . . e §
asortimento Kiekvienais metais pagaminamy ir iSplatinamy turistinés produkcijos
suformavimas ir vienety skaicius , vnt. 1000
platinimas
Reprezentaciniy vaizdo TIC, PT, . Sukurty vaizdo klipy skaicius, vnt. 6
3 1 o . Visos, O URPTREY: DUEST
klipy ir audiogidy TT* Sukurty audiogidy™ skaicius, vnt. 4

8 Unikaliy audiogidy, t.y. nejtraukiant j skaiciy skirtingomis kalbomis jgrasinty audiogidy

TS
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suk@rimas Organizuoty vaizdo klipy kirimo konkursy skaicius, vnt. 2
Organizuoty vaizdo klipy kirimo konkursuose dalyvavusiy asmeny 20
skaicius, asm.

Jrengty stambiy stacionarios reklamos produkty (pvz., stendy, ekrany) 10
N skaicius, vnt.
Vaizdines rinkodaros Jrengty smulkiy stacionarios reklamos produkty (pvz., plakaty, zenkl
lauko priemoniy TIC, PT A O gH " P @ (pvz., plakatly, zenki, 300
- Ll skelbimy) skaicius, vnt.

naudojimo didinimas _ e T . — - .

Vienam Silalés kraste siGlomam turizmo ir poilsio produktui ir paslaugai 20
vidutinikai tenkandiy stacionarios reklamos produkty skaicius, vnt.
Sukurty ekspozicijy skaicius, vnt. .

KrasSto reprezentacinés & .

reprezemac SRSA,TIC | A ZL —

ekspozicijos sukirimas Ekspozicijose demonstruoty eksponaty skaicius, vnt. 300
Ekspozicijas aplankiusiyjy (fiziSkai ir virtualiai) lankytojy skaicius, asm. 5000
Parengta Silalés rajono Zemélapiy tiraZy, vnt. 4

Dalomosios Parengty ir iSleisty Silalés rajono Zemélapiy skaiius, vnt. 10000

:spausdin‘.cin'és TIC, PT A O Parengty ir isleisty Silalés rajono katalogy skaicius, vnt. 5000

informacinés

medziagos leidyba Parengtos ir atspausdintos smulkios rinkodarinés medziagos (skrajuciy, 50000
buklety, brosidry) apimtis, vnt.

Tarptautiniy (uzsienyje vykstandiy) turizmo renginiy, kuriuose

Dalyvavimas atviruose dalyvaujant Silalés rajono atstovams pristatytos Silalés krasto turizmo ir 0,25

pristatomuosiuose SRSA, TIC, Visos. O poilsio galimybeés, vidutinis metinis skaicius, vnt.

turizmo sektoriaus PT ! Lietuvoje vykstanciy turizmo renginiy, kurivose dalyvaujant Silalés

renginiuose rajono atstovams pristatytos Silalés krasto turizmo ir poilsio galimybés, 0,5
vidutinis metinis skaicius, vnt.

Organizuoty pristatymo renginiy vidutinis metinis skaicius, vnt. N

Tiksliniy Silalés krasto . — . T — o

. . < ] pristatymo renginius pakviesty asmeny vidutinis metinis skaicius, asm. 200
turizmo produkty ir SRSA, TIC, . ; — . , —
. Visos Pristatymo renginiuose dalyvavusiy pakviesty asmeny santykinis

paslaugy pristatymy TT* v 25

et skaicius, proc.

organizavimas — — . — pros
Verslininky, dalyvavusiy Silalés rajono turizmo verslo misijose, skaicius, 60
asm.

Silalés krasto turizmo Pranedimy su turizmo sektoriumi nesusijusiose renginiuvose, kuriuvose

sektoriaus pristatymas SRSA AL Z v ) 9 ! 10

su turizmo sektoriumi

tikslingai paminétos Silalés krasto turizmo galimybés, skaicius, vnt.
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nesusijusiose
renginivose
Parengta Silalés rajono reprezentaciniy jvaizdiniy leidiniy tirazy, vnt. 3
Leidiniy apie Silalés Parengty ir isleisty Silalés rajono reprezentaciniy jvaizdiniy leidiniy
3| 3 krasta leidybos SRSA, TIC | A, L, Z, 0 | skaiius, vnt. 300
rémimas Parengty ir atspausdinty Silalés krasto turizmo sektoriaus informaciniy 1000
leidiniy vidutinis metinis skaicius, vnt.
Straipsniy, publikuojamy nacionalinéje spaudoje, vidutinis metinis o
. . skaicius, vnt. 15
Silalés krasto y . Straipsniy, publikuojamy regioninéje spaudoje, vidutinis metinis
3 3 pristatymo spaudoje SRSA, TIC | AL, ZO oy ! ! 3
- skaicius, vnt.
gernimas Straipsniy, publikuoty uZsienio spaudoje, skaicius, vnt.
Parengty ir iSplatinty praneSimy spaudai skaicius, vnt.
Reklaminiy pranesimy, transliacijy, translivoty ne reciau nei 10 karty per
savaite, per skaicius per nacionaline ir vietine televizijg bei radija, 5
Silalés krasto turizmo vidutinis metinis skaicius
3 3 galim.y.t?iq .pristafymo ERSA, TIC L7 0 Laidq.ir s.iuietq apie §i|alés.kra.§to. tu.rizmo ir _pczilsio .galir.r?ybe.s, N
televizijos ir radijo translivojamy per nacionaline ir vietine televizijg bei radijg, vidutinis 2
kanaluose plétojimas metinis skaicius
Parengty reportazy apie Silalés krasta turizmo ir keliniy kanalams ]
skaicius, vnt.
Nuolaidy sistemos ) ) Sukurty sistemy skaicius, vnt. 1
3 4 . SRSA, TT* A, L, Z | Produkty ir paslaugy subjekty, kurie taiko sistemos nuostatas
suk@rimas . : 50
(nuolaidas), dalis, proc.
Turizmo produkty ir Organizuoty konsultacijy dél turizmo produkty ir paslaugy tarify
3 4 paslaugl.g tarify SRSA, TT* | AL Z diversifikulotumo, skaiEiu.s, vnt. . _ . 4
deversifikuotumo Produkty ir paslaugy subjekty, kurie padidino tarify diversifikuotumg,
skatinimas dalis, proc. &
Kupony sistemos ) Vidutinis metinis leidziamy kupony tirazy skaicius, vnt. 1,5
3 4 <ukOrimas TIC, TT* A, L, Z | Produkty ir paslaugy subjekty, kuriy paslaugos ir produktai siGlomi 5
jsigyti kuponuose, dalis, proc.
3 4 Turisto paso suksrimas TIC, TT* ALZ Pas.laugq ir prod'ukt.q var‘tot<'>jl£é ku.rien'ws'suteilftés turi.sv'Fo pasas, skaicius 300
Turisto pasy turétojy (aktyviy™) vidutinis metinis skaicius, vnt. 50

* Kasmet pasinaudojanciy bent 2 pasidlymais, sglygojamus turisto pasto turétojo statuso

TS
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Paslaugy ir produkty, jsigyty taikant turisto pasg, vidutinis metinis 20
augimas, proc.
Sukurty elektroniniy Silalés krasto zemélapiy skai¢ius, vnt. 1
Elektroninés Stambiy geolokaciniy altiniy, kuriy informacija apie Silalés rajono
4 1 kartografinés TIC A LO savivaldybe perzidrima ir atnaujinama kasmet, skaicius, vnt. 3
informacijos vystymas Anksciau Zemélapiuose nezyméty Silalés krasto turizmo ir poilsio
objekty, kurie pazyméti ir pristatomi, santykinis skaicius, proc. 95
Sukurty vaizdinés medziagos duomeny baziy skaicius, vnt. 1
Vidutinis metinis skaicius naujy duomeny bazés jrasy vienety skaicius,
Virtualios vnt. 50
4 S (skaitmeninés) TIC, SRSA, Visos. O Atnaujinty virtualiy tury skaicius, vnt. 1
vaizdinés informacijos TT* ! Sukurty virtualios realybés filmuky, pristatanciy produktus ir paslaugas,
produkty kdrimas skaicius, vnt. 4
Silalés krasto lankytiny viety, kuriy vaizdas nuolatiniu pagrindu
translivojamas tiesiogiai, skaicius, vnt. 3
Sukurty E komercijos platformy skaicius, vnt. 1
E komercijos platformoje registruoty vartotojy skaicius 500
4 S E-komercijos sistemos SRSA, TIC, A0 Aktyviy*® E komercijos platformoje registruoty vartotojy santykinis -
sukdrimas PT ! skaicius, proc.
Parduodamy per E komercijos platforma Silalés krasto turizmo ir poilsio 100
produkty ir paslaugy vidutinis metinis skaicius, vnt.
I$siysty neunikaliy® naujienlaiskiy vidutinis metinis skaicius, vnt. 1000
L S El. leidiniy, pristatantiy Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriy,
4 1 Spe_CI.a|IZUOtl) e leidiniy TIC Visos, O | skaicius, vnt. >
sukdrimas T . PR " . T : o
El. leidiniy, pristatanciy Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriy, perzitry 1000
(parsisiuntimy) skaicius, vnt.
Sukurty naujy tinklapiy skaicius, vnt. 1
Silalés krasto turizmo Susiety su (integruoty) tinklapiu socialiniy tinkly skaicius, vnt. 4
4 2 . . . TIC AL O - T . o
tinklapio sukdrimas Tinklapio vidutinis dieninis lankytojy skaicius, vnt. 200
Turinio atnaujinimo (papildymo) daznumas (zinutés/mén.), vnt. 10
4 5 Erofiliq socialin?uose TIc,TT* | ALZ O §ila.lé§ k.raéto t'urizmo ir po.ilvs.io sektoriui skirty profiliy skirtinguose 4
tinkluose sukdrimas socialinivose tinkluose skaicius, vnt.

3° bent kartg per metus pirkusiy paslaugas platformoje vartotojy

3 |skaitant to paties turinio skirtingiems adresatams i$siustus
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Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriui skirty profiliy sekéjy®* skaicius,
asm.

10000

Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriui skirtuose profilivose skelbiamy
Zinudiy vidutinis ménesinis skaicius, vnt.

10

Mobiliyjy aplikacijy
kdrimas

TIC

A, O

Sukurty specializuoty mobiliyjy aplikacijy, skirty Silalés krasto
lankytojams ir turistams, skaicius, vnt.

Sukurty specializuoty mobiliyjy aplikacijy, skirty Silalés krasto
lankytojams ir turistams, parsisiuntimy skaicius, vnt.

2000

Jgyvendinty sutardiy, sudaryty su tarptautiniy mobiliyjy aplikacijy
kdréjais ir administratoriais dél Silalés krasto turinio jdiegimo, skaicius,
vnt.

Atskiry produkty ir
paslaugy kanaly
sukdrimo (plétojimo)
rémimas

3RSA, TIC,
TT*

Visos, O

Suorganizuoty konsultacijy, skirty Silalés krasto turizmo ir poilsio
produkty ir paslaugy subjektams, planuojantiems e rinkodaros plétrg,
skaicius, vnt.

Silalés krasto turizmo ir poilsio produkty ir paslaugy subjektams padéty
sukurti interaktyviy e kanaly ir priemoniy (tinklapiy, e Zemélapiy,
socialiniy tinkly profiliy ir pan.) skaicius, vnt.

Bendro pobddzio
kanaly praturtinimas
Silalés turizmo skiltimis
ir nuorodomis

SRSA, TIC

A, O

Sukurty Silalés rajono administraciniy ir bendruomeniniy tinklapiy
skil&iy, skirty Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriui, skai¢ius, vnt.

Bendro pobudzio e kanaly (jskaitant atskiras subdalis®), kuriuose
pateiktos nuorodos j Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriui skirtus
tinklapius, skaicius, vnt.

5o

Kontekstinés reklamos
plétojimas

TIC

A, O

Partneriy institucijy ir kt. subjekty, kuriy erdvése nekomerciniu pagrindu
demonstruojami Silalés krato turizmo ir poilsio sektoriaus reklaminiai
skydeliai, vidutinis metinis skaicius, vnt.

Sutardiy su Lietuvos turizmo ir poilsio e Saltiniais, kuriy erdvése
demonstruojami Silalés krato turizmo ir poilsio sektoriaus reklaminiai
skydeliai, skaicius, vnt.

15

Sutardiy su uzsienio turizmo ir poilsio e Saltiniais, kuriy erdvése
demonstruojami Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus reklaminiai
skydeliai, skaicius, vnt.

3% Neunikaliy, t.y. jtraukiant tuos pacius asmenis, sekancius profilius skirtinguose socialiniuose tinkluose

3 Siekiant didesnés sklaidos nustatoma, kad 1 kanalas gali apimti iki 10 vnt. skai¢iuojamasias vertes (t.y. jeigu nuorodos talpinamos skirtingose Wikipedia straipsniuose, net ir
patalpinus 11 nuorody, j rodiklio reiksmés skaiciavima jtraukiama 10 vnt.)
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Reklamos bendro

Sutarciy su Lietuvos e $altiniais, kuriy erdvése demonstruojami Silalés

4 3 2 Eljzrddazm e platformose Tic A© krasto turizmo ir poilsio sektoriaus reklaminiai skydeliai, skaicius, vnt. 5
Sutardiy dél paieskos varikliy ir puslapiy optimizavimo sistemy
panaudojimo Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus e istekliy 4
pasiekiamumo didinimo skaicius, vnt.
s | 3 3 Easiekiamur_ng paieékos SRSA, TIC A O Rak_tvi_niq zodziy, kuriems taikomos pasiekiamumo didinimo priemoneés, 20
sistemose didinimas skaicius, vnt.
Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus e platformy (optimizuojamy
svetainiy, socialiniy tinkly ir kt.) lankytojy skaiiaus vidutinis metinis 25
padidéjimas, proc.
Socialinivose Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus tinkluose
lankytojy, sekéjy ir kt. iSorés subjekty paskelbiamos interaktyvios 20
medziagos®* vidutinis ménesinis skaicius, vnt.
Konkursy ir akcijy, organizuojamy Silalés krato turizmo ir poilsio 6
Socialiniy tinkly TIC PT ) sektoriaus tinkluose, vidutinis metipis skaicius, vnt.
4 3 4 | interaktyvumo T:I'* ! A, L, Z,F | Konkursy ir akcijy, organizuojamy Silalés krasto turizmo ir poilsio 1000
didinimas sektoriaus tinkluose, dalyviy®® vidutinis metinis skaicius, vnt.
Komentary Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus tinkluose skaiciaus 20
vidutinis metinis augimo tempas, proc.
Sukurty ir paskleisty groteliniu saitazodziy vidutinis atkartojamumas, 500

vnt.

3% Vaizdo klipy, nuotrauky ir pan.

35 Neunikaliy, t.y. vienam asmeniui dalyvaujant skirtingose akcijose ar konkursuose ir bdnant skai¢iuojamam pagal pastaryjy akumuliuotg skaiciy

TS
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RINKODAROS PRIEMONIY PLANO JGYVENDINIMO JGALINIMO
PJUVIAI

Auksciau iSvardintoms priemonéms jgyvendinti yra btini veiksmai, kurie uztikrinty kryptingy darby
efektyvuma ir rezultatyvuma. Tai yra vadinamieji jgalintojai (angl. enablers), t.y. horizontalUs loginés
struktdros dariniai, kurie apliuopiamai padidina numatyty rinkodaros veiksmy jgyvendinimo sékmés
tikimybe, kadangi apima labai svarbius procesinius elementus. Sie elementai sudaro pagrinda didinti
rinkodaros priemoniy poveikj, uztikrina tikslinguma, minimizuoja rizikas.

Siame plane numatomi trys jgalinimo pjoviai:

- Bendradarbiavimas ir saveika;
- Informacijos valdymas;
- Administracinis ir procesinis valdymas.

Tvarus, pagrjstas ir stabilus bendradarbiavimas ir saveika uztikrina didesne sklaida, suteikia didesnio
poveikio galimybes ne tik dél aprépties augimo, bet ir geresnio skirtingy Saliy poreikio ir galimybiy
supratimo. Siekiant turizmo sektoriaus plétros ir turistinio aktyvumo Silalés kraste didéjimo
bendradarbiavimas su vieSuoju ir privaciu sektoriumi bei turizmo ekosistemos dalyviy (organizacijy ir
grandziy) saveikia, pristatant Silalés rajono turizmo galimybes (sgveika kuriant turizmo marsrutus ir
bendrus projektus, pritraukiant partneriy savivaldybiy turistus, keliant paslaugy teikéjy kvalifikacija ir
t.t.) yra neiSvengiamas. Todél jgyvendinant plang numatomas:

- Institucinés partnerystés vertinimo ir partneriy atrankos (pagal aktyvuma, pridétine verte ir kt.)
sistemos sukdrimas;

- Saveikos su kaimyninémis ir artimomis (nutolusiomis ne toliau nei per 1 savivaldybés teritorija)
savivaldybémis, pasizyminc¢iomis unikaliais turizmo istekliais ir konkurencingomis turizmo
paslaugomis, esanciomis prioritetinivose turizmo plétros regionuose, plétojimas;

- Tarpinstitucinés saveikos, leidziancios dalintis informacija, akcentuoti poreikius ir tendencijas,
plétojimas;

- Saveikos tarp vieSojo (valstybés ir savivaldos), privataus ir nevyriausybinio sektoriy, uztikrinant
turizmo ekosistemos grandziy darng (nejmanoma be paslaugy teikéjy, vyriausybés, verslo,
bendruomeniy ir kt.), stiprinimas;

- Integracijos j asocijuotas turizmo ir poilsio srities struktdras (tiek Salies, tiek tarptautines)
didinimas;

- Turizmo klasterio jsisteigimo skatinimas (sinerginis sektoriaus subjekty veikimas, apimantis
bendry iniciatyvy jgyvendinima (bendri projektai, kooperacija teikiant paslaugas ir pan.), taip
pat persiliejimo efekta (angl. spill-over));

- Detalaus esamy, buvusiy ir potencialiy partneriy registro suformavimas ir bazinio partnerystés
tinklo su ribotu sektoriniy partneriy skaiciumi (iki 5 kiekvienoje srityje), kurio rémuose vyksta
intensyviausias visapusiskas bendradarbiavimas visose srityse.

Informacijos valdymas (duomeny gavimas, disponavimas, apdorojimas ir panaudojimas bei teikimas
suinteresuotiems subjektams) yra botina sékmingos rinkodaros prielaida. Bet kuris veiksmas,
nukreiptas tiek j esamiems ir potencialiems klientams aktualios pasitlos formavimg, tiek j pagrjsto
jvaizdzio kdrimg, tiek j konkrecios rinkodarinés priemonés, taikomos skirtingose kanaluose, parinkimsa,
negali biti vykdomas neturint bent minimalios informacinés bazés kiekviename etape. Sios bazés
panaudojimas leidzia uztikrinti kryptinguma ir apjungia sistemintas zinias j vieninga rinkos analizés
sistemg, leidziancia koncentruoti, orientuoti, tikslinti pastangas, tad jgyvendinant plang numatomas:
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Vienas

Silalés rajono lankytojy ir turisty duomeny bazés suformavimas, kuris leisty rinkti ir sisteminti
informacija apie lankymasi ir poilsj Silalés kraste bei skirtingus subjektinius jo aspektus;
Ziniasklaidos ir socialiniy medijy atstovy ir reikSmingy kelioniy organizatoriy duomeny bazés,
leidziancios susisteminti aktualius turizmo ir poilsio sektoriaus kontaktus bei maksimaliai juos
iSnaudoti, suformavimas;

Turizmo statistikos ir ekspertinés bei akademinés informacijos specializuotuose leidiniuose
(mokslinivose ir kt.) bei ziniasklaidoje rinkimas, kaupimas, analizé ir naudojimas;

Grjztamojo rysio atskleidimo sistemos sukdrimas, leisiantis apklausy pagalba jvertinti teigiamas
ir neigiamas tiek turizmo produkty ir paslaugy, tiek jy rinkodaros savybes;

Vaizdinés ir grafinés medziagos archyvo sukdrimas, kurio pagal bus suformuota atvira (tiek
pildymo (naudojant jvairias paskatas, pvz., konkursus), tiek vartojimo prasmémis) nuotrauky,
vaizdo klipy ir pan. medZiagos bazé, prieinama visiems suinteresuotiems asmenims;
Konsultacijy ir mokymy sistemos, apimsiancios tiek mokymy ir seminary bei kt. renginiy
aktualiomis turizmo ir poilsio sektoriaus rinkodaros temomis organizavima (jskaitant programy
ir medziagos parengima) ir pravedima, konsultaciniy paslaugy kompleksinj jsigijima ir pan.,
sukdrimas, siekiant turizmo ir poilsio sektoriaus subjekty veiksmy koordinuotumo.

esminiy bet kurios organizacijos tiksly yra uztikrinti maksimalig valdymo ir administracine

parama rinkodarinei veiklai. Administracinis pritaikomumas leidzia maksimaliai koncentruoti subjekty
pastangas rinkodarinéms veikloms, kadangi suformuojami reguliaciniai rémai, leidziantis sistemingai
atlikti rinkodarinés veiklos kiekybinj bei kokybinj planavimg, rezultaty bei poveikio orientavimg ir
vertinima. Taip bus uztikrinamas rinkodaros tikslingumas, atitiktis nustatytai misijai bei turizmo ir
poilsio ekosistemos dalyviy poreikiams. Todél jgyvendinant plang numatomas:

Turizmo rinkodaros valdymo sistemos sukGrimas, leidziantis efektyviai vykdyti, valdyti ir
koordinuoti rinkodaros veikla, numatant atitinkamus veiksmus, pvz., Zemesnio lygmens
(einamuosius) planavimo dokumentus, tokius kaip atskiry Saky pozicionavimo gaires ar pan.;
Adekvaciy zmogiskyjy istekliy uztikrinimas, apimatis tiek reikalingy rinkodaros veiksmams
valdyti pareigybiy suformavimui, tiek personalo kompetencijai ir kvalifikacijai uztikrinti,
iSnaudojant jvarius personalo pritraukimo bddus (jskaitant savanoryste); Saveikos su kitomis
savivaldos administracinémis funkcijomis mechanizmo, leidziancio uztikrinti kity sriciy
veiksmy, reikalingy turizmo ir poilsio plétojimui, efektyvy jgyvendinima (pvz., sgveikos su
susisiekimo sistemos administruojancivoju subjektu, leisiancios organizuoti pavézéjima tiek
Silalés rajono viduje, tiek i$ ir j rajono teritorijg), sukdrimas;

Institucinés turizmo sektoriaus vadybos sandaros suformavimas, numatant daugianare
struktirag (numatant turizmo informacijos centro vaidmenj ir subjektiSkuma, taip pat
kolegialaus organo, pvz., turizmo tarybos, jsteigima bei atitinkama savivaldos institucijos
atstovavima), atsakinga uz turizmo rinkodaros koordinavima ir vertinimg;

Tikslinio turizmo rinkodaros finansavimo instrumento sukdrimas, leisiantis disponuoti atskiru
biudzetu, akumuliuojandiu jvairiu Saltiniy lésas, kuriomis uztikrinamas rinkodaros projekto ko-
finansavimas ir kt. su turizmo rinkodara susijusiy iSlaidy (pvz., tiksliniy paskoly palikany)
padengimas.
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PLANO JGYVENDINIMO VALDYMAS, STEBESENA IR VERTINIMAS

Plano jgyvendinimo valdymas

Plano parengimg inicijavusi Silalés rajono savivaldybés administracija yra didelé vie$ojo administravimo
jstaiga, vykdanti didelés apimties einamajai veiklai priskirtiny darby apimtis. Tai salygoja Rinkodaros
plano jgyvendinimo, valdymo ir kontrolés apibrézimo didele svarba.

Siekiant esminiy poky¢iy turizmo ir poilsio sektoriaus vystymo Silalés rajone ir turizmo rinkodaros
kokybiniy bei kiekybiniy charakteristiky geréjimo per laikotarpj iki 2027 m., yra bdtinas Rinkodaros
plano jgyvendinimo ir jo valdymo atskyrimas nuo einamosios veiklos. Tam privalu uztikrinti kardinalius
valdymo ir vadybinius proverzius, tame tarpe, rutininio pozitrio j veiklg, susijusig su rinkodaros planu,
atsisakyma ir daline turizmo ir poilsio sektoriaus valdymo sistemos pertvarka rinkodaros jgyvendinimo
ir turizmo sektoriaus vystymosi pazangos kontekste.

Plano valdymas privalo buti vykdomas vadovaujantis tiksline — programine prieiga, kadangi pastaroji
leidzia uztikrinti valdymo tikslinguma ir panaudoti istekliy minimizavimo principus. Be to, plano
valdymas privalo biti atliekamas uZtikrinant visos Silalés rajono turizmo ir poilsio ekosistemos nariy ir
grandziy horizontalig ir vertikalig saveika ir jsitraukima bei dalyvavima.

Pagrindiniai Rinkodaros plano valdymo sistemos principai yra:

- Valdymo sistemos atvirumas ir aktyvus suinteresuoty grupiy (turizmo paslaugy teikéjy, valdzios
institucijy, bendruomeniy, turisty) jsitraukimas ir dalyvavimas bei adekvatus atstovavimas
plano valdymo struktdroje;

- Ekspertiniy ziniy (jskaitant zinias disponuojamas skirtingy sriciy, pvz., teisés, vadybos ir kt.,
kvalifikuoty iSorés eksperty bei ekspertiniy organizacijy) pritraukimas ir platus naudojimas;

- Jgyvendinimo proceso ir rezultaty stebésena ir analizé, valdymo sprendimy ir jgyvendinimo
rezultaty pristatymo ir aptarimo organizavimas;

- Metodinio ir informacinio valdymo vientisumo uztikrinimas (informacijos apie priemones
pateikimo formos, ataskaity formos, plano priemoniy jgyvendinimo stebésenos proceddros ir
t.t.).

Atsizvelgiant j Rinkodaros plano reikdme Silalés krasto turizmo ir poilsio sektorivi, prie Plano
jgyvendinimo privalo prisidéti visi Silalés krasto turizmo ir poilsio ekosistemos nariai bei, pagal
galimybe, vietiné bendruomené, be to, Plano jgyvendinimui privalo biti mobilizuoti visi vidiniai ir
iSoriniai iStekliai.

Rinkodaros plano valdymas bus grindziamas strateginio valdymo organizavimo didelése korporacijose
ir projektinés vadybos principais. Planas bus jgyvendinamas rengiant metines programas,
detalizuojancias Plano normatyvines nuostatas.

Sio plano jgyvendinimo valdymas organizuojamas 3 lygmenimis, o valdymo struktiroje numatyti 3
blokai:

- rekomendacinis blokas;
- plano valdymo blokas;
- einamojo priemoniy jgyvendinimo ir administravimo blokas.

Rekomendacinj bloka sudaro Silalés rajono savivaldybés meras ir sicloma suformuoti Silalés krasto
turizmo paslaugy teikéjy taryba.
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Silalés kradto turizmo paslaugy teikéjy taryba sudarys Silalés krasto ir kviestiniai turizmo ir poilsio
sektoriaus subjekty ir asocijuoty struktOry atstovai. Sis darinys sudarys ekspertinj patariamajj ir
suinteresuoty treciyjy Saliy atstovaujamajj pagrinda, uztikrinant, kad visos Plano priemonés bity
jgyvendinamos, atsizvelgiant j sektoriaus subjekty interesus ir poreikius. Ji teiks pasidlymus dél Plano
jgyvendinimo, metiniy ir kity ataskaity tikslinimo ir pildymo. Taip pat i Taryba dalyvaus priemoniy,
susijusiy su papildomy nebiudzetiniy istekliy ir tikslinio finansavimo lésSy pritraukimu, jgyvendinime ir
organizuoja papildomy nebiudzetiniy léSy pritraukimg, siekiant uztikrinti rinkodaros islaidy finansinj
apropinima.

Silalés rajono savivaldybés meras uztikrins Plano jgyvendinimo eigoje kylan¢iy organizaciniy problemy
sprendimy varianty paieska ir siGlyma, taip pat uztikrins darnig visy valdymo sistemos daliy sgveika,
plétos turizmo paslaugas teikianciy ir produktus sidlandiy subjekty, savivaldybés institucijy ir
visuomenés bendradarbiavima.

Strateginio valdymo bloka sudarys Silalés rajono savivaldybés administracijos direktorius ir siGloma
suformuoti Silalés rajono turizmo taryba.

Administracijos direktorius priims visus strateginius sprendimus, susijusius su plano tiksly ir uzdaviniy
realizavimu. Jis tvirtins su Plano jgyvendinimu susijusius vidinius normatyvinius (reglamentuojancius)
dokumentus, darbo planus, esant poreikiui, teiks rekomendacijas dél efektyvesnio priemoniy
jgyvendinimo. Taip pat administracijos direktorius vykdys bendrasias valdymo funkcijas ir kontrolivos
plano jgyvendinima (galutinius rezultatus, tikslinga ir efektyvy léSy naudojimg). Administracijos
direktorius uztikrins efektyvy istekliy, pirmiausiai — finansiniy, naudojima Plano jgyvendinimui bei Plano
priemones jgyvendinanciy asmeny veiksmy kontrole. Administracijos direktorius vertins Plano
jgyvendinimo eiga ir kasmet tvirtins ir teiks Silalés rajono savivaldybés tarybai Plano jgyvendinimo
rezultaty pasiekimo, esminiy rodikliy jgyvendinimo ir realizavimo eigos ataskaita (parengtg Turizmo
tarybos) bei uztikrins jos vieSinima.

Pagrindiniy plano krypciy valdymas, atsizvelgiant | gerajg praktika, bus vykdomas naujai kuriamo
darinio, uztikrinsian¢io koordinacines Plano jgyvendinimo funkcijas, Turizmo tarybos, | kuria jeis
atsakingi Silalés rajono savivaldybés administracijos darbuotojai, konkreéiy turizmo ir poilsio sri¢iy
atstovai, Silalé krasto gamtinés ir kultdrinés aplinkos, galin¢ios tapti patrauklumo baze, ekspertai, uz
turizmo sektoriy atsakingi tarnautojai ir kt. Pagal poreikj ir susitarima j Turizmo taryba gali bdti jtraukti
kiti subjektai ir asmenys. Turizmo taryba bus formuojama atskiru Silalés rajono savivaldybés
direktoriaus jsakymu.

Turizmo taryba vykdys Plano priemoniy jgyvendinimo valdyma, jgyvendina bendrg konkreciy
priemoniy jgyvendinimo planavimg ir kontrole, betarpisky svarbiausiy priemoniy valdyma (jskaitant
iStekliy valdyma, ataskaitiniy dokumenty rengima ir teikima).

Turizmo tarybos esminés funkcijos:

- Metinés plano jgyvendinimo programos parengimas;

- Plano biudzeto valdymas;

- Normatyviniy ir metodiniy dokumenty, bGtiny plano jgyvendinimui (pvz., plano jgyvendinimo
rezultaty dokumentavimo tvarka), priémimo plano rengimas;

- Vidiniy normatyviniy dokumenty, susijusiy su plano jgyvendinimu, teikimas Silalés rajono
savivaldybés administracijos direktoriui;

- IStekliy paskirstymo ir perskirstymo organizavimas

- Atskaitomybés (metinés) uz Plano jgyvendinima Silalés rajono savivaldybés administracijos
direktoriui ir, esant uzklausai, betarpiskai kitiems atsakingiems subjektams, pvz., Silalés rajono
savivaldybés Tarybai, Centralizuotam vidaus audito skyriui.
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Turizmo tarybai vadovaus isrinktas pirmininkas, jam talkinti numatomas 1 padéjéjas — administratorius.
Kasmetiniy programy pagrindu vadovai pirmininkas, konsultuodamasi su kitais Tarybos nariais,
formuluos konkredias uzduotis plano jgyvendinimui. Taip pat numatys Zmogiskyjy, materialiniy ir
techniniy (technologiniy) istekliy valdymo funkcijas bei formuos einamgja ataskaitine dokumentacija
dél plano priemoniy jgyvendinimo.

Einamojo Plano priemoniy jgyvendinimo ir administravimo bloka sudarys atsakingas (kurio funkcijoms
bus priskirtas turizmo sektoriaus plétojimas) Silalés rajono savivaldybés administracijos padalinys,
Turizmo informacijos centras (numatomas atskiro juridinio asmens suformavimas) ir jy zmogiskyjy
iStekliy pagrindu formuojamos laikinosios darbo grupés.

Silalés rajono savivaldybés administracijos padalinys ir Turizmo informacijos centras Plano
jgyvendinime dalyvaus per savo atstovus, kurie atliks tiek savo tiesiogines priskirtas administracines
funkcijas, tiek ir funkcijas laikinosiose jgyvendinimo grupés. Taip pat Sie subjektai teiks Turizmo tarybai
ir Silalés rajono savivaldybés administracijos direktoriui siGlymus dél Plano jgyvendinimo tobulinimo.

Laikinosios darbo grupés bus formuojamos atitinkamu Silalés rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus jsakymu. Jos parengs technines priemoniy jgyvendinimo uzduotis, kuriose nustatys tikslUs,
iStekliy poreikj, dydzius ir apimtis, jgyvendinimo etapus, jgyvendinimo pabaigos datas, detalizuos
tikslinius rodiklius, numatys galutinius rezultatus ir poveikj. Suformuluotos techninés uzduotis bus
patvirtinamos Silalés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus ir jgyvendinamos paciy laikinyjy
darbo grupiy uzduotyse nustatytomis sglygomis.

Pasibaigus atitinkamy priemoniy, kurios priskirtos konkrediai grupei, jgyvendinimui laikinoji darbo
grupé, atlikusi savo darbg, rengs ataskaity, kuri bus aptariama ir patvirtinama Turizmo taryboje, ir
isSformuojama.

Pagrindinis reglamentuojantis dokumentas Plano jgyvendinimo srityje — plano jgyvendinimo nuostatai,
kurivose bus detaliai aprasytos visy Plano valdymo sistemos daliy ir Grandziy pareigos ir jy
pasiskirstymas, galios, teisés ir atsakomybe.

Kalbant apie Plano jgyvendinimo valdyma, pazymétina, kad sékmingai jgyvendinamos priemonés,
kuriy rezultatai turi santykinai didelj teigiama poveikj Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus plétrai,
privalo jgauti stacionary funkcionavimo pobddj ir bUti perkeltos j einamosios veiklos rezima.

Plano jgyvendinimo procese planuojama panaudoti visus prieinamus materialinius ir Zzmogiskuosius
iSteklius. Finansinis Plano apripinimas numatomas daugiakanalinio finansavimo pagalba. Plano
jgyvendinimo finansavimo Saltiniai apima:

- Savivaldybés biudzeto léSas;

- Valstybés biudzeto lésas;

- Europos Sajungos struktiriniy ir investicijy kity fondy lésos;

- Privadiy subjekty teikiamos IéSos (pvz., tikslinis finansavimas arba parama);
- Kity teiséty Saltiniy lésas.

Numatoma galimybé tam tikroms priemonéms (reikalaujancios iSskirtinés kompetencijos ir
kvalifikacijos, kuriomis nedisponuoja nei Silalés rajono savivaldybés, nei Turizmo informacinio centro,
nei kity Plano jgyvendinimo valdymo struktiros dariniy personalas) jgyvendinti pasitelkti iSorés
ekspertus, su kuriais b0ty pasiraSomos terminuotos arba neterminuotos paslaugy teikimo (arba darbo)
sutartys.
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Plano jgyvendinimo rizikos

Esminés Plano jgyvendinimo rizikos yra skirstomas j tiesiogines ir netiesiogines. Tiesioginés rizikos
apima visas rizikos rusis kylancias ir valdymo sistemos kompozicijos. Tiesioginés rizikos:

- I8tekliy nepagrjstumas (nepakankamumas) uzdaviniams ir priemonéms jgyvendinti;

- Lankstumo stoka, nesugebéjimas reaguoti | naujy faktoriy (nepriklausomy kintamyjy)
atsiradimg;

- Ribota plano rezultaty sklaida ir nepakankamas adaptavimas;

- Nesékminga valdymo struktdros konstrukcija ir, atitinkamai, formalus valdymo dariniy darbas.

Netiesioginés valdymo rizikos:

- Nepakankamas eksperty pastaby ir pasiolymy jvertinimas;
- Plano sékmingo jgyvendinimo rezultaty perkélimo j einamosios veiklos rezimg vélavimas ar
nebuvimas.

Rizikos mazinimo priemonés apima:

ISorés veiksniy ir salygy, jskaitant tarptautine turizmo paslaugy rinkg, stebéseng;

- Visy suinteresuoty subjekty, jskaitant vietos gyventojus, jtraukima j valdyma

VieSas plano jgyvendinimo eigos ir einamyjy rezultaty pristatyma;

ISorine plano jgyvendinimo ekspertize (pagal poreikj);

Plano priemoniy apripinima atitinkamais (adekvacdiais) istekliais;

Priemoniy pasizyminciu nepakankamu iStekliniu pagrindimu ir apropinimu atsisakymg;
Vadybos kokybés didinimga pritraukiant kompetentingus vadybininkus problemy sprendimui;
Debiurokratizavima ir rutininiy proceddry automatizavima.

Plano jgyvendinimo stebésena.

Plano jgyvendinimo stebésenos sistema

Plano stebésenos sistema konstruojama jgyvendinimo rezultaty atitikties nustatytiems tikslams
uztikrinimui. Tik efektyvios stebésenos sistemos déka jmanoma uztikrinti tikslingg, efektyvy bei
rezultatyvy plano tiksly jgyvendinima. Rinkodaros plano sékmé yra grindziama diegimo, vykdymo ir
jgyvendinimo kokybe.

Pamatinis stebésenos sistemos aspektas yra tinkamy, reikSmingy stebésenos objekty, kuriy pagalba
bus vertinamas Rinkodaros plano vykdymas (jgyvendinimas), iSryskinimas. Plano jgyvendinimo
stebésena pirmiausiai bus vykdoma pagal Rinkodaros plane numatytas pasiekimo rodikliy skaitmenines
reikSmes. Taciau kiekybiniy rodikliy stebésena yra tik dalis stebésenos objekty. Pirmiausiai, daliai
Rinkodaros plano priemonéms yra numatyti ne tik kiekybiniai kriterijai, be to, jgyvendinimo
sekmingumas ir efektyvumas privalo boti vertinamas ir pagal efektyvumo, produkty, rezultaty ir efekto
kriterijus.

Pagrindiniai stebésenos objektai yra:

- Tiksliniy kiekybiniy rodikliy dinamika (priemoniy planas);

- Sukurti ,produktal® (priemoniy planas);

- Kasmetinio jgyvendinimo plano ir finansinio plano jvykdymas;

- I8kylantys sunkumai, problemos ir pasireiskiancios rizikos

- Kokybiné prioritetiniy normatyviniy dariniy (tiksly ir uzdaviniy) pazanga.
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BUtent pastaroji zymi Plano jgyvendinimo sékme, todél be priemoniy plane nustatyty reikSmiy
stebéjimo, numatoma kasmet vertinti rodiklius, kurie rodo rinkodaros priemoniy poveikj Silalés krasto
turizmo ir poilsio sektoriaus plétrai:

Lankytojy bei turisty skaiiaus Silalés rajone poky¢iai;

Turisty ir lankytojy sezoninio pasiskirstymo netolygumai;
Turizmo ir poilsio sektoriaus subjekty apyvartos pokydiai;
Silalés krasto kaip turistinés krypties Zinomumo poky¢iai.

Sekantis svarbus stebésenos sistemos aspektas yra organizaciné sistemos struktira. | stebésenos
sistemos struktira jeina:

Darbo grupés;

Atsakingas Silalés rajono savivaldybés administracijos padalinis;
Turizmo informacijos centras;

Turizmo taryba;

Silalés rajono savivaldybés administracijos direktorius;

Silalés krasto turizmo paslaugy teikéjy taryba;

Centralizuotas vidaus audito skyrius;

ISorés audito organizacija;

Silalés rajono savivaldybés taryba.

Schema 1. Plano jgyvendinimo stebésenos struktira®
Turizmo informacijos centras [

Atsakingas administracijos padalinys

| Darbo grupés

Silalés krasto turizmo

paslaugy teikéjy taryba

Turizmo taryba

Silalés rajono

savivaldybés
administracijos

direktorius

Centralizuotas vidaus lIsorés audito

audito skyrius organizacija

Silalés rajono

savivaldybés taryba

3 » Zymi informacijos gavéja, < zymi grjztamajj ry3j.
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Pradinis stebésenos struktiros segmentas yra turizmo informacijos centras bei atitinkamas Silalés
rajono savivaldybés administracijos padalinys bei jy pagrindu formuojamos darbo grupés, t.y. dariniai
atsakingi uz Plano priemoniy jgyvendinima ir administravimg. Taciau paliame stebésenos procese jie
nedalyvauja, jie teikia duomenis, reikalingus vykdyti stebésenai.

Pagrindinis organizacinis planinis vaidmuo stebésenos procese priskiriamas Turizmo tarybai. Ji uztikrins
informacijos apie Silalés krato turizmo ir rinkodaros sektoriaus plétros (ir veiklos) esmines kryptis
surinkima ir sisteminimga, t.y. rodikliy, atspindinciy Plano tiksly pasiekima sistema. Turizmo tarybos
akumulivojami duomenys bus pagrindas vertinti kokybés pokycius aktualiose rinkodaros kryptyse.
Todél Turizmo taryba bus apripinta pakankamais istekliais siekiant uztikrinti stebéseng ir jgyvendinti
konkrecias stebésenos priemones

Stebésenos rezultaty kontrolés ir vertinimo procesai bus atliekami lygiagrediais lygmenimis — vidiniu ir
iSoriniu.

Lentelé 9. Plano jgyvendinimo vidinés stebésenos organizmai ir mechanizmai

Kontrolés rosys | Kontrolés mechanizmai

Kiekybiniy ir  kokybiniy  priemoniy
Plano  priemoniy  (tiksly ir | jgyvendinimo rodikliy rinkimas,
uzdaviniy) jgyvendinimo rezultaty | sisteminimas, interpretavimas ir

ir eigos vertinimas, jgyvendinimo | apibendrinimas;  plano  jgyvendinimo

. nuolatiné prieZidra, jgyvendinam rezultaty poveikio vertinimas; priemoni
Turizmo taryba P 1 19y Y Y p H) Y

priemoniy tikslingumas ir | jgyvendinimo eigos ir rezultaty pasiekimo
jgyvendinimo eigos atitikimas | medziagos vertinimas bei priemoniy
strateginiams tikslams ir | jgyvendinimo, tikslinio ir efektyvaus
uzdaviniams iStekliy panaudojimo patikry

organizavimas

Strateginio plano jgyvendinimo Vertina  priemoniy  jgyvendinimo ir

stebésena ir ertinimas i . o
administracinlés Vuséls ! avestl rezultatyvumo medziaga, prizidri
- . > Puses P Y| Rinkodaros plano jgyvendinima, jvertina
Administracijos (deleguoty) uzduotiy jvykdymo iStekliy panaudojimg, biudZetiniais metais
direktorius sekmingumo ertinimas . ! L
I v v kdoln'?u femoniu i Vvenldilnimc; pasiektus rezultatus, analizuoja iskilusias
y vPp gy (kylancias ir kilsiancias) problemas
efektyvumo ir rezultaty

tinkamumo jvertinimas

Visos plano jgyvendinimo medziagos
Centralizuotas vidaus | Finansinis, veiklos ir valdymo | (ataskaity, finansiniy dokumenty ir kt.)

audito skyrius auditas bei faktinés Plano jgyvendinimo eigos ir
realiyjy rezultaty vertinimas

Priemoniy jgyvendinimo | Kasmetinis Plano jgyvendinimo rezultaty,

Taryba sékmingumo ir atitikties | atspindéty jgyvendinimo medziagoje,

nustatytiems tikslams vertinimas | nagrinéjimas ir svarstymas

Vidiné ekspertizé bus organizuojama remiantis Turizmo tarybos ir jai priskirtais istekliais bei Silalés
rajono savivaldybés valdymo organy (Tarybos) ir Savivaldybés administracijos pajégumais. Taigi
Savivaldos vadovaujancios institucijos atliks ne tik bendro planavimo funkcijg, bet ir tiesiogine Plano
jgyvendinimo kontrole, jtraukiancia ex-post jgyvendinimo vertinima. Taip pat vidinés stebésenos
funkcijos natdraliai priskiriamos Silalés rajono savivaldybés Centralizuotam vidaus audito skyriui,
kadangi pastarasis yra atsakingas uz organizacijos tiksly bei uzdaviniy pasiekimg, efektyvy istekliy
naudojimg, informacijos pakankamuma ir pagrjstuma.
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Viena i$ Plano jgyvendinimo efektyvumo ir sekmingumo prielaidy ir salygy yra iSorinis Plano priemoniy
ir rezultaty vertinimas. Tai salygoja iSorés eksperty iS praktinés srities pritraukima, iSorés specialisty
dalyvavima stebésenoje.

Lentelé 10. Plano jgyvendinimo iSorinés stebésenos organizmai ir mechanizmai

Kontrolés rosys | Kontrolés mechanizmai

Plano  jgyvendinimo  statistiniy  ir
kokybiniy duomeny ir dokumenty
analizé; plano jgyvendinimo rezultaty
poveikio vertinimas; visuomeninis (vieSas)
plano igyvendinimo rezultaty,
efektyvumo ir pasiekimy  atitikimo
nustatytiems tikslams ir uzdaviniams

Plano  priemoniy  (tiksly ir
uzdaviniy) jgyvendinimo rezultaty
ir eigos  vertinimas, tikslinio
Silalés krasto turizmo | finansavimo $altiniy naudojimo
paslaugy teikéjy taryba | vertinimas, visuomeniné Plano
igyvendinimo ekspertizé ir plano

i(goy:tergfiélnlmo efektyvumo svarstymas (vertinimas) vertinant Plano
jgyvendinimo medziaga
Visos plano jgyvendinimo medziagos
ISorés audito | Finansinis, veiklos ir valdymo | (ataskaity, finansiniy dokumenty ir kt.)
organizacija auditas bei faktinés Plano jgyvendinimo eigos ir

realiyjy rezultaty vertinimas

ISoriné ekspertizé bus atliekama tiek Silalés krasto turizmo paslaugy teikéjy tarybos, tiek iSorés audito
organizacijos. ISoriniame vertinime dalyvaus iSorés ekspertai, kurie uztikrins pradinés stebésenos
grandies veiklos skaidruma, efektyvuma bei informacijos objektyvuma ir skaidruma.

Be to, stebésenos ir kontrolés funkcijos taip pat yra vykdomos iSoriné audito jmonés, kuri, esant
poreikiui, uztikrins nepriklausoma Plano jgyvendinimo finansinj, valdymo ir veiklos jvertinima.

Numatomi naudoti stebésenos metodai apima

Reguliary informacijos rinkimg, kaupima, apdorojimg;
vidinés ir iSorinés ekspertizés atlikimg;

vidinio ir iSorinio audito atlikima;

- viedgjj stebésenos rezultaty pristatyma.

Pagrindinis ir svarbiausias dokumentas, kurio pagrindu bus vykdoma stebésena yra Metiné Plano
jgyvendinimo programa, suderinta su Rinkodaros planu ir numatanti konkreciy istekliy priskyrima
priemonei.

Rinkodaros plano jgyvendinimo stebésena bus vykdoma nuosekliai ir apims Siuos etapus ir procediras:

1. Turizmo taryba parengia detalig metine programg, tvirtinama Administracijos direktoriaus ir
jgyvendinama Turizmo informacijos centro, Atsakingo Silalés rajono savivaldybés
administracijos padalinio bei jy sudaryty darbo grupiy;

2. ]gyvendindami ir jgyvendine programoje numatytus veiksmus, Turizmo informacijos centro,

Atsakingo Silalés rajono savivaldybés administracijos padalinio bei jy sudaryty darbo grupiy

atstovai teikia Turizmo tarybai duomenis apie jgyvendinimg;

Turizmo taryba atlieka konkrecius stebésenos veiksmus;

Atlikty stebésenos veiksmy pagrindu Turizmo taryba parengia Stebésenos ataskaitg;

7. Parengta ataskaita pateikiama Silalés krasto turizmo paslaugy teikéjy tarybai ir Silalés rajono
savivaldybés administracijos direktoriui;

10. Silalés rajono savivaldybés administracijos direktorius tvirtina (patikslintg) Plano jgyvendinimo
stebésenos ataskaitg;

ow
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11. Silalés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus patvirtinta ataskaita yra pateikiama
Silalés rajono savivaldybés Tarybai;

12. Silalés krasto turizmo paslaugy teikéjy taryba pateikia Silalés rajono savivaldybés Tarybai
jvertinima ir iSvadas dél Plano jgyvendinimo;

15. Silalés rajono savivaldybés Taryba organizuoja Plano jgyvendinimo vidinj audits;

16. Silalés rajono savivaldybés Tarybai tvirtina Plano jgyvendinimo ataskait, prie kurios
pridedamos vidaus audito iSvados ir iSorés audito iSvados

17. Patvirtintas galutinis ataskaitos variantas pristatomas turizmo ekosistemos dalyviams ir
sektoriaus subjektas aptariamas ir paskelbiamas viesai.

Taip pat Strateginio plano jgyvendinimo stebésenos eigoje numatomi opciniai elementai:

4. Turizmo taryba, esant reikalui, organizuoja konkreciy priemoniy arba viso plano jgyvendinimo
ir iStekliy naudojimo patikra (vertinima), kurig atlieka specialiai kuriama komisija;

5. Jvykus patikrai, jos rezultatai inkorporuojami j integruoty Plano jgyvendinimo stebésenos
ataskaity;

8. Administracijos direktorius, esant reikalui, grazina Plano jgyvendinimo stebésenos ataskaitg
Turizmo tarybai tikslinti;

9. Turizmo taryba tikslina ataskaitg pagal Administracijos direktoriaus pastabas ir pakartotinai
pateikia jg Administracijos direktoriaus tvirtinimui;

13. Atsizvelgdama j Silalés krasto turizmo paslaugy teikéjy taryba jvertinima ir iSvadas, Silalés
rajono savivaldybés taryba, esant reikalui, grazina Plano jgyvendinimo stebésenos ataskaita
darbo Silalés rajono savivaldybés administracijos direktoriui tikslinti;

14. Silalés rajono savivaldybés administracijos direktoriui tikslina ataskaita pagal Silalés rajono
savivaldybés tarybos pastabas ir pakartotinai pateikia jg Silalés rajono savivaldybés tarybos
tvirtinimui;

16. Silalés rajono savivaldybés Tarybai organizuoja Plano jgyvendinimo iSorinj audita.

Pastarieji opciniai elementai j stebésenos procesg gali bUti jtraukti tik konkreciomis salygomis:

Informacijos trokumas / nepakankamumas;

Informacijos iSkreiptumas / neobjektyvumas;

Informacijos nepagrjstumas / neteisingumas;

Apibendrintos informacijos (iSvady) neatitikimas duomenims.

Atitinkamame etape Administracijos direktorius arba Savivaldybés Taryba, norédami grazinti ataskaita
tikslinti, pildyti arba koreguoti, privalo argumentuoti savo pozicijg ir nurodyti konkrecias ataskaitos
dalis, kuriy kokybé yra kvestionuojama, bei kvestionavimo pagrindg (pastarasis privalo bUti empiriskai
grindziamas). Nesant motyvuotam teikimui tikslinti, pildyti arba koreguoti, ataskaitos projektas privalo
boti patvirtinamas.

Vienas i$ svarbiausiy jgyvendinimo stebésenos elementu yra Plano jgyvendinimo rezultaty vieSinimas,
kadangi vieSinimas uztikrina Plano jgyvendinimo skaidrumga, taigi suteikia paskaty kokybiskai
stebésenai.

Galutiniai metiniai Plano jgyvendinimo ataskaitos variantai bus vieSojo pobiddzio ir bus prieinami
placiajai visuomenei ir suinteresuotiems asmenims.

Kadangi stebésenos procesas vyksta etapiskai, kiekvienam etapui yra numatyti laiko rémai, kurivose
etapo veiklos privalo biti vykdomos.
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Lentelé 11. Plano jgyvendinimo stebésenos etapy ir procediry trukmé

\ Etapai ir procediiros Numatytas laikas \
I Detalios metinés programos parengimas 4 sav.”’
Il | Detalios metinés programos tvirtinimas 1 sav.
Il | Darbo grupiy formavimas (jgaliojimy patvirtinimas) 2 sav.
IV | Konkreciy stebésenos veiksmy atlikimas ir duomeny sisteminimas NT?®
V | Informacijos pateikimas ISorés akademiniam komitetui NT
VI | Integruotos Plano jgyvendinimo stebésenos ataskaitos parengimas 4 sav.”
VIl | Ataskaitos nagrinéjimas ir tvirtinimas 4 sav.
VIl | Vidaus audito atlikimas™ 3 sav.
IX | I3orés audito atlikimas™ 4 sav.
X | Ataskaitos nagrinéjimas ir tvirtinimas Savivaldybés taryboje 3 sav.
Xl | Ataskaitos pateikimas vieSajam vertinimui ir aptarimas 3 sav.

Pazymeétina, kad etapy ir procediry atlikimui numatytas laikas, nurodytas auksc¢iau patektoje lenteléje,
apima ir opcinius stebésenos proceso elementus.

Plano perziira ir korekcija

Plano ir jo priemoniy jgyvendinimo bei rezultaty atitikties planuojamiems pasiekti tikslams stebésena ir
ekspertizé leis uztikrinti adekvadia ir savalaike plano korekcijg, iskilus bUtinybei papildytj Plang naujais
elementais ir eliminuoti neaktualius.

Plano perziGra ir koregavimas — tai procesas, kurio metu Plano tikslai, uzdaviniai, priemonés bei
rodikliai ir jy reikSmés yra papildomi naujais elementais, kei¢iami arba iSbraukiami.

Perzitros ir korekcijos procesas uztikrins plano koncepcinj ir struktdrinj vientisuma, demonstruos
auksto lygio iniciatyvas, kirybiskumg ir inovatyvy mastyma bei padés siekti plano tiksly bei geriau
jgyvendinti nustatytus turizmo ir poilsio rinkodaros prioritetus .
PerziGros esminiai tikslai:
- Uztikrinti, kad jgyvendinamas rinkodaros planas atitikty realaus laiko poreikius ir galimybes;
- Uztikrinti, kad rinkodaros planas apimty visus reikalingus komponentus, o nereikalingi Plane
nefigGruoty;
- Pateikti konstruktyvig pozicijg dél rinkodaros sistemos plétros ir tiksly bei detalizuoti ir
praplatinti rinkodaros plane isdéstytas nuostatas.

Teise inicijuoti Plano korekcija turi:

- Darbo grupés;

- Turizmo informacijos centras;
- Administracijos padalinis;

- Administracijos direktorius.

% Skaicivojant nuo ankstesniy kalendoriniy mety lapkri¢io 1 d.
3 Nuolatiniu ir testiniu pagrindu

%9 Skaitiuojant nuo sekanéiy nei ataskaitiniai metai vasario 1 d.
“° Jeina j ataskaitos nagrinéjimo ir tvirtinimo laika

“* Jeina j ataskaitos nagrinéjimo ir tvirtinimo laika
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Silalés rajono savivaldybés taryba, bidama Savivaldybés atstovaujamoji institucija, turinti vietos
valdZios ir vieSojo administravimo teises ir pareigas, savo ruoztu, gali rekomenduoti Administracijos
direktoriui inicijuoti Rinkodaros plano perzitra ir korekcija, arba jpareigoti Administracijos direktoriy
atlikti Tarybos numatytas korekcijas.

PerziOrint Plang gali bUti koreguojami:

- Plano rodikliai;
Plano priemonés;
Plano uzdaviniai;
Plano tikslai.

Lentelé 12. Silalés rajono turizmo rinkodaros plano korekcijy inicijavimo teisés paskirstymas

| Korekcijos tipas

Rodikliy Priemoniy UZdaviniy Tiksly korekcija
korekcija korekcija korekcija
Papildymas Eliminavimas Eliminavimas Naujy
Pakeitimas Naujy jtraukimas | Naujy jtraukimas jtraukimas

Darbo grupés
Turizmo
informacijos
centras
Administracijos
padalinys
Administracijos
direktorius

©
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Jvertinant laiko apribojimus ir platy klausimy, kuriuos apima rinkodaros planas, spektrg privalu islaikyti
lankstuma ir proceso paprastumag, siekiant perzidros tiksly. IS kitos pusés Plano korekcija negali tapti
atsakomybeés, kurig prisiima Silalés rajono savivaldybés administracija patvirtinus §j Plang, atsisakymu ir
atsiskaitomybés supaprastinimu.

Todél privalu laikytis griezty procediriniy nuostaty, kurios neleis koreguoti Plano, kurj jgyvendinti
jstaiga jsipareigoja, nesant objektyviam pagrindui:

- Plano tikslai negali buti eliminuojami, kadangi jie indikuoja pagrindinis testines siekiamybes
turizmo rinkodaros srityje, kurios negali keistis, be to, tiksly eliminavimas sglygoty visos Plano
loginés matricos pertvarka. Tadiau j Plang gali bUti jtraukti nauji tikslai, tokiu atveju yra bitina
pateikti ir visg naujo tikslo detalizavimg (uzdavinius, priemones bei rodiklius su jgyvendinimo
laikotarpiais ir atsakingais subjektais). Nauji tikslai j plang jtraukiami tik tuo atveju, jeigu jie
prisidés prie Silalés rajono turizmo ir poilsio sektoriaus vystymosi konkredia prioritetine
kryptimi ir jeigu pastarajam tikslui pasiekti numatyti uzdaviniai ir priemonés negali b0ti
inkorporuotos j jau esamus tikslus ir uzdavinius;

- Plano uzdaviniai gali biti eliminuojami tik tuo atveju, jeigu jy jgyvendinimas neprisideda prie
Rinkodaros plane iskelty tiksly siekimo. Nauji uzdaviniai j Plang gali b0ti jtraukti tik tuo atveju,
jeigu jie prisidés prie numatyty rinkodaros tiksly siekimo ir jeigu naujo uzdavinio priemonés
negali biti inkorporuotos j esamus Plano uzdavinius. Pildant Plang nauju uzdaviniu yra
privaloma pateikti ir visg naujo uzdavinio detalizavima (priemones bei rodiklius su jgyvendinimo
laikotarpiais ir atsakingais subjektais).
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- Plano priemonés gali biti eliminuojamos, jeigu jy jgyvendinimas neprisideda prie plano
uzdaviniu ir, tuo paciv, tiksly jgyvendinimo. Taip pat plano priemonés gali biti eliminuojamos,
jeigu jy jgyvendinimas yra nejmanomas dél priezasciy, visiskai nepriklausanciy nuo Silalés
rajono savivaldybés arba kity Silalés rajono turizmo ir poilsio sektoriais subjekty, pvz., priemoné
3.3.3 néra jgyvendintina, kadangi visos Salies ir uZsienio Ziniasklaidos priemonés atsisako
bendradarbiauti su Silalés rajono savivaldybe ir kitais rajono turizmo sektoriaus subjektais,
nenurodydamos priezasciy, kurias eliminuoti Silalés rajono savivaldybés administracija, turizmo
produkty ir paslaugy teikéjai bei kt. suinteresuoti asmenys turi galiy. Naujos priemonés j plana
jtraukiamos tuo atveju, kai jos gali prisidéti prie uzdavinio jgyvendinimo ir nesidubliuoja su
esamomis priemonémis bei negali buti traktuojamos kaip sudétiné esamy priemoniy dalis.
Jtraukiant j Plana nauja priemone privalu pateikti priemonés rodiklius, jgyvendinimo laikotarpj ir
atsakingus asmenis).

- Plano rodikliai negali b0ti eliminuojami, kadangi numatyti Plane turizmo ir poilsio sektoriaus
rinkodarinés veiklos elementai privalo bdti vertinami. Numatyti plano rodikliai gali boti tik
papildomi naujais (iSpleciami), arba pakeiciami naujais. Numatyti rodikliai keiciami naujais
rodikliais tik tuo atveju, jeigu uzfiksuoti rodikliai neparodo Plano jgyvendinimo rezultaty, tuo
tarpu nauji rodikliai padeda jvertinti Plano jgyvendinimo rezultatus. Esami rodikliai papildomi
(iSpleCiami) tuo atveju, kai tai uztikrina Plano jgyvendinimo vertinimo platesnes galimybes,
jgyvendinimo ekspertizés visapusiskumag bei leidzia pilna apimtimi jvertinti Plano elemento
poveik;.

Principiné strateginio valdymo metodologiné nuostata, kurios privalu laikytis koreguojant Plang — Plano
loginés struktdros iSsaugojimas, t.y. Plano tikslui pasiekti privalo biti numatyti bent 2 uzdaviniai, plano
uzdaviniui jgyvendinti privalo biti numatytos bent 2 priemonés*.

Planas gali boti koreguojamas tik 1 karta per metus 2021 — 2025 m.*® laikotarpiu, baigiantis Plano
jgyvendinimo stebésenos metiniam ciklui. Nors plétros plano koregavimo procesas jtraukia daug
subjekty, sprendimas dél Plano korekcijos yra priimamas Mero arba Administracijos direktoriaus.

Rinkodaros plano koregavimo procesas apima 3 zingsnius:

- Inicijavimas: Darbo grupés, Turizmo informacijos centras, Administracijos padalinys | ir Il
kalendoriniy mety ketvirliy pabaigoje ( nuo kovo 15 d. iki kovo 31 d. ir nuo rugséjo 15 d. iki
rugséjo 31 d.) teikia (pagal poreikj) Administracijos direktoriaus derinimui Rinkodaros plano
korekcijos argumentuotus sidOlymus, kurivose iSdéstoma: korekcijos objektas, korekcijos
pagrindimas ir korekcijos pasekmés (rezultatai). Administracijos direktorius, jvertines pateikta
informacija ir sidlymy pagrjstuma, esant poreikiui, patikslina* sidlymy sarasa, taip pat, savo
nuozidra siGlo Plano korekcijos argumentuotus variantus, kurie taip pat yra pateikiami formaliu
rastu, nustatanciu korekcijos objekty, korekcijos pagrindimg ir korekcijos pasekmes
(rezultatus);

- Sprendimo priémimas: Administracijos direktorius IV ketvirCio pabaigoje, atsizvelgdamas |
Rinkodaros plano jgyvendinimo stebésenos rezultatus bei j Savivaldybés mero ir Savivaldybés

“* Priedingu atveju, nesivadovaujant 3ia nuostata, neilaikomas Plano loginés struktiros hierarchiskumas, atitinkamai

prarandama galimybé vertinti akumuliuotus skirtingy veiksmy rezultatus bei atsiranda rizika sutapatinti konkretaus veiksmo
fizine israiska su pasiektu rezultatu

“3 Paskutiniy 2 Rinkodaros plano laikotarpio mety (2026 m. ir 2027 m.) eigoje Rinkodaros plano koregavimo galimybés
nenumatomos, kadangi baigiantis plano jgyvendinimui koregavimo galimybé lemia didele dirbtinio (iSbraukiant normatyvinius
darinius, kuriy jgyvendinimo pazanga yra nereikSminga, mazinant nustatytas siektinas rodikliy reikSmes ir pan.) Plano
nuostaty koregavimo (siekiant geresnio Plano jgyvendinimo vertinimo galutiniy rezultaty) rizika

“* Arba koreguodamas siGlymy turinj, arba grazindamas sidlymus tikslinti (per pagrjsta laiko tarpa) teikéjui
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tarybos rekomendacijas ir siOlymus priima sprendimg dél Plano korekcijos. Jeigu
Administracijos direktorius atmeta pateiktas rekomendacijas ir siGlymus dél Plano korekcijos,
sprendimas privalo biti motyvuotas ir iSdéstytas oficialu rasty;

- Tvirtinimas: Jeigu Administracijos direktorius pritaria sitlymams dél Plano korekcijos, tai yra
patvirtinama oficialiu rastu, Planas yra koreguojamas pagal pateiktus siGlymus, tvirtinamas
Administracijos direktoriaus ir pateikiamas Tarybos tvirtinimui kartu su Plano jgyvendinimo
stebésenos ataskaita.

Pazymeétina, kad Rinkodaros plano koregavimas gali bti atliekamas ir neplaniniu bddu, esant salygoms
ir veiksniams, kurie:

- Lemia netikslingg lésy ir kity iStekliy naudojimg;
- Generuoja rezultatus, kurie gali turéti neigiama poveikj Silalés kradto turizmo ir poilsio
sektoriui.

Visos korekcijos, tiek patvirtintos, tiek nepatvirtintos, privalo biti fiksuojamos siekiant uZtikrinti Silalés
rajono turizmo rinkodaros veiklos skaidruma ir atsakomybés vengimo eliminavima. Dél Sios priezasties
visi sidlymai dél Plano korekcijos bei siGlymy atmetimo rastai ir pritarimo siGlymams rastai bus
pridedami prie Rinkodaros plano (kaip priedai).
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PRIEDAS 1. RINKODAROS PRIEMONIY APRASYMAS (PAGRINDIMAS , DETALIZAVIMAS ir
JGYVENDINIMO REKOMENDACIJOS)

Nr. \ Nr. \ Nr. \ Priemoné Aprasymas (pagrindimas, detalizavimas ir jgyvendinimo rekomendacijos)

Siekiant uztikrinti paklausa, botina adekvati turizmo ir poilsio paslaugy bei produkty pasitla, todél
jgyvendinant Sig priemone numatomas esamy turizmo ir poilsio produkty ir paslaugy teikéjy, pasizyminciu
patrauklumo potencialu, palaikymas ir plétros rémimas. Taip pat, désninga, siekiant paklausos augimo
(minimaliai - nemazéjimo), bUtinas naujy turizmo ir poilsio jmoniy, jstaigy ir objekty karimo ir formavimosi
skatinimas (pvz., pagalba jmoniy steigimuisi). Investicijy j turizmo ir poilsio sektoriy didinimas, paslaugy

Esamy turizmo ir teikéjy skaiciaus augimas, gyventojy verslumo vystymas leis privacios ir viesosios iniciatyvos saveikos déka
poilsio sektoriaus plétoti naujus turizmo ir poilsio produktus, turincius tvary pagrindg (logiskai formuojamus vietiniu, pvz.,

] S S jmoniy ir jstaigy bendruomeniniu, pagrindu)* bei orientuotas j atitinkamas nisas (specializavimasis). Siekiant padidinti
vystymosi vietinés iniciatyvos (is apacios j virsy, angl. bottom-up, prieigos pagrindu) aktyvumg, siGloma organizuoti

palaikymas ir naujy | akcijg, kurios metu Silalés rajono gyventojai galéty siGlyti jdomiausius objektus, erdves, renginius bei
kdrimosi skatinimas | vietinius marsrutus ir kt. Priemoneé leis sukurti optimaliai diversifikuotg ir maksimaliai aplinkai pritaikytg
paslaugy ir produkty pasitlg, pasizymincig kompleksiskumu, atsinaujinimu, elementy suderinimu (skirtingy
paslaugy paketais) ir pilnu pasitlos spektru (lankytini objektai, marsrutai, ekskursijos, pramogos,
apgyvendinimas, maitinimas, edukacija, aktyvus poilsis), jo elementu darna. Taip pat priemoné leis
prioritizuoti pasitlos elementus (iSskiriant svarbiausius reprezentacinius ir, atitinkamai, remtinus produktus)
bei pagerinti subjektiskuma (pvz., Silalés gidy asociacijos veikla, apibréZiant jy veiklos aprépt;).
Sezoniskumui bonant didziausiu rizikos veiksniu net ir turizmui itin palankiomis laikomose vietoveése,
sezoniskumo mazinimas yra vienas esminiy turizmo ir poilsio paslaugy ir produkty pasitlos formavimo

Sezoniskumo aspekty. Jgyvendinant priemone numatomas sezoniniy produkty ir paslaugy plétojimas (mazinant

] ] 5 mazinimo iniciatyvy | sezoniskumo jtaka ir didinant renginiy ir pramogy pasidla ne sezono metu). Planuojama (saveikaujant su
skatinimas ir privadiu ir nevyriausybiniu sektoriumi) kurti Ziemos sezono produktus bei paketus, skirtus skirtingiems
vystymas segmentams (suaugusiems, ieSkantiems ramaus poilsio ir atokvépio gamtoje bei pazintiniy paslaugy

santykinai mazose grupése; Seimoms ir poroms, akcentuojant jauky Seimyniska poilsj, ramias atostogas).
Didelis démesys Sioje priemonéje skirtinas renginiams, kadangi jie yra vienas is efektyviausiy body mazinti

“ Siuo atveju galima paminéti ,Gyvenk kaip vietinis" (angl. live like a local) koncepcija, kurio rémuose vietinés bendruomenés ir individai padeda formuoti turizmo ir poilsio
produkty ir paslaugy pasidlg, besiremiandia jy specifinémis Ziniomis, patirtimi ir iSmanymu, susijusiu su gyvenamaja vieta. Todél Si pasiGla gali formuoti iSskirtinius potyrius,
kurie nejmanomi esant kitiems produkty ir paslaugy kGrimo pagrindams.
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sezoniskuma (pvz., zZiemos sporto ar zvejybos renginiai sutraukia didelio masto tikslines auditorijas), todél
rekomenduojama parengti kalédinio (naujametinio) renginio koncepcija (kalédinis laikotarpis Silalés rajono
graziausioje vietoje) ir pravesti bandomajj renginj. Planuojama, kad tokio tipo veiksmai kurs efektg ne tik ne
sezono metu, bet ir sezono metu, kadangi nesezoniniy turizmo ir poilsio paslaugy produkty specifika lemia jy
galimybe didinti turisty apsilankymo trukme ir buvimo Silalés rajone (apsistojimo) laiko ilginima.

Turizmo paslaugy ir
produkty
inventorizavimas ir
institucionalizavimas

Norint valdyti bei aktualizuoti turistams ir lankytojams sidlomy produkty ir paslaugy kiekybinius ir kokybinius
parametrus, bitina sudaryti iSsamy lankytiny objekty ir paslaugas teikianciy subjekty bei jy sidlomy produkty
ir prekiy savady, kurio pagrindu bty galima pagal skirtingus pjovius analizuoti ir vystyti turizmo pasidla.
Priemoné apima tokias veiklas, kaip ekskursijy ir edukaciniy paslaugy sgraso sudarymas; turistiniy marsruty
(pésciyjy, dviraciy, automobiliy) revizija ir naujo sgraso sudarymas (jskaitant bendrus marsrutus su kitais
teritoriniais — administraciniais dariniais (savivaldybémis)); Savivaldybéje vykstanciy renginiy (kultdriniy-
meniniy renginiy bei sporto-aktyvaus laisvalaikio (pvz., baidariy, arba medzioklés, arba krepsinio ir pan.)
renginiy, j kuriuos galima pritraukti lankytojus) revizija ir naujo saraso bei tinklelio (plano) sudarymas;
lankytiny viety ir objekty bei amaty, kuriy stebéjima, paslaugas ir produktus, galima siGlyti turistams,
aktualizavimas bei saraso sudarymas ir pan. taip pat numatoma parengti atskiry paslaugy (pramogy)
(apgyvendinimo, maitinimo, prekybos, nuomos, amatininky, kultdros, gidy (ekskursijy)) katalogus bei atskiry
produkty ir objekty bei marsruty aprasus ir suformuoti produktams bei jy kompleksams rekomendacinius —
informacinius paketus (leidiniy, lankstinuky, socialiniy tinkly ir pan. priemoniy derinj ). Tokiu pagrindu baty
sukurta tiksi turizmo sektoriaus duomeny bazé, kurig bty galima nuolatiniu pagrindu atnaujinti ir naudoti.

Turizmo sektoriaus
zmogiskyjy istekliy
kokybés gerinimo
prielaidy
suformavimas

Vienas svarbiausiy turizmo potyrio elementy yra bendravimas, kurio pagrindas yra atitinkamos kokybés
zmogiskieji iStekliai, administruojantys turizmo produktus ir dalyvaujantys paslaugy teikime. Todél
priemonés pagalba numatoma sudaryti sglygas gerinti turizmo ir poilsio paslaugy teikéjy kompetencija ir
kelti darbuotojy kvalifikacijg (remti Zzmogiskyjy iStekliy tobulinimo ir pan. iniciatyvas). Tiek norint kokybisko
paslaugy teikimo, tiek siekiant efektyvios rinkodaros btina ne tik gerinti Zzmogiskyjy iStekliy jgddzius ir
gebeéjimus jy profesinése srityse bei tokiomis temomis, kaip aptarnavimo kokybé, konflikty valdymas ir pan.,
bet ir vystyti vidine turizmo ir poilsio paslaugas teikianciy jmoniy ir produktus sidlanciy organizacijy
rinkodarg, kurig sudaro tokie kompleksiniai elementai, kaip darbuotojy kvalifikacijos formavimas ir
palaikymas, organizacijos ir sektoriaus klienty aptarnavimo filosofija, bendravimas organizacijos viduje ir t.t.
Auksta personalo kokybé derinyje su personalo vertybémis, orientuotomis j auto lygio produktus ir paslaugas
lems auksta Silalés krasto turizmo ir poilsio pasitlos kokybe.

Turizmo paslaugy ir
produkty turinio
tobulinimo
skatinimas

Norint patenkinti, iSlaikyti ir priversti sugrjzti turistg bei lankytoja privalu tobulinti turizmo paslaugy ir
produkty turinj bei diversifikuotumg, interaktyvuma ir lankstuma. Jgyvendinant priemone numatoma vystyti
papildomas paslaugas turistinivose objektuose ir paslaugy teikimo vietose (kooperacijos tarp skirtingy
jmoniy ir organizacijy pagalba, pvz., lankytiname objekte galima gauti maitinimo paslaugas, kuriy teikima
organizuoty kitoje vietoje esanti maitinimo jstaiga ir pan.). Kryptingi veiksmai Sioj srityje lems padidéjusi
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teikiamy paslaugy, r0siy, tipy skaiciy, pvz., sudarant iSpléstinius siGlomy produkty ir paslaugy pasidlymus,
t.y. sidlyti ne vieng arba dvi nakvynes 1 ar 2 viety kambaryje, bet siGlyti skirtingus kambariy variantus,
praturtinant juos skirtingos trukmés pasitlymais ir papildomomis integruojamomis paslaugomis, pvz.,
maitinimo. Tai suteiks turistui ir lankytojui didesnes galimybes rinktis ir, atitinkamai, didesnes jo poreikiy
tenkinimo galimybes.

Turizmo produkty ir
paslaugy vartotojy

jtraukties j produkty
ir paslaugy vystyma
sistemos sukdrimas

Norint didesnés turizmo ir poilsio produkty ir paslaugy atitikties turisty ir lankytojy poreikiams bei lGkesc¢iams
numatoma suformuoti grjztamojo rysio bidu gaunamy pasitlymy jgyvendinimo (produkty ir paslaugy
tobulinimo) sistema, t.y. sistema, kurioje paslaugy ir produkty vystymo pagrindas yra vartotojy preferencijos.
Uztikrinti grjztamajj rysj ir suteikus paslauga gauti grjztamajj atsaka is paslaugos gavéjo is sveciy yra itin
svarbu norint uztikrinti paslaugos ar produkto sékme. Todél siekiama, kad kiekvienos paslaugos gavéjas ir
kiekvieno produkto vartotojas turéty galimybe palikti atsiliepima su rekomendacine skiltimi, pvz., jeigu
vartotojas is TIC svetainés parsisiuncia marsrutg, rekomenduojama po keliy dieny prasyti jo jvertinti marsruto
patraukluma, objekty jdomuma, informacijos tiksluma ir pan., arba po kiekvienos ekskursijos sveciams
nusiysti trumpa keliy klausimy anketg, kurioje respondentas turéty nurodyti, ar jam patiko/nepatiko
ekskursija, jvertinty gido paslaugas, profesionaluma ir kitas ekskursijos sudedamasias dalis. Taip bus
suformuotas tvarus pagrindas turizmo ir poilsio paslaugy kokybés gerinimui ir turinio vystymui.

Prekiy ir paslaugy
standarto sukdrimas

Siekiant turizmo ir poilsio produkty ir paslaugy atitikties aukstiems reikalavimams bei norint suformuoti
Silalés krasto kaip svetingo ir aukstos kokybés paslaugas teikiancios vietovés jvaizdj, botina suformuoti
turizmo standartg, kuris boty taikomas Zymint auksciausio lygio kriterijus atitinkancias paslaugas ir
produktus, uz kuriy verte atsakomybe prisiimtu turizmo ir poilsio sektoriy administruojancios vieSosios
Savivaldybés institucijos. Jgyvendinus priemone auksciausio lygio reprezentaciniai produktai ir paslaugos
buty Zymimos atitinkame Zyme (pvz., ,Silalé garantuoja®, Svetinga Silalé*, ,Silalei ropi*), reiskiancia kad
produktas ar paslauga buvo audituotos ir jai skirtas auksciausias jvertinimas. Tai suteikty turistams ir
lankytojams patikimumo garantijg ir vieSojo sektoriaus dalyvavima turizmo ir poilsio paslaugos teikime ar
produkto vartojime, lemianciame varotojo teisiy ginimo galimybe.

Kultdrinés ir
gamtinés aplinkos
iSsaugojimas ir

Silalés krasto turizmo ir poilsio pagrindas yra kultdriné (istoriné) ir gamtiné aplinka, todél bGtent pastaroji
(bent jau pradinéje pasitlos vystymo stadijoje) yra kertinis elementas, kurio pagrindu galima pritraukti
objektyviai produktus ir paslaugas vertinant; turistg ir lankytoja j Silalés krasta. Todél priemonés rémuose
numatomas kultdros ir gamtos paveldo apsaugos bei biologinés jvairovés iSsaugojimas, tuo paciu uztikrinant
jy turistinj patraukluma ir galimybe iSnaudoti turizmo ir poilsio reikméms (pvz., derinant turizmo
infrastruktdros objekty vystymasi su gamtinés aplinkos ir kultdrinio paveldo apsaugos prioritetais).

tobulinimas Priemonés jgyvendinimo déka numatoma islaikyti ir puoseléti paveldg islaikant jo iSnaudojimo turizmui
galimybe (t.y. nekonservuojant objekty, minimizuojant veikla Salia jy arba juose, i$ vienos pusés, ir jy
nenaikinant ir nepazeidziant komerciniais tikslais, i$ kitos).

Urbanistiniy — Turizmo paslaugos teikimo ir produkto vartojimo fizinis vaizdas taip pat yra labai svarbus potyrio elementas.
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architektdriniy
aplinkos savybiy
gerinimas

Todél numatoma jgyvendinti projektus, skirtus atitinkamy vietoviy urbanistines, architektdrinés ir
krastovaizdinés aplinkos pagerinimu. Panaudojus skirtingy saltiniy (ES struktdriniy ir investicijy fondy, ES
kaimynystés programy, EEE ir Norvegijos karalystés mechanizmo [é3as) numatoma pagerinti turizmo
aplinkos urbanistinj-architektdrinj vaizdg, leisianti i$laikyti ir suformuoti Silalés krasto turistams ir
lankytojams patrauklig paslaugy gavimo ir produkty vartojimo estetine aplinka, tuo paciu sukuriandig potyrio
autentiSkumo jausma.

Salia turizmo
objekty esandiy
infrastruktariniy
elementy boklés
palaikymas ir
tobulinimas

Bet kuris turizmo produktas ir paslauga vertinami kompleksiskai, todél turizmo paslaugos ar produkto
vartotojui labai svarbus yra turistinés infrastruktiros, esancios 3alia jiems aktualiy objekty, buvimas ir
kokybé. Kadangi retas produktas ar paslauga vertinami tik savo rémuose, jy pratesimo ir sgsajos su kitomis
turizmo ekosistemos dalimis galimybés yra kritiskai svarbios tiek pa¢iam objektui, tiek visam Silalés krasto
turizmo sektoriui. Todél jgyvendinant Sig priemone numatomos jgyvendinti infrastruktiriniy elementy
(susisiekimo elementy, pvz., taky grindiniy, informaciniy elementy, pvz., zenklinimo elementy), esanciy 3alia
turizmo objekty, lankytiny viety ir paslaugy teikimo viety, gausinimas, biklés palaikymas ir gerinimas

Vietos asmenims
aktualiy tapatybeés
savybiy nustatymas

Tvarus jvaizdis gali bti suformuotas tik esant objektyviam pagrindui, kuri palaiko visa aplinka ir kuris turi
aisky patirtinj ir savivokos fundamenta. Geriausias bodas nustatyti tokj pagrinda yra vietos bendruomenés
suvokimo apie Silalés krasta, kaip lankyting vieta, vertinimas. Jgyvendinant $ig priemone numatomas
aktualiy vietos gyventojams ir turizmo ekosistemos dalyviams Silalés krasto savybiy, vertybiy isskyrimas,
leisiantis tikslingai formuoti Silalés krasto jvaizd; turint konsoliduota pagrinda. Tam bus organizuotos
jvaizdzio apibrézimo akcijos, vaiky konkursai, jvaizdzio (pagrindo) kirimo seminarai, kuriuose visi norintys ir
galintys prisidéti prie Silalés krasto, kaip turistiné vietovés svarbiausiy bruozy apibidinimo, galés dalyvauti ir
pateikti savo siGlymus (atitinkamose rémuose apibréztuose objektyviy Silalés krasto charakteristiky, pvz.,
istorinio — pazintinio, darnaus ir ekologinio turizmo elemento preferencijy ar pan.).

Akademinés ir
eksperty
bendruomenés
jtraukimas j Silalés
krasto isskirtinumo
apibrézima

Tvariam jvaizdZiui yra bUtinas ir specialisty, gerai iSmananciy Silalés krasto specifika ir istorija, jsitraukimas,
kadangi jie disponuoja didele normatyvinés ir empirinés informacijos apimtimi, kuri paliudys isskirtiniy Silalés
krasto, kaip turizmui ir lankymui palankios vietos, savybiy pagrjstuma faktiniais duomenimis. Akademinés ir
ekspertinés bendruomenés (geografy, istoriky, kultdrology ir pan. sri¢iy specialisty) pasitelkimas
akcentuotiny tapatybés savybiy iSskyrimui, numatoma vyks uzsakant atitinkamas nedidelés apimties
studijas, kuriose bus nustatytos istoriSkai ir kultOriSkai pagrjstos charakteristikos, leisiancios integruotij
Silalés krasto jvaizdj svarbius elementus, susiejant juos su objektyvia situacija, ir jtvirtinant jy
nenuginc¢ijamuma. Tai yra labai svarbu sukurto jvaizdzio tvarumui.

Turizmo produkty ir
paslaugy
vartotojams aktualiy
savybiy
identifikavimas

Objektyvios ir savivokos pagrindu isskiriamos Silalés krasto, kaip turizmui ir poilsiui lankais vietos, savybés
turi koreliuoti su faktiniais turizmo ir poilsio paslaugy bei produkty vartotojy poreikiais, reikalavimais ir
lkesciais. Esami ir potencialUs Silalés krasto lankytoji ir turistai turi suvokti Silalés krasta kaip sau palanky
darinj, tik tokiu atveju jie rinksis Silalés krasta kaip savo kelionés ar poilsio tikslg ir objekta. Todél
jgyvendinant priemone numatoma nustatyti turistams ir lankytojams aktuliy Silalés krasto savybiy paklausos
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ir pasitlos situacija. Tai turéty bati atlikta atliekant atitinkama tyrima (apklausa, kurios metu bus nustatyta,
kas turistams ir lankytojams Silalés kraste, kaip lankomoje teritorijoje, svarbu ir aktualu, kokios savybés jiems
gali patikti, kas galéty pasizyméti geresnémis charakteristikomis ir pan.). Bitent tokie akcentai uztikrins
adekvaty suformuoto jvaizdzio atsaka i$ subjekty, kuriuos norima jvaizdziu pritraukti, pusés.

Silalés krasto, kaip potencialios turistinés krypties, jvaizdis, kai ir pasidla, formuojami orientuojantis j
objektyvias savybes, jskaitant istorine ir kultOrines. Silalés krasto aplinka, pasizyminti santykinai gausiu
istoriniu paveldu, pvz., didziausiu piliakalniy Salyje skaiciumi, rodo istorinio jprasminimo potencialg. Taciau

Mitologini v L D e v o T .
giniy pasizymintis tokiu istoriniu palikimu Silalés krastas nekomunikuoja specifinés vietinés legendos ar mito (Ryty
2 1 4 | tapatybés elementy . R o o . . L . .
formavimas Lietuvos ir Pajirio turistinés traukos centrai, turi savo legendas ir aktyviai jas komunikuoja), kurie skatinty

sveciy smalsuma ir kurstyty jy vaizduote. Todél jgyvendinant priemone numatoma atrasti istorinio pobidzio
krasto legends, apjungiancia krasto teritorijas ir galincig tarnauti sklaidos pagrindu ir paslaugy bei produkty
formavimo bei vystymo baze.

Jgyvendinant priemone numatomas Silalés krasto preké Zenklo ir $Tkio (moto) sukGrimo paslaugy pirkima,
kuris leis sukurti Silalés krasta ir jo specifika pristatantj prekés Zenkla ir aiskig Zinute, kuri rinkodaros
priemonémis bus skleidziama esamiems ir potencialiems turistams bei lankytojams. Eksperty pritraukimas
leis sukurti patraukly turizmo prekés zenklg ir Skj (aiskig vaizdine ir tekstine Zinute), stilizuotai atspindintj
aktualius Silalés krasto jvaizdZio elementus (pvz., krasto vertybes, kultirg, tradicijas, paprodius, istorija,
gamtyg), pabrézti Silalés krasto unikaluma ir atsakyti j klausimus ,kas yra Silalés krastas?", ,Koks yra Silalés
krastas"? ir ,Kodél Silalés krastas toks yra?"“). Zenklu ir $0kiu turi boti akcentuojamos isskirtinés Silalés krasto
savybés, apjungiant jas su aktualiais elementais (pvz., darnus ir atsakingas turizmas) ir jis turi boti lydimas
atitinkamo koreliuojanéio tekstinio elemento®.

Silalés krasto
turizmo prekés
zenklo ir sOkio
sukOrimas

Sékmingas Silalés krasto turizmo prekés zenklo ir $Ukio i$naudojimui, atsizvelgiat j skirtingas taikymo ir
demonstravimo sritis, vietas ir aplinkas yra bitina jsigyti prekés zenklo plétiniy koncepcijos parengimg, t.y.
paslaugas, kuriy metu prekés zenklas modifikuojamas pritaikant atskiroms grupéms ir aplinkoms, pvz.
baidarininkams (integruojant upés ar vandens elementg), arba skirtingoms geografinéms rinkoms. Plétiniai
yra labai svarbis, kadangi jie turéty tapti integralia jvaizdzio dalimi, lengvai atpazjstami kaip prekés zenklo
iSvestinés ir savyje nesti su konkrediais turizmo produktais susijusig koncepcija ir Zinute.

Silalés krasto
turizmo prekeés
2 2 2 | zenklo plétiniy
koncepcijos
parengimas

Vadovaujantis sukurta Silalés krasto jvaizdZiu ir turizmo prekés Zzenklu, $0kiu ir plétiniy koncepcija,
numatoma suvienodinti visy turizmo rinkodaros priemoniy vizualinj identitetg. Tam yra reikalingas stiliaus
knygos parengimas, leisiantis sukurti vienoda pagrinda informacijos apie Silalés krasto turizmo ir poilsio
sektoriy vaizdiniam ir tekstiniam pateikimui. Esamiems ir naujai suformuotiems turizmo ir poilsio
produktams bei paslaugoms reikéty suteikti vieninga vizualinj identitetg, pasirinkti atitinkama komunikacijos
tong bei idraiskos formas. Firminio Silalés krasto turizmo stiliaus sukdrimas (stilius bty naudojamas visose

Silalés krasto
2 2 3 | turizmo stiliaus
sukdrimas

% Galimai naudojantio zodziy zaismo ar kalambiro elementus su ,3il*, pvz., Sil-T-alg, Sil-UMA, 3il-KAS?, Sila-UOGE ar pan.
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turizmo produktuose, visose rinkodaros priemonése ir pagal galimybe visose kitose Silalés rajono vietose ir
srityse (pvz., kultOroje, sporte, t.t.)).

Formalizuoty
jvaizdzio elementy
naudojimo taisykliy
parengimas

Zenklo, $ukio ir stiliaus naudojimo taisykliy (tvarkos) ir Zenklinimo sistemos sukdrimas, leisi suvienodinti
turizmo paslaugy ir produkty vaizdinius ir identitetg (pagal galimybe integruojant su prekiy ir paslaugy
standartu (1.2.4.) Numatoma parengti Silalés krasto turizmo prekés Zenklo ir $0kio naudojimo taisykles,
apibréziant vizualinj pateikima ir naudojimo apribojimus bei rémus. Rekomenduojama taisykléms suteikti
normatyvinj statusg, tai leis grieztai laikytis naudojimo taisykliy siekiant iSvengti neteisingy zenklo ir Sikio
interpretavimo atvejy ir prizioréti prekés zenklo ir SUkio naudojima vieSojoje erdvéje (pagal atitinkamas
taisykles).

Silalés krasto
turistinio jvaizdzio
pristatymo renginiy
organizavimas

Turint aisky jvaizdzio pagrinda bei sukurtg prekeés zenklg ir S0kj su atitinkamomis iSvestinémis, yra reikalingas
Siy jvaizdzio bei susijusiy elementy iSkomunikavimas tikslinéms rinkoms ir suinteresuotiems Salims.
Jgyvendinant priemone numatomas jvaizdzio pristatymo ir reprezentavimo renginiy organizavimas
skirtingose Silalés krasto, apskrities, 3alies vietose organizuojant jvaizdj formuojancius renginius, pvz.,
organizuojant specialy komunikacinj seminarg pristatant Silalés kradto turizmo jvaizdj $alies institucijoms,
atsakingoms uz turizmo plétrg, ir srities asocijuotoms struktroms.

Tinklapio, skirto
Silalés krasto
turistiniam jvaizdziui
pristatyti, sukdrimas

BGtina sukurti vieninga Silalés krasto prekés Zenklo pristatyma elektroninéje erdvéje. Maksimaliai ir
nuolatinei Silalés krasto kaip turizmui ir poilsiui tinkamos vietos sklaidai numatoma sukurti atskirg Silalés
krasto turizmo prekés zenklo ir $kio tinklapj (skirta tik Silalés krato turizmo prekés Zenklui ir $Tkiui bei
jvaizdziui pristatyti*), atspindint] prekés Zenklo ir $0kio komunikuojama zinute apie krasta, pvz., paaiskinti
kodeél Silalés krasto prekés Zenklas yra atitinkamos spalvos, arba ka reiskia $Ukis ir kokia yra jo prasme,
pristatyti Silalés krato legenda, parodyti krastie¢iy mintis apie Silalés krasta, korelivojancias su siGlomu
jvaizdziu.

Silalés krasto
turistinio jvaizdzio
elementy sklaida
nespecializuotose
platformose ir
erdvése

Pla¢iam Silalés krasto turizmo jvaizdzio iskomunikavimui ir sklaidai botina maksimaliai iSnaudoti visy viedyjy
platformy galimybes. |gyvendinant priemone planuojama akcentuoti (talpinant nuorodas, arba skleidziant
kontekstines zinutes) Silalés krasto turistinio jvaizdzio elementus pasiekiamose platformose (pvz., Wikipedia
straipsniuose apie Silalés rajong, Zemaitija, Lietuva, turizma Lietuvoje, piliakalnius, regioninj parkg irt.t.),
skelbti vertybes, iskristalizuotas vertinant Silalés krasto tapatybe (akcentuojant, kad tinkamos minéti
vertybés yra integrali tapatybés dalis, paciai tapatybei darant Silalés rajong idskirtiniu ir patraukliu lankymui).

Pasakojimo
pagrindo Silalés
krasto turistinio
jvaizdzio

Vienas efektyviausiy budy pristatyti bet kurig turistine kryptj, turizmo ir poilsio produktg arba paslaugg yra
asmeniniy jsp0dziy, patirties ir atsiminimy panaudojimas. Jgyvendinant priemone numatoma sukurti Silalés
krasto turizmo jvaizdj pagrindziancias atskiry asmeny generuojamas zinutes, grindziamas asmenine
patirtimi, emocijomis ir suvokimu. SiGloma, kad tokio tipo Zinutés bty formuojamos 4 tipy subjektiskumo

“ Jame nebus nuorody | paslaugas ir produktus, kuriy akumulivotai informacijai pateikti bus naudojamas kitas tinklapis, j kurj aktualiame tinklapyje bus pateikiama
peradresavimo

T % PRIEDAS 1. RINKODAROS PRIEMONIY APRASYMAS (PAGRINDIMAS , DETALIZAVIMAS ir
JGYVENDINIMO REKOMENDACIJOS)



SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

komunikavimui
panaudojimas

pagrindu: Zymiy istoriniy krasto Zmoniy (S. Giréno, S. Gaudésiaus ir kt.) Zinutés apie Silalés krasta (trumpos
citatos arba pasakojimai); Zymiy dabartiniy krasto Zmoniy zinutés apie krasta (pvz., pasakojimai apie
vaikyste), eiliniy gyventojy Zinutés apie krasta (zymiy krasto istorijy atpasakojimas), lankytojy Zinutés apie
Silalés krasta (pasakojimai apie krasta, savo potyrj kraste). Naudojant Sias Zinutes skirtingose vietose bus
tikslingai formuojamas Silalés krasto Zinomumas ir specifinés jo savybés,a atspindétos zinutése, jsitvirtins
auditorijos sgmonéje.

Turistinés
(suvenyrinés,
atminimo ir pan.)
produkcijos
asortimento
suformavimas ir
platinimas

Atminimo ir pan. paskirties prekiy (angl. merchandise) gamyba ir platinimas (pardavimas ir dovanojimas
(dalinimas)) yra neatisiejama turizmo ir poilsio sektoriaus rinkodaros dalis. Norint didinti Zinomuma apie
Silalés krasta bei jame teikiamas turizmo ir poilsio paslaugas bei sitlomus produktus numatoma aktyviai
plétoti Silalés krasta bei jo turizmo ir poilsio paslaugas bei produktus Zymin¢ios produkcijos (atminimo
prekiy, simboliniy prekiy, aksesuary ir suvenyry, tokiy kaip kepuraités, sasiuviniai, tusinukai, figirélés,
skulptdrélés, kalendoriai, Zenkliukai, magnetukai, pakabukai, atvirukai ir t.t.) maketavima, gamyba ir
platinima visais prieinamais kanalais. Tokiu badu Silalés krasto simbolika bus matoma placioje rinkoje ir
jsisaknys, Zymédama Silalés krasta, kaip turizmo ir poilsio krypt;.

Reprezentaciniy
vaizdo klipy ir
audiogidy sukdrimas

Pritraukiant potencialiy turisty ir lankytojy démesj yra botina iSnaudoti vaizdo ir garso (video ir audio)
rinkodaros galimybes. Jgyvendinant $ig priemone numatoma sukurti Silalés krasta ir jame siGlomas turizmo ir
poilsio paslaugas bei produktus pristatancius vaizdo klipus ir audiogidus. Numatoma sukurti bendro pobddzio
Silalés krasto reprezentacinj vaizdo klipg, kurio tikslas supazindinti su Silalés krasto turizmo jvaizdziu ir
galimybémis. Taip pat numatomas atskiras sritis pristatanciy reklaminiy klipy sukdrima, krasto legenda
pristatanéio klipo sukdrima bei virusiniy klipuky, video tury kirima. Vaizdo klipai bty talpinami Silalés krasto
turizmo svetainése, Savivaldybés svetainéje, socialinivose tinkluose, pala galimybes vieSosiose erdvése,
jvairiy renginiy metu, bei pristatomas turizmo mugése bei parodose ir t.t. Planuojama, kad reprezentaciniam
vaizdo klipui (galimai ir klipams atskiroms sritims pristatyti) sukurti boty perkamos atitinkamos srities
specialisty paslaugos, tuo tarpu kity vaizdo klipy kdrimui numatoma pasitelkti visus norincius (bendruomene,
turistus ir t.t.), pvz., organizuojant konkursa socialiniuose tinkluose. Taip pat numatoma sukurti audiogidus,
t.y. garso jradus, skirtus pristatyti Silalés rajono gamtos, istorinio ir kultGros paveldo objektus bei turistinius
marsrutus, sukdrimas ir sklaida. Audiogidas bUty jgarsintas lietuviy ir angly bei rusy kalbomis, jj bUty galima
parsisiysti is interneto svetainés arba klausytis tiesiai iS jos.

Vaizdinés rinkodaros
lauko priemoniy
naudojimo
didinimas

Stacionari vaizdiné reklama vis dar iSlieka efektyviu Zinomumo didinimo bddu. Todél jgyvendinant Sig
priemone numatoma didinti vaizdinés lauko rinkodaros priemoniy naudojima, organizuojant reklaminiy
stendy maketavima ir jrengima (medziagos talpinima) labiausiai matomose ir lankomose vietose (jskaitant
kity savivaldybiy teritorijg), kurios pasizymi dideliais srautais, pvz., Silalés rajong kertancio magistralinio kelio
Kaunas — Klaipéda kelkrastinése teritorijose, aikstése, didelése judriose gatvése, autobusy stotelése ir kt.).
Visos vaizdinés lauko rinkodaros priemonés (lauko reklama, informaciniai stendai, reklaminiai skydai,
ekspoziciniai stendai, vaizdo ekranai, iSkabos, informacinés rodyklés).
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Norint tinkamai ir interaktyviai pristatyti Silalés krasta numatomas Silalés krasto ekspozicijos sukirimas.
Ekspozicija bity formuojama tautodailininky, paslaugy tiekéjy, bendruomeniy ir pan. subjekty indélio
pagrindu, j tokios ekspozicijos kirima galima jtraukti gyventojus sidlant jiems paskolinti (padovanoti)
nuotraukas ar daiktus i$ tam tikro Silalés krasto laikotarpio arba srities. Ekspozicija bity nuolat atnaujinama
Krasto ir plétojama, nuosekliai kei¢iant jos tema (reprezentuojant jvairius Silalés rajono tarpsnius, pristatant vis
reprezentacinés kitokj aspekta, arba akcentuojant vis kitg sritj (pvz., didelis krasto maketas su istorijos bei kultiros objektu
ekspozicijos iSdéstymu su demonstruojamomis kolekcijomis, rankdarbiais, amatininky darbais galéty biti pamazu
suk@rimas keiciamas j atitinkamo aktyvaus poilsio marsruto reprezentacine ekspozicija)). Ekspozicija galés buti
eksponuojama visose prieinamose ir tinkamose eksponavimui ir demonstracijai vietose, kuriose lankosi
potencialls turistai ir lankytojai. Taip pat numatoma ekspozicij ir jos fragmentus skaitmeninti ir talpinti
Silalés turizmo tinklapyje bei Silalés V. Statkevi¢iaus muziejaus tinklapyje, tokiu bGdu tampant siGlomu
turizmo produktu.

Kiekvienam potencialiam turistui ir lankytojai svarbu suteikti galimybe individualiai susipazinti su jam
aktualia informacija apie Silalés krasto turizmo ir poilsio galimybes. Todél dalomoji spausdintiné medZziaga
vis dar aktuali rinkodaros dalis. |gyvendinant Sig priemone numatomas dalomosios spausdintinos
informacinés (jskaitant kartografine) medziagos (lankstinukai, skrajutés, brosidros, zemélapiai (su marsrutais
ir objektais), katalogai, specialUs informaciniai leidiniai parodoms, gidai) maketavimas, spausdinimas
(apimant ir atskiry subjekty medziagos rémima (ko-finansuojant, padedant maketuoti). Pirmiausia,
numatoma kurti detalius turistinius Zemélapius, padedancius orientuotis Silalés rajono teritorijoje, ir suzinoti,
kokios turizmo paslaugos teikiamos, nurodant kultdros paveldo ir gamtos objektus. Taip pat numatomas
bendro informacinio leidinio apie apgyvendinimo paslaugas, laisvalaikio pramogas, lankytinas vietas Silalés
rajone parengimas, vertimas, dizainas ir spausdinimas. Kitas Sios priemonés elementas — atskiras turizmo ir
poilsio rgsis pristatantys leidiniai — specialTs turizmo leidiniai, kuriuose iSsamiai pateikiama informacija apie
konkrecias turizmo galimybes Silalés rajone, padedantis turistams apsispresti kur vykti ir kg pamatyti,
suzinoti. Galiausiai Sios priemonés rémuose numatoma leisti smulkig rinkodarine medziaga — lankstinukus,
brosidras, skrajutes, kurios galéty biti dalinamos visose prieinamose vietose bei visomis galimomis
progomis.

Dalomosios
spausdintinés
informacinés
medziagos leidyba

Konvenciné rinkodara yra vienas i$ nedaugelio bady tikslingai pristatyti Silalés krasto turizmo ir poilsio
sektoriy suinteresuotai auditorijai. Priemonés déka numatomas dalyvavimas specializuotose turizmo
parodose, mugése, kontakty mugése, konferencijose ir kt. specializuotose renginiuose (numatoma, kad
renginiuose Lietuvoje ir uzsienyje dalyvauty tiek SRSA, tiek TIC atstovai, tiek paslaugy tiekéjai, panaudodami
tik atskiro atstovavimo, tiek bendro pristatymo (pvz., bendrame Lietuvos stende) galimybes). Tokie renginiai
pritraukia daugybe lankytojy, kurie aktyviai domisi laisvalaikio ir poilsio, individualaus keliavimo
galimybémis. Dalyvaujant tokios renginiuose siektina uzmegzti tiesioginius rysius su uzsienio kelioniy
organizatoriais, turizmo sektoriaus profesionalais, skatinti juos siGlyti produktus Silalés rajone, skleisti

Dalyvavimas
atviruose

3 2 1 | pristatomuosivose
turizmo sektoriaus
renginivose
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informacija apie turizmo galimybes Silalés rajone. Reikia pabréZti, jog dalyvavimas turizmo parodose,
konferencijose bei kontakty mugése turéty biti siejamas su turisty srauty pokyciais.

Tiksliniy Silalés
krasto turizmo
produkty ir paslaugy
pristatymy
organizavimas

Turizmo ir poilsio kaip Ukio sektoriaus plétojimas reikalauja grieztos tikslinés orientacijos tiesioginés saveikos
plétros. Todél jgyvendinant $ig priemone planuojami Silalés krasto turizmo ir poilsio produkty ir paslaugy
individualGs ir grupiniai pristatymai (uzsienio ir Lietuvos) kelioniy organizatoriams, turizmo verslo atstovams,
ziniasklaidos atstovams (jskaitant tinklarastininkus, angl. bloggers) ir sritj administruojantiems subjektams
(asocijuotoms struktdroms, institucijoms ir jstaigoms), kvieciant juos ir jy atstovus apsilankyti kraste,
tiesiogiai susipazinti su turizmo ir poilsio galimybemis ir t.t.*® Jgyvendinant priemone numatoma organizuoti
ir reguliariai (planuojama 1 kartg per 2 metus) pravesti didelj konvencinj (Silalé kviecia (angl. calling) tipo)
rengin;j skirtingy subsriciy atstovams, kasmet organizuoti specializuotus konsultacinio pobddzio renginius
(konsultacijos, seminarai, atviry dury dienos, vietos ir regiono zurnalisty apskrito stalo diskusijos ir pan.),
organizuoti verslo misijas (siekiant skatinti verslo bendradarbiavimg, taip didinant lankytojy bei turisty
srautus Silalés rajone). Tikslinis bendradarbiavimas su Ziniasklaida turéty tapti viena i prioritetiniy Silalés
rajono savivaldybés turizmo plétros sriciy, kadangi jdirbis Sioje srityje, tikétina, padés sulaukti daugiau
Zurnalisty straipsniy, pristatanciy Silalés krasto turizmo ir poilsio galimybes bei naujienas. Dar vienas
akcentuotinas aspektas $ios priemonés rémuose yra Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus galimybiy
pristatymas diplomatinéms atstovybéms (Lietuvos atstovams uzsienyje, uzsienio diplomatiniams
subjektams).

Silalés krasto
turizmo sektoriaus
pristatymas su
turizmo sektoriumi
nesusijusiose
renginivose

Venas i$ maziausiai iStekliy reikalaujandiy rinkodaros kanaly yra renginiai, tiesiogiai neskirti turizmo ir poilsio
sektoriui, bet kuriy temos, sietinos su turizmo ir poilsio sritimi. Todél jgyvendinant priemone numatomas
Silalés krasto turizmo ir poilsio galimybiy pristatymas su turizmo sektoriumi nesusijusivose renginiuoseo
susisiekimo, aplinkosaugos, verslo, kultiros ir pan. tematika, kuri gali boti susijusi su konkre¢iomis Silalés
krasto turizmo ir poilsio specifinémis charakteristikomis. Tam numatoma identifikuoti atitinkamas sritis
(pvz., kultira ir istorija), nustatyti, kokie renginiai pritraukia pakankamai didelj lankytojy ir suinteresuoty
subjekty (galindiy tiesiogiai arba netiesiogiai paskleisti Zinute apie turizma ir poilsj Silalés kraste) skaiciy,
apibréZti kokie Silalés kradto aspektai galéty biti pristatyti ir pasirinkit kaip jie turéty bati efektyviai
pristatyti. Tokiu b0du turizmo rinkodara bus vykdoma panaudojant persiliejimo (angl. spill-over) efekta,
minimaliais kastais ir derinyje su kitomis sritimis.

Leidiniy apie Silalés
krastg leidybos
rémimas

Silalés krastui bunant Zymaus istorinio palikimo vieta, tuo paciu turint kg pasidlyti gamtinio turizmo
meégeéjams, tikslinga panaudoti specifine vaizdine rinkodara. Jgyvendinant Sig priemone numatoma
santykinai brangiy reprezentaciniy jvaizdiniy leidiniy apie Silalés krasta leidyba. Sie leidiniai (monografijos,
nuotrauky albumai, straipsniy leidiniai) galéty boti bendro pobudZio ir atskiry rgsiy (pvz., Silalés krasto upés
ir pan.)), jose bty skelbiama pazintinio turinio informacija. Taip pat numatoma sukurti ir platinti informacinj

% |skaitant atskiry specifiniy sriciy (kulinarinio paveldo, tautiniy mazumy istorijos ir pan.) pristatyma
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leidinj Silalés kra$to turizmo ir poilsio sektoriaus pristatymui (numatoma, kad leidinys bus pusmetinis, arba
ketvirtinis), kuris bus platinamas visose prieinamose vietose bei pasiekiamas internetinéje erdvéje (Silalés
turizmo tinklapyje ir kt. prieinamose platformose).

Silales krasto

Tradicinés spaudos priemonés, nepaisant pastariausi deSimtmeciais jvykusiy pokyciy, islieka efektyviu bidu
pasiekti specifine auditorijg bei paskleisti norima zinig vadinamajai placiajai visuomenei. Todél jgyvendinant
$ig priemone planuojama gerinti Silalés krato turizmo ir poilsio galimybiy pristatyma 3alies ir (pagal
galimybes) uzsienio spaudoje. Priemonés rémuose numatoma rengti ir skelbti straipsnius masinés spaudos

3 3 2 | pristatymo spaudoje | priemonése (parengiant pranesimus spaudai (esant adekvadiam pagrindui), publikacijas regioninei ir
gerinimas nacionalinei spaudai), specializuotuose leidiniuose (pvz., aplinkosauginéje spaudoje akcentuotina darni
plétra, verslo — investicijos j sektoriy, susisiekimo — plétojimo prioritety susiejimas su turisty srauty judéjimu,
politinéje — turizmo politika (angl. policy) ir t.t.), sudarancivose galimybes didinti Silalés rajono Zinomuma bei
formuoti patrauklios turistinés vietovés jvaizd,.
Eilalés kratto Radija§ ir t'elevizijé §ia'ndie'n netyri t.okios jcikslir.lés aucii.tor'ijos, kaipf\nkséiay, taciau Sie kanalai vis.c.iar yra
turizmo galimybiy naudqarm foninei apI|nka|_pe.1Ia|kyt|. Tvc.)del nczll'lnt plac_los .|nformaC|.Jo.:<, s.kla!dos.r.w.matoma ?UkUI’t.I ir N
pristatymo fcrans!l'uotl trumpus reklarn.lnlu.s% pranesimus (zmgtes) ir kllpys teIewzgal bei I'ad'IJUI,' parengtll Fpadetl televizijos
3 3 3 televizijos ir radijo ir réd'J.O profe5|onalams,Je|.gUJ.|e bU'Fl) .su.5|dor-nejq, p:-:\rengtl) rfeporta.zus, trapslluqa.mus atitinkamose
kanaluose kellon.u.) kar\aluos;'efarba kehgmq, ';.)0|Is.|o |rt'u1:|zmo Ia'ldose. Talp .p'at Jg}/v.er.u:vll.nar']t priemong numatoma
plétojimas organizuoti televizijos laidy ir radijo laidy siuzety, skirty turizmui ir poilsiui Silalés kraste parengima ir
transliavima per nacionaline ir vietine televizija bei radija.
Siekiant sukurti didesne Silalés krasto turizmo ir poilsio paslaugy ir produkty verte jgyvendinant ig priemone
numatoma suformuoti vieninga rekomendacine nuolaidy sistemga, kurig galéty naudotis Silalés krasto
turizmo paslaugy teikéjai ir kiti turizmo ekosistemos dalyviai. Numatoma sagveikaujant su turizmo
3 1 Nuolaidy sistemos ekosistemos dalyviais ir atsizvelgiant j patariamajj suinteresuoty Saliy (klienty ir tarpininky) bei treciyjy
4 suk@rimas asmeny (rinkos eksperty) patariamajg nuomone sukurti aiskig opcine nuolaidy taikymo sistemg,
apibrésiancia galimas taikyti nuolaidas, jy pagrindg, dydzius, vartotojus, kuriems nuolaidos gali biti taikomos
ir kt. svarbius elementus, leisiancius pasitlyti Silalés krasto turizmo ir poilsio paslaugy ir produkty
vartotojams produktus ir paslaugas uz mazesne kaina.
Vienas esminiy kainodaros, kaip efektyvios rinkodaros priemoniy, taikymo vertés elementy, orientuoty j
Turizmo produkty ir yartotojag yra subje.ktinio iésl'<irti_m.Jmo po‘Fyrio f.orm.av.imas, lydimas galimybés r.1audoti mestg efektq paslaugy
paslaugy tarify ir produk_tq BardaV{me..Tod(.aI.butl_nas tur|z_mo ir p0|_I5|o paslaug_q kamodargs v.elksmas - |ssk|rt|_gruvp<.as,
3 4 2 | Yeversifikuotumo form905|ar_1C|a.s tar|fq.d|ver5|ﬂk.awmo pagrl-ndq, !(grloms bus Tcalll<o.nvno.s patlkslln.tos k-alr.\o.s (klla.ses, Seimos,
ckatinimas vaikai, senjorai, grupés, poros ir t.t.), kuriy identifikavimas leidzia iS vienos pusés plésti tikslinius segmentus,
iSskiriant juos kaip tikslinius paslaugy ir produkty vartotojus, kuriems taikomos iSskirtinés sglygos, is kitos —
padidinti jy skai¢iy, nurodant grupinj identiteta kaip mazesniy kasty pagrinda.
3 4 3 | Kupony sistemos Nuolaidy kuponai Siandien yra pladiai taikoma rinkodaros priemoné, leidzianti vartotojui gauti nuolaida
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suk@rimas paslaugai ar produktui nepriklausomai nuo objektyviy salygy arba subjektiniy savybiy. Si priemoné padeda
apsispresti dél produkto ar paslaugos pirkimo, todél laikoma efektyviu neapsisprendusiy turisty ir lankytojy
pritraukimui. Sios priemonés déka numatoma kolegialaus Silalés krasto turizmo ir poilsio ekosistemos
dalyviy sprendimy pagrindu, kartg arba du kartus per metus (pries ir po sezono) leisti specialy nuolaidy
kupony tirazg, sidlantj Silalés krato turizmo produktus ir paslaugas bei jy komplektus maZesne nei,
nustatyta, kaina.

Jvairios lojalumo programos pripazjstamos kaip vienintelis efektyvus bddas, lemiantis vartotojo kartotinj
pritraukima. Todél jgyvendinant $ig priemone Silalés krasto lankytojams ir turistams pritraukti, iSlaikyti ir
Turisto paso paskatinti grjzti numatomas specialios programos — Silalés krasto lankytojo paso (Turisto paso) sukdrimas.
sukdrimas Sios programos rémuose numatoma pasitelkus Silalés krasto turizmo produkty ir paslaugy teikéjus
suformuoti specialy pasiolymy lojaliems klientams kompleksg, didinsiantj kiekvieno produkto vartojimo arba
paslaugos gavimo vertinguma arba mazinant kastus.

Individualioms kelionéms tampant vis populiaresnéms (ypac (bet ne tik) COVID-19 pandemijos salygoty
paslaugy teikimo ir judéjimo apribojimy salygomis) paklausa interaktyviai kartografinei informacijai
apciuopiamai i$augo. Todeél norint sudaryti Silalés kraste besilankantiems asmenims salygas patiems judeti ir
lankyti jiems aktualius objektus bei gauti norimas paslaugas numatomas interaktyvaus (su foto, audio, video,
lokacijy ir marsruty aprasymais, komentarais ir pan. elementais) dinaminio filtruojamo zemélapio, kuriame
informacija pateikiama lietuviy ir angly kalbomis sukdrimas Pazymétina, kad zemélapis taip pat pasitarnaus

Elektroninés
kartografinés

:/r;‘sci;lnr':]aacsljos kuriant jvairius marsrutus ar rengiant kitg informacine medziaga. Zemélapj planuojama talpinti Silalés krasto
turizmo interneto svetainéje. Taip pat Sios priemonés rémuose numatoma atnaujinti informacija
populiariausiose geolokacijos priemonése (google maps, maps.lt), pazymint turistinius objektus,
apgyvendinimo ir maitinimo jstaigas, sukeliant vaizdine medziagg, nurodant esamus pésciyjy, dviraciy ir
automobiliy marsrutus.

Skaitmeniné vaizdiné medziaga, jeigu ji atitinka Siuolaikinius kokybés standartus ir tikslingai pateikiama
potencialiems lankytojams ir turistams, turi didelj poveikj jo pasisprendimui apsilankyti ir gauti paslaugas bei

Virtualios varoti produktus, todél visi e kanalai, siekdami maksimizuoti efektyvuma turi disponuoti (ir siGlyti) dideliu

(skaitmeninés) vaizdinés informacijos kiekiu. Jgyvendinant $ig priemone numatoma sukurti ir reguliariai pildyti Silalés krasto

4 1 2 | vaizdinés gamtos ir kultros pavelda bei kitus turizmo ir poilsio elementus pristatanciy nuotrauky, vaizdo klipy ir kt.
informacijos medziagos duomeny baze, kuris nemokamai galéty naudotis registruoti turistai, zurnalistai, tinklarastininkai,
produkty kdrimas kelioniy organizatoriai ir kt. suinteresuoti asmenys*®. Taip pat jgyvendinant $ig priemone numatoma

atnaujinti virtualaus turo po Silalés krasto lankytinus objektus medZiagg, kurti virtualios realybés (3d) vaizdo
filmukus apie lankytinus objektus ir teikiamas paslaugas bei organzuoti nuolatine tiesiogine transliacijg

“9 Turéty biti parengtos duomeny bazés naudojimosi taisyklés, medziagos jkeélimo ir naudojimo taisyklés, jtraukiant autorinio naudojimo teises ir apribojimus. Atsakingi
(preliminariai planuojama TIC) darbuotojai bty atsakingi uz nuolatinj bazés pildyma, duomeny tinkamumo naudoti uztikrinima

T % PRIEDAS 1. RINKODAROS PRIEMONIY APRASYMAS (PAGRINDIMAS , DETALIZAVIMAS ir 71
JGYVENDINIMO REKOMENDACIJOS)




SILALES RAJONO TURIZMO RINKODAROS PLANAS

elektroninéje erdvéje (angl. live stream) i$ graziausiy Silalés krasto viety. Pazymétina, kad j $ios vaizdinés
informaicjos terpe patenka ir 3.1.4. priemonéje minimos ekspozicijos skaitmeninimo rezultatas.

E-komercijos
sistemos sukirimas

Siandienos skaitmeniniame pasaulyje elektroniné komercija yra svarbi ir btina net ir ty rinky, kuriose
vartojimas yra tiesioginis ir reikalauja fizinio dalyvavimo atitinkamoje geografinéje vietoje. Todél norint
sékmingai siGlyti turizmo ir poilsio produktus ir paslaugas dabartinéje rinkoje privalomas Silalé krasto turizmo
ir poilsio sektoriaus E komercijos sistemos (rezervavimo, uzsakymo, pasiteiravimo sistemos jvairiems
produktams ir paslaugoms, pvz., gidy paslaugoms, baidariy nuomos paslaugoms, nekomerciniams
produktams ir pan.) sukdrimas, jdiegimas ir valdymas.

Specializuoty e
leidiniy sukdrimas

E leidiniai yra efektyviausias bidas pasiekti sivolaikinj vartotoja, pastarajam esant potencialiai
suinteresuotam paslaugy gavimu ir produkty vartojimu. Todél jgyvendinant Sig priemone numatomas el.
naujienlaiskio ir elektroniniy leidiniy parengimas ir platinimas. Silalés krasto turizmo naujienlaiskis,
numatoma, bus skirtas visiems turizmo sistemos dalyviams (bdty platinamas el. pastu), leidziamas ne reciau
nei 4 kartus per metus. Naujienlaiskyje turéty bati keliamos aktualios problemos, pristatomi nauji vieSojo
sektoriaus turizmo produktai, privataus verslo iniciatyvos (ilgainiui naujienlaiskis galéty bati rengiamas ir
angly kalba). Naujienlaiskis palengvins informacijos sklaidg, taip pat skatins tarpinstitucine komunikacija,
bendradarbiavima, naujy idéjy generavima bei naujy produkty kirima. Be naujienlaiskio priemonés rémuose
numatomas elektroniniy leidiniy, pristatan¢iy gamtos ir kultiros paveldo objektus, Silalés kraste teikiamas
turizmo paslaugas ir pan. informacijg parengimas ir sklaida internete (dalinai 3.1.5 priemonés rémuose
kuriamos medziagos pagrindu).

Silalés krasto
4 2 1 | turizmo tinklapio
sukirimas

Neturint atskiro specializuoto tinklapio néra galimybés skirti tinkamo démesio elektroninei komunikacijai,
kadangi specializuotas tinklapis visada yra pastarosios pagrindas, j kurj nukreipiamas vartotojas norintis gauti
visg detalig informacija. Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriui neturint atskiro tinklapio apsunkinamas
4.1.1.— 4.1.4. priemoniy realizavimas, néra pagrindo vieningos Silalés radto turizmo ir poilsio informacinés
sistemos kdrimui. Todél numatoma, sukurti bendrg interneto svetaing, pristatancia Silalés rajono turizmo ir
poilsio paslaugas bei produktus, kultirinj paveld3 ir patrauklig gamtine aplinka bei kt. esamiems ir
potencialiems lankytojams ir turistams aktualius aspektus. Tinklapis bus Siuolaikiskas, lengvai valdomas,
orientuotas j mobily vartotojg (su m. atSaka), jvardinti pagrindinius produktus ir tiksliai komunikuoti tai, ko
tikisi lankytojas. Jo struktra turés buti paprasta, logiska ir aiski, turinys turi biti iSdéstytas pagal esmines
traukos vietas, produktus ir paslaugas, neperkraunant esminiy erdviy specifine informacija, kuri gali buti
talpinama specializuotose skiltyse. Planuojama, kad svetainéje informacija bus pritaikyta konkretiems
lankytojy poreikiams, pavyzdziui, pateikiant rekomenduojamy viety ,top" sarasus, papildant rubrikomis
pagal jvardintus produktus, sudarant rekomendacijas pagal segmentus/lankymo situacijas ir kt. Informacija
tinklapyje bus pateikiama ne maziau nei 2 uzsienio kalbomis. Taip pat tinklapj privalu susieiti su socialiniais
tinklais (ne maziau 4), nuoroda j kuriuos nuolat matoma tinklapyje, bei suteikti atitinkamus QR ir NFC kodus,
kurie bty talpinami vaizdinéje pristatomojoje Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus medziagoje,
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nukreipiant Sig medziaga matandcius asmenis j tinklapj. Be to, planuojama tinklapyje turéti interaktyvaus
bendravimo (uzklausy) langelj. Stebint svetainés lankomuma ir atliekant turinio audita bus galima j3 tobulinti
pritaikant besikeiciantiem turisty ir lankytojy poreikiams. Kokybiskas tinklapis taps Silalés krasto turizmo ir
poilsio informacinés sistemos pagrindu, o pati sistema galéty sudaryti prielaidas padidinti atvykstanciy j
Silalés rajong lankytojy bei turisty skaiciy, paskatinty juos pirkti daugiau paslaugy, turizmo produkty,
padidinty su turizmu susijusig apyvarta. Nuoseklios turizmo informacijos sistemos sukdrimas sudaryty
salygas plétoti turizmo infrastruktira, nukreipiant turistus j lankytinas vietas ir informuojant apie Silalés
rajone esantj turizmo istekliy potenciala.

Profiliy socialiniuose
tinkluose sukirimas

......

krasto turizmo ir poilsio vieSinimo socialiniuose tinkluose sistema. Jgyvendinant priemone numatoma
iSanalizuoti jau turimus socialinius tinklus (Facebook, Instagram) ir jy vartotojus, apsibrézti socialinius tinklus,
kurivose bus sukoncentruotos didziausios pastangos (pernelyg didelis administruojamy socialiniy tinkly
skaicius sglygos prastesnj aktyvumg, interaktyvuma, informacijos turinj ir kokybe, saveika su lankytojas ir
sekéjais) iSpleciant naudojamy tinkly sarasa dar bent 2 tinklais (btinai Youtube, kuris leidzia dalintis jdomia
ir unikalia vaizdine, reklamine medziaga). llgainiui privalu rinktis ir niSinius socialinius tinklus, pvz.,
airbnb.com, tripadvisor.com ir kt.

Mobiliyjy aplikacijy
kdrimas

Bitinas e rinkodaros elementas yra specializuotos mobilios aplikacijos, skirtos keliaujanciy, lankytojy ir
turisty patogumui. Todél jgyvendinant Sig priemone numatoma sukurti mobiligjg aplikacijg iSmaniesiems
jrenginiams, skatinan¢ia lankytis Silalés kraste (galimos ir kitos mobilios programélés jeigu bus poreikis
specializuotoms sakinéms turizmo ir poilsio paslaugoms perkelti j aplikacine forma pvz., programéle iSimtinai
marsrutams sudaryti ar pan.) ir uztikrinti prieinamuma populiariausiuose elektroninése platinimo
platformose (App Store ir Google play). Bitinas mobiliosios aplikacijos elementas yra interaktyvus zemélapis
ir audiogidas. Mobiliosios aplikacijos bUty programuojamos Android ir |OS

ISverciant bent j 2 uZsienio kalbas. Numatoma, kad mobilioji aplikacija bus susieta su Silalés krasto turizmo ir
poilsio tinklapiu. Be unikalios Silalés krasto turizmo ir poilsio mobiliosios aplikacijos numatoma jungtis prie
jau sukurty globaliy mobiliyjy aplikacijy*° (teikiant informacijg mobiliyjy programéliy administratoriams
siekiant plésti mobiliyjy programéliy turinj bei siGlant jomis naudotis j Silalés rajong atvykusiems turistams.

Atskiry produkty ir
paslaugy kanaly
suk@rimo (plétojimo)
rémimas

Atsizvelgiant j tai, kad sékmingai Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus e rinkodaros vystymui reikalingas
ne tik centralizuotas visos srities, bet ir atskiry produkty ir paslaugy, e pristatymas. Todél jgyvendinant Sig
priemone numatoma skatinti palaikyti ir remti Silalés kraste teikiamy atskiry turizmo ir poilsio paslaugy ir
si0lomy atskiry turizmo ir poilsio produkty e kanaly kirima (pagalba kuriant svetaines, administruojant
socialiniy tinkly profilius, pritraukiant lankytojus ir vartotojus ir pan.).

4

Bendro pobddzio

Norint uZtikrinti maksimaly informacijos apie Silalés krasto turizmo ir poilsio produktus ir paslaugas ir kt.

5° Pocket Guide, Trip Advisor, Triplt, Loneley Planet, TripCase, WorldMate, Like a Local ir kt.
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kanaly praturtinimas
Silalés turizmo
skiltimis ir
nuorodomis

aktualius aspektus pasklidimg ir prieinamuma yra privalu sukurti atitinkamas nuorodas visose prieinamose
bendro pobudZio e kanaluose. Jgyvendinant $ig priemone planuojama sukurti skiltj , Turistams" Silalés rajono
savivaldybés tinklapyje ir skiltis kitose aktualiose svetainéje bei puslapiuose (pvz., skirtuose kultdros sektoriui
ir pan.). leskant informacijos apie konkrecia teritorijg interneto paieskos sistemoje, viena is pirmy nuorody
pateikiama Wikipedia, todél taip pat numatomas laisvosios enciklopedijos Wikipedia ir kity panasaus tipo ir
plaiai naudojamy tinklapiy informacija praturtinimas nuorodomis, skirtomis Silalé krasto turizmo ir poilsio
sektoriui (turizmas Silalés rajone, apgyvendinimas Silalés rajone, aktyvus poilsis Silalés rajone). Nuorody
kategorijoje numatoma talpinti Silalés krasto turizmo ir poilsio tinklapio arba konkretiy jo skiléiy nuoroda.

Kontekstinés
reklamos plétojimas

Vienas efektyviausiy body uztikrinti auditorijos pasiekima internetinéje erdvéje yra specializuotos
kontekstinés reklamos vystymas. Kontekstiné reklama patraukli, kadangi ji demonstruojama specifinéje
tikslinio varotojo erdvéje. Numatoma, kad ko nikstiné reklama bus plétojama identifikuojant aktualius
socialinius tinklus, tinklarascius, puslapius ir pan. erdves, koncentruojantis prioritetinése rinkose ir
segmentuose (pvz., baidariy) bei iSnaudojant specializuoty dideliy svetainiy galimybes. Nemazai Zmoniy,
besilankanciy Siuose tinkluose ir platformose, néra iki galo apsisprende dél savo prioritetinés krypties ir
norimos gauti turizmo ir poilsio paslaugos ar produkto, todél kontekstiné Silalés krasto turizmo ir poilsio
sektoriaus reklama kai kuriuos i$ jy priversty bent jau apsvarstyti apsilankymo Silalés kraste galimybe.
Plétojant kontekstine reklama numatoma nustatyti prioritetines erdves ir kurti patrauklius virtualius
reklaminius skydelius (angl. banners), paspaudus ant kurio asmuo bity nukreipiamas j Silalés krasto turizmo
ir poilsio tinklapj ar konkredia skiltj (priklausomai nuo reklaminio skydelio paskirties) arba j konkrecios
paslaugos arba produkto tinklapj. Reklaminiai skydeliai taip pat partnerystés pagrindu galéty boti talpinami
partneriy interneto svetainése, tiksliniy segmenty turizmo institucijy ir asocijuoty struktdry interneto
svetainése ir kt., pvz., lithuania.travel.

Reklamos bendro
pobudzio e
platformose sklaida

Kadangi kontekstiné reklama skirta tiksliniam segmentui, potencialaus segmento rinkos dalis dazniausios
nepasiekiama jos pagalba. Todél vienintelis bidas e reklamos pagalba pasiekti Sig auditorijg yra reklama
bendro pobidzio e erdvése. Jgyvendinant Sig priemone numatomas tekstiniy ir grafiny reklamos skydeliy
talpinimas bendro pobddzio erdvése (pvz., Delfi.lt), kuriy pagalba bus pasiekti asmenys neplanuojantys ir
neieskantis atitinkamy poilsio ir turizmo krypciy bei objekty, pateikiant jiems Zinute apie Silalés krasto
turizmo ir poilsio pasiilg, siekiant jtvirtinti botent Silalés krasto kaip alternatyvios turizmo ir poilsio krypties
pozicijas.

Pasiekiamumo
paieskos sistemose
didinimas

Turistai, tiek besidomint potencialiomis kelionés kryptimis, tiek svarstantys dél konkreciy produkty ir
paslaugy pasirinkimo, tiek netiksingai ieSkantis informacijos, praktiskai visada naudoja atitinkamas paieskos
sistemas ir variklius. Todél siekiant didinti Zinomuma ir skatinti turistus ir lankytojus pasirinkti poilsj ar
pramogas Silalés kradte numatomas Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriaus pasidlos pasiekiamumo
paieskos sistemose didinimas. Tam yra planuojama naudoti Google AdWords (reklaminiai skelbimai, rodomi
Google paieskos rezultaty puslapio virSuje, apacioje arba desinéje puséje pagal nurodytus raktinius zodzius),
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AdSence ir SEO (skirta optimizuoti interneto svetaine pagal iSgrynintus ir pasirinktus raktinius Zodzius,
optimizavimas padidina svetainés pasiekiamuma vartotojams (sukuriamos nuorodos, paskelbiami
straipsniai), todél svetainé paieskos sistemose atsiduria aukstesnéje padétyje ir yra greic¢iau surandama)
sistemas, kurios padeda padidinti interneto svetainiy lankomumo srautus. Siy jrankiy pagalba identifikavus
kertinius raktinius zodZius ir jy derinius bus didinamas Silalés krasto turizmo ir poilsio internetiniy $altiniy
matomumas, didinant Silalés krasto, kaip turizmo ir poilsio krypties Zinomuma ir palengvinant paieska
internete didinami turisty srautai.

Socialiniy tinkly
4 3 4 | interaktyvumo
didinimas

Socialiniams tinklams tampant pagrindine informacijos srauty generavimo ir paskirstymo priemone, déka
specifiniy algoritmu, informacija modeliuodama pagal konkrecius atskiro varotojo poreikius, efektyviausias
budas pritraukti daugiau lankytojy ir turisty j Silalés rajona bei uztikrint (ilgalaikéje) paklausa Silalés krasto
turizmo paslaugoms ir produktams yra skatinti juos socialiniy tinkly pagalba. Butent interaktyvus socialiniy
tinkly iSnaudojimas gali pritraukti didZiausia dalj potencialiy lankytojy ir turisty ir suteikti placiausiam ratui
asmeny informacija apie tai, kad Silalés krastas yra galima turizmo ir poilsio lokacija. Jgyvendinant $ig
priemone planuojama skatinti interaktyvy socialiniy tinkly (jskaitant forumus) naudojima (skatinti rasyti
nuomone, atsiliepimus, komentarus), pvz., konkursy ir akcijy socialinivose tinkluose organizavimas
(kvietimas komentuoti, spausti ,patinka", dalintis, talpinti savo paskyroje ir t.t.). Socialiniai tinklai — puiki
vieta bendrauti su potencialiais lankytojais ir turistais neoficialiai, pavyzdziui, organizuoti konkursg ir
pakviesti vartotojus pasikeisti savo profilio nuotrauka j nuotrauka su Silalés rajono vaizdu. Turistams,
poilsiaujantiems svarbi ne tiek oficialiai pateikiama informacija, kiek asmeniniai jspddziai, todél privalu tiek
skatinti dalinti nuomone ir jspUdziais, kiek skleisti jsp0dzius ir komentarus, taip pat vaizdine medziagg, bei
platinti apie juos informacija kituose socialiniuose tinkluose. Tokiu bodu bty didinimas apsilankiusiyjy
skaicius (tikétina, jog padidéty lankytojy is tiksliniy rinky skaicius). Numatoma nuosekliai orientuotis j
konkrecius turistinius produktus konkreciu laiko tarpsiu. Pavyzdziui, pries vasaros sezong — numatyti
pranesimus ir interaktyvias akcijas, skirtas vandens turizmui, pazintiniam (kultGriniam) turizmui ir pan. Taip
pat svarbus numatyti isteklius, leisiancius atsakyti j komentarus ar klausimus. Be profiliy socialiniuose
tinkluose jgyvendinant Sig priemone numatoma kurti (skatinti kirimasi) grupes, kuriose Zmonés galéty
dalintis savo jspudziais i$ kelioniy Silalés kraste. Vystant tokio tipo rinkodara svarbu i$naudoti groteliniy
saitazodziy (angl. hashtag) galimybes, saitazodziy principu kurti aktyvias nuorodas (formuoti kategorijas)
naudojant ZodZius, susijusius su Silalés krasto turizmo ir poilsio sektoriumi (pvz., $0kiu) arba konkreciais
turizmo produktais. Aktyviai plétojamas auksciau minéty veiksmy derinys leis pasiekti didenius lankytojy
skaicius ir tai, savo ruoztu, didins Silalés krasto, kaip turizmo ir poilsio krypties populiaruma ir, tuo paciu,
lengvesne paieska interneto paieskos sistemose.
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PRIEDAS 2. RINKODAROS PRIEMONIY SEGMENTINIS PASKIRSTYMAS

Pavadinimas

Esamy turizmo ir poilsio sektoriaus jmoniy ir jstaigy vystymosi palaikymas ir naujy

Tiksliné
rinka

Tikslinis
segmentas®”

Zingsnis>

1 1 1| korimosi skatinimas Visos Visi Patyrimas
1 1 2 | Sezoniskumo mazinimo iniciatyvy skatinimas ir vystymas Lietuva Ja i?’;)spt’ Patyrimas
t
3 | Turizmo paslaugy ir produkty inventorizavimas ir institucionalizavimas Visos Visi Paieska, Pirkimas
1 | Turizmo sektoriaus zmogiskyjy istekliy kokybés gerinimo prielaidy suformavimas Visos Visi Patyrimas
2 | Turizmo paslaugy ir produkty turinio tobulinimo skatinimas Visos Visi Pirkimas, Patyrimas
Turizmo produkty ir paslaugy vartotojy jtraukties j produkty ir paslaugy vystyma , - Pirkimas, Patyrimas,
1 2 3 . _ Visos Visi L .
sistemos sukdrimas Dalinimasis
2 4 | Prekiy ir paslaugy standarto sukirimas Visos Visi Pirkimas, Dalinimasis
3 1 | Kultdrinés ir gamtinés aplinkos iSsaugojimas ir tobulinimas Visos V., Sa SPy, Py Patyrimas
3 2 | Urbanistiniy — architektdriniy aplinkos savybiy gerinimas Visos V., S SPy, Py Patyrimas
] 3 3 Salia .tu.rlzmo objekty esandiy infrastruktariniy elementy bklés palaikymas ir Visos Visi Patyrimas
tobulinimas
2 1 1 | Vietos asmenims aktualiy tapatybés savybiy nustatymas Visos Visi Jkvépimas, Patyrimas
5 . , Ak'adgiwr.nnes ir eksperty bendruomenés jtraukimas j Silalés krasto iSskirtinumo Visos V., S, Py Pe | Jkvépimas, Patyrimas
apibrézima
2 1 3 | Turizmo produkty ir paslaugy vartotojams aktualiy savybiy identifikavimas Visos Visi PaleSI;Ti,nFi’ritay;';;nas,
2 1 4 | Mitologiniy tapatybés elementy formavimas Visos V,, Sa SPy, P; | Jkvépimas, Patyrimas
2 2 1 | Silalés kra$to turizmo prekeés Zenklo ir $0kio sukirimas Visos Visi Jkvépimas
2 2 2 | Silalés krasto turizmo prekés Zenklo plétiniy koncepcijos parengimas Visos Visi Jkvépimas
2 2 3 | Silalés kra$to turizmo stiliaus sukarimas Visos Visi Jkvépimas
2 2 4 | Formalizuoty jvaizdzio elementy naudojimo taisykliy parengimas Visos Visi Jkvépimas
2 3 1 | Silalés krato turistinio jvaizdZio pristatymo renginiy organizavimas Visos S él_it’ Py Jkvépimas, Paieska
2 3 2 | Tinklapio, skirto Silalés krasto turistiniam jvaizdZiui pristatyti, sukirimas Visos Visi Jkvépimas, Paieska,

5t . —amziaus grupé (V —vaikai, J — jaunimas, S — suauge ir senjorai), . - tikslo grupé (5P — eimos poilsis, AP — aktyvus poilsis, P — paZinimas), TP — turizmo srities profesionalai
(agentai, zurnalistai, administratoriai)

5 Nepaisant to, kad dalis priemoniy yra aktuali praktiskai visiems kelionés zingsniams, 3ioje skiltyje apsiribojama maksimaliu trijy Zingsniy skai¢iumi
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Dalinimasis

Silalés krasto turistinio jvaizdzio elementy sklaida nespecializuotose platformose ir

2 3 erdvese Visos Visi Jkvépimas, Paieska
5 ] Pasakoyrpo pagrindo Silalés krasto turistinio jvaizdzio komunikavimui Visos V. S. AP, Jkvepimas
panaudojimas
Turistinés (suvenyrinés, atminimo ir pan.) produkcijos asortimento suformavimas . . jkvep!mas,
3 1 . . Visos Visi Patyrimas,
ir platinimas S
Dalinimasis
3 1 Reprezentaciniy vaizdo klipy ir audiogidy sukdrimas Visos Visi Jkvépimas, Paieska
3 1 Vaizdinés rinkodaros lauko priemoniy naudojimo didinimas Lietuva JalPtsa,,AiTtl Jkvépimas, Paieska
v . - _ . Va, Ja Sa Py, . .
3 1 Krasto reprezentacinés ekspozicijos sukdrimas Visos AP. TP Jkvépimas, Patyrimas
tr
: o . : . - kvepi Paiesk
3 1 Dalomosios spausdintinés informacinés medziagos leidyba Visos Visi l vepimas, Faieska,
Patyrimas
3 2 Dalyvavimas atviruose pristatomuosiuose turizmo sektoriaus renginiuose Visos Visi Paieska
3 2 Tiksliniy Silalés krasto turizmo produkty ir paslaugy pristatymy organizavimas Visos TP Pme;l;:;/g:]:lgsmas,
Silalés krasto turizmo sektoriaus pristatymas su turizmo sektoriumi nesusijusiose : - oy
3 2 . Visos Visi Paieska
renginiuvose
I Ty y . _ . Sa Py, APy, Jkvépimas, Paieska,
3 3 Leidiniy apie Silalés krasta leidybos rémimas Visos TP Patyrimas
3 3 Silalés krasto pristatymo spaudoje gerinimas Visos S, Py, TP Jkvépimas, Paieska
3 3 §|I.ale.sj krasto turizmo galimybiy pristatymo televizijos ir radijo kanaluose Lietuva S, &P, P, Jkvépimas
plétojimas
3 4 Nuolaidy sistemos sukdrimas Visos Visi Pirkimas, Sugrjzimas
3 4 Turizmo produkty ir paslaugy tarify deversifikuotumo skatinimas Visos Visi Pirkimas, Sugrjzimas
. . . 1., S, 5P, N
3 4 Kupony sistemos sukdrimas Lietuva P, AP, TP Pirkimas, Sugrjzimas
Pirkimas,
3 4 Turisto paso sukdrimas Visos Visi Dalinimasis,
Sugrjzimas
- o . . Paieska, Patyrimas,
4 1 Elektroninés kartografinés informacijos vystymas Visos Ja, Sa, Py, AP Dalinimasis
4 1 Virtualios (skaitmeninés) vaizdinés informacijos produkty kirimas Visos Visi Jkvépimas, Paieska,
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Patyrimas
4 1 3 | E-komercijos sistemos sukdrimas Visos Visi Pirkimas, Patyrimas
. _ - . Ja Sa SPy kvépimas, Paieska,
4 1 4 | Specializuoty e leidiniy sukdrimas Lietuva P, AP, TP ! Sugrifimas
4 1 | Silalés krasto turizmo tinklapio sukdrimas Visos Visi Paieska, Dalinimasis
4 2 | Profiliy socialiniuose tinkluose sukdrimas Visos Visi Paieska, Dalinimasis
4 2 3 | Mobiliyjy aplikacijy kGrimas Visos Jo P_It_’PAPt’ Plrklrgj;jlgﬁ;c]);r;mas,
Paieska,
4 2 4 | Atskiry produkty ir paslaugy kanaly sukdrimo (plétojimo) rémimas Visos Visi Pirkimas,
Dalinimasis
4 2 5 | Bendro pobudZio kanaly praturtinimas Silalés turizmo skiltimis ir nuorodomis Visos Visi Paieska
4 3 1 | Kontekstinés reklamos plétojimas Visos Jo, Py, APy, Jkvépimas
4 3 2 | Reklamos bendro pobddzio e platformose sklaida Visos Jar Sar SPy, Py | Jkvépimas, Paieska
4 3 3 | Pasiekiamumo paieskos sistemose didinimas Visos Visi Paieska
4 3 4 | Socialiniy tinkly interaktyvumo didinimas Visos §\|£at: :;t’l ia{)t Pme;l;Ti,nliD:’]t;/Sr;;nas,
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PRIEDAS 3. RINKODAROS PRIEMONIY JGYVENDINIMO GRAFIKAS (preliminarus)
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

L L v e v L v v v v v

CEVEL N ES

Esamy turizmo ir poilsio
sektoriaus jmoniy ir jstaigy
vystymosi palaikymas ir
naujy kdrimosi skatinimas

Sezoniskumo mazinimo
iniciatyvy skatinimas ir
vystymas

Turizmo paslaugy ir
produkty inventorizavimas
ir institucionalizavimas

Turizmo sektoriaus
zmogiskyjy istekliy
kokybés gerinimo
prielaidy suformavimas

Turizmo paslaugy ir
produkty turinio
tobulinimo skatinimas

Turizmo produkty ir
paslaugy vartotojy
jtraukties j produkty ir
paslaugy vystyma
sistemos sukdrimas

Prekiy ir paslaugy
standarto sukdrimas

Kultdrinés ir gamtinés
aplinkos iSsaugojimas ir
tobulinimas

Urbanistiniy —
architektdriniy aplinkos
savybiy gerinimas

1

3

Salia turizmo objekty
esandiy infrastruktdriniy
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elementy buklés
palaikymas ir tobulinimas

Vietos asmenims aktualiy
2 1 1 | tapatybés savybiy
nustatymas

Akademinés ir eksperty
bendruomenés jtraukimas
j Silalés krasto
iSskirtinumo apibrézima

Turizmo produkty ir
paslaugy vartotojams
aktualiy savybiy
identifikavimas

Mitologiniy tapatybés
elementy formavimas

Silalés kra&to turizmo
2 2 1 | prekés zenklo ir STkio
sukdrimas

Silalés krasto turizmo
2 2 2 | prekés zenklo plétiniy
koncepcijos parengimas

Silalés krasto turizmo
stiliaus sukdrimas

Formalizuoty jvaizdzio
2 2 4 | elementy naudojimo
taisykliy parengimas

Silalés krasto turistinio
2 3 1 | jvaizdzio pristatymo
renginiy organizavimas

Tinklapio, skirto Silalés
krasto turistiniam

2 3 2 | . .
jvaizdzZiui pristatyti,
sukdrimas
Silalés kra&to turistinio

2 3 3

jvaizdzio elementy sklaida
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nespecializuotose
platformose ir erdvése

Pasakojimo pagrindo
Silalés krato turistinio
jvaizdzio komunikavimui
panaudojimas

Turistinés (suvenyrinés,
atminimo ir pan.)

3 1 1 | produkcijos asortimento
suformavimas ir
platinimas

Reprezentaciniy vaizdo
3 1 2 | klipy ir audiogidy
sukdrimas

Vaizdinés rinkodaros lauko
3 1 3 | priemoniy naudojimo
didinimas

Krasto reprezentacinés
ekspozicijos sukdrimas

Dalomosios spausdintinés
3 1 5 | informacinés medziagos
leidyba

Dalyvavimas atviruose
pristatomuosivose
turizmo sektoriaus
renginivose

Tiksliniy Silalés krasto
turizmo produkty ir
paslaugy pristatymy
organizavimas

Silalés krasto turizmo
sektoriaus pristatymas su
turizmo sektoriumi
nesusijusiose renginiuose

3 | 3 | 1 | Leidiniyapie Silalés krasta
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leidybos rémimas

Silalés krasto pristatymo
spaudoje gerinimas

Silalés krasto turizmo
galimybiy pristatymo
televizijos ir radijo

kanaluose plétojimas

Nuolaidy sistemos
suk@rimas

Turizmo produkty ir
paslaugy tarify
deversifikuotumo
skatinimas

Kupony sistemos
sukdrimas

3 4 4 | Turisto paso sukdrimas

Elektroninés kartografinés
informacijos vystymas

Virtualios (skaitmeninés)
4 1 2 | vaizdinés informacijos
produkty kdrimas

. E-komercijos sistemos
4 3 | sukarimas
Specializuoty e leidiniy
4 * 4 | sukorimas
Silalés krasto turizmo
4 2 N . o
tinklapio sukdrimas
, , Profiliy socialiniuose
4 tinkluose sukirimas
Mobiliyjy aplikacijy
4 2 3 | korimas

Atskiry produkty ir
4 2 4 | paslaugy kanaly sukdrimo
(plétojimo) rémimas

4 | 2 5 | Bendro pobidzio kanaly | | |
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praturtinimas Silalés
turizmo skiltimis ir
nuorodomis

Kontekstinés reklamos
plétojimas

Reklamos bendro
4 3 2 | pob0dzio e platformose
sklaida

Pasiekiamumo paieskos
sistemose didinimas

Socialiniy tinkly
interaktyvumo didinimas
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