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Pajiirio ambulatorija

1. V3] Pajiirio ambulatorijos vizija, misija ir tikslai

VieSoji jstaiga Pajiirio ambulatorija yra i$ Silalés raj. savivaldybés 163y jkurta Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos vieSoji ne pelno siekianti sveikatos prieZiiiros jstaiga.
Ambulatorijoje teikiamos pirminés asmens sveikatos prieZiiiros paslaugos.

V3] Pajiirio ambulatorijos vizija — suteikti kokybiskas, savalaikes, pacienty lokestius atitinkantias
pirmines ambulatorinés sveikatos prieZitiros paslaugas.

V3] Pajiirio ambulatorijos misija — taikant medicining patirtj, modernias diagnostikos bei gydymo
technologijas, kokybiskai atliekant tyrimus suteikti gydymo ir profilaktikos paslaugas istaigoje.

V3] Pajiirio ambulatorijos tikslai:

# Ligy prevencija
# Tiksli ligy diagnostika

# Visuomenés $vietimas apie sveika gyvenimo biidg ir ligy profilaktikg

# Orientuoti sveikatos prieZiiira | paciento poreikius ir likes¢ius

# Didinti ikinés- finansinés veiklos efektyvumg

# Teikti efektyvias, saugias ir veiksmingas sveikatos prieZifiros paslaugas ( diagnostikos, gydymo,
slaugos ir kt. ) savo kompetencijos ir galimybiy ribose, o esant medicininéms indikacijoms ir
neai8kiais atvejais siysti pacientus konsultuotis, hospitalizuoti, tirti ir kitoms sveikatos prieZiiiros
paslaugoms gauti

# Informuoti pacientg apie jo sveikatos biikle, ligos diagnoze, gydymo galimybes bei rizik,
laukiamus rezultatus

# Apibendrinti ir analizuoti pacienty pasiiilymus, pra§ymus, skundus dél sveikatos prieZiiiros
paslaugy teikimo

# Diegti naujas informacines technologijas

2. Ambulatoriniy sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo rezultatai

V3] Pajiirio ambulatorijos struktiira:

Pajiirio ambulatorija

Zvingiy medicinos punktas Teneniy medicinos punktas



2.1 Pirminio lygio pasiaugos

Pirminio lygio paslaugy prioritetas — profilaktika ir Seimos sveikatos stiprinimas.

Pagrindiniai pirminio lygio veikos rodikliai:

Rodiklis 2013 m. 2012 m. 2011 m.
PrisiraSiusiyjy skai¢ius 2455 2472 2492
I$ jy: vaiky 545 576 605
suaugusiujy 1940 1896 1887
PrisiraSiusiyju (soc. 2190 2184 2253
drausty) skaitius
Prisiraiusiyjn 263 288 239
(nedrausty) skaicius
Gimé naujagimiy 16 23 20
Miré 22 35 31
Apsilankymai pas 7128 6408 6301

|_gydytoja
I§ ju: dél ligos 5594 5556 5342
Gydytojos 807 622 648
apsilankymai namuose
Skatinamosios 3909 3678 3757
paslaugos

PrisiraSiusiyjy skaitiaus maZéjima lémeé:

# Valstybinés ligoniy kasos prisirasiusiy pacienty skaitiavimo metodikos pakeitimas,
atsiZvelgiant | migracijos tarnybos duomenis: dél gyventojy migracijos ir socialinio draustumo
statuso svyravimo prisiraSiusiyjy skaitius per metus ambulatorijoje sumaZéjo 263 pacientais.

# Demografiniai veiksniai — mirsta daugiau pacienty, nei gimsta naujagimiy.



grupes 2013.12.31

Prisiraiusiyjy pasiskirstymas pagal amiiaus

£1-17m.

m18-49m,

@ >50m.

Bendras apsilankymy skai¢ius, jskaitant suteiktas skatinamasias ir prevencines paslaugas,
lyginant 3 —y mety dinamikg, iSaugo. Augo apsilankymai namuose, aktyviau buvo teikiamos

skatinamosios ir prevencinés paslaugos.

Prieinamumas pas gydytojus iflaikytas — laukimo eilé 0 dieny.

Imunoprofilaktika:
Rodiklis 2013 m. 2012 m. 2011 m.
Skiepijamy vaiky sk&. 96 101 111
Atlikta skiepy 155 170 191
Slaugos paslaugos:
Rodiklis 2013 m. 2012 m. 2011 m.
Slaugomy asmeny sk&. 51 63 65
Slaugos paslaugos 387 463 495

namuose




Laboratoriniai tyrimai:

Rodiklis 2013 m. 2012 m. 2011 m.
Tyrimy ské&. 18352 18947 16685
Mokamy tyrimy ské& 350 290 156

2.2 Prevenciniy programy vykdymas

Prevenciné programa

2013 m. 2012 m. 2011 m.
Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevencija
Informacija dél gimdos kaklelio piktybiniy naviky profilaktikos 277 290 274
Gimdos kaklelio citologinio tepinélio paémimas ir rezultato 55 33 75
jvertinimas
Storosios Zamos véZio ankstyvoji diagnostika 53 - -
Asmeny, priskirty Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés 173 186 163
rizikos grupei, atranka ir prevencija
Atrankinés mamografijos patikra 2 2 11
PrieSinés liaukos véZio ankstyvoji diagnostika
Informacija dél ankstyvosios priedinés liaukos véZio diagnostikos ir 68 52 86
PSA nustatymo
Paslaugos, kai rezultate PSA > 3ng/ml 9 7 11
Vaiky kriminiy dangy dengimas silantinémis 89 99 138
medZiagomis
1 — os stadijos piktybiniy naviky nustatymas 4 2 1

Prevenciniy programy vykdymas 2013 m. procentais nuo tikrintino amZiaus jstaigoje registruoty
asmeny:
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Vaiky kraminiy danty dengimo silantinémis medZiagomis programos gy, -
@ Kardiologinés programos vykdymas
W priesinés liaukos véiio diagnostikos programos vykdymas

® Kriities pyktybiniy naviky diagnostikos programos vykdymas

2.3 Visuomenés Svietimas ir informavimas

Pasaulinéms sveikatos dienoms paminéti skirty renginiy organizavimas:

# Sirdies diena- surengta akcija, kurios metu visiems norintiems buvo matuojamas arterinis koss
spaudimas, matuojamas cholesterolio kiekis kraujuje;

# Pasauliné diabeto diena- pacientams nemokamai buvo tikrinamas cukraus kiekis kraujuje,
apskai¢iuojamas kiino masés indeksas.

3. Personalas ir kvalifikacijos kélimas



18 viso darbuotojy: 14 ] Flam skaidius: 11,5

| i ju gydytojy: 2 i8 ju gydytojy: 2,5
slaugos specialisty: 8 slaugos specialisty:7
finansininké: 1 finansininké: 0,5
kiti: 3 kiti: 1,5

# Kvalifikacijos kelimas. 2013 m. kvalifikacija kélé {staigos vadovas — dalyvavo kursuose ,, VieSuyjy
pirkimy vykdymas pradedantiesiems®. Vyr. slaugytoja dalyvavo tobulinimosi kursuose »Personalo
valdymas®. [staigos darbuotojy 2013m. kvalifikacijos kélimo sanaudos sudaré 1420 Lt, lyginant su
2012 m. jos iSaugo 21 proc.

# Rengta pasitarimy, posédziy, mokymy ~ stebétojy tarybos posédZiai einamais klausimais -3;
gydymo tarybos posédZiai — 2; slaugos tarybos posédZiai — 2; istaigos vidaus audito pasitarimai- 3.

# Isleisti jstaigos vadovo jsakymai — personalo klausimais- 2; atostogy klausimais- 19; veiklos
organizavimo klausimais- 6.

4. Infrastruktiiros ir medicininés jrangos atnaujinimas

# Investicijos j IT. Kompiuterinés ir programinés jrangos atnaujinimui 2013 m. skirta 4439,00 Lt.
[sigytas kompiuteris, monitorius, spausdintuvas.

# Medicininés jrangos atnaujinimas. [sigytas hematologinis analizatorius 18370,00 Lt vertés.
Finansavimo $altiniai- Silalés raj. savivaldybe ( 15000 Lt), jstaigai dalyvavus rajono sveikatos
prieZifiros jstaigy ir jy teikiamy paslaugy modernizavimo programoje, taip pat {staigos lé3os
(3370,00 Lt).

# Medicininiy baldy isigijimas- baldy nupirkta uZ 1150,00 Lt.



5. Finansiné informacija

5.1 Jstaigos pajamos pagal ¥altinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rasis

Straipsniai 2013 m. 2012 m. 2011 m.
Pagrindinés veiklos pajamos 565.328,00 | 567.958,00 | 630.958,00
Finansavimo paiamos 2.183,00 3.000,00
15 valstybés biudZeto 2.109,060
1% savivaldybiy biudeto 15.000,00 3.000,060
ﬁ,grmdmes veiklos kitos pajamos | 563.145,00 567.958,00 627.829,00
| Pagrindinés veiklos sgnaudos -556.951,00 | -567.480,00 | -581.602,00
Darbo uZmokesgio ir soc. draudimo | 447.628,00 | -471.228,00 | -486.623,00
Nusidévéjimo ir amortizacijos -4.993,00 -2.312,00 -6.462,00
Komunaliniy paslaugq ir rySiy -19.469,00 -17.643,00 -18.240,00
Transporto -8.540,00 9.695,00 -7.341,00
Kvalifikacijos kélimo -1.420,00 -300,00 -1.500,00
Grynasis pervirsis 2.485,00 478,00 49.227,00

5.2 ]staigos sanaudos valdyme iflaidoms

Ataskaitiniu laikotarpiu ambulatorijai vadovavo vyr. gydytoja Saulé Olendriené. Vyr. gydytojos
darbo umokestis buvo nustatytas 2011 m. gruodio 13 d. Silalés raj. savivaldybés administracijos
direktoriaus jsakymu Nr.T21- 76 ,, Dél Silalés raj. asmens sveikatos prieZitiros staigy vadovy
atlyginimo nustatymo*

Su vyr. gydytojos darbo uZmokesgiu susijusios sanaudos sudaré:

ISmokos vadovui 2013 m. 2012 m. 2011 m.
Darbo uzmokestis 19.980,00 18.600,00 14.208,00
Socialinis draudimas 6.190,00 5.762,00 4.402,00

Viso 26.174,00 24.362,00 18.610,00




6. Veiklos kryptys 2014 metams

# Pirminio lygio paslaugy vystymas, skiriant prioritetg profilaktinéms paslaugoms, uZtikrinant
aukstg profilaktiniy programy ir skatinamyjy paslaugy vykdymo rezultatus.

# Kokybisky slaugos namuose paslaugy teikimas.

# Aktyvus visuomenés $vietimas ligy prevencijos klausimais.

# Investicijy j ZmogiZkaji kapitala didinimas, siekiant auk3tesnés specialisty kvalifikacijos.
# Informaciniy technologijy vystymas.

# Kokybisky ir savalaikiy pirminés sveikatos prieZitiros paslaugy teikimas, pateisinant pacienty
liikestius.

# Prevenciniy programy vykdymo pagerinimas, siekiant kuo didesnio pacienty samoningumo,
teikiant $viediamaja informacijq apie galimybes susirgti gimdos kaklelio, kriities prostatos storosios
zarnos véZiu bei Sirdies ir kraujagysliy ligomis.

# Pagerinti mamografijos dél kriities véZio programos vykdyma,

# Teikti pacientams pakankama ir iSsamig informacija apie staigoje teikiamas sveikatos prieZitiros
paslaugas informavimo priemonése ir intemeto svetainéje.

yf-
Vyr. gydytoja /7 Saulé Olendriené



Silalés rajono savivaldybés
vieSyjy asmens sveikatos
prieZiiiros jstaigy vadovy
ménesinés algos kintamosios
dalies nustatymo tvarkos
apra3o

2 priedas

VIESOSIOS [STAIGOS PAJURIO AMBULATORIJOS KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI
VEIKLOS VERTINIMO RODIKLIAI

Eil. Nr. Vertinimo rodikliai n-1 m. nm. Kitimas
+/-,
procentais
1. Kiekybiniai vertinimo rodikliai
L1. Finansinis jstaigos veiklos rezultatas 2000 2485 124,00 %
1.2 Istaigos sgnaudy darbo uzmokestiui 469000 447628 96,00 %
dalis
1.3. Sanaudy valdymo i$laidoms dalis 48000 49129 103,00 %
14. Papildomy finansavimo 3altiniy
pritraukimas, proc. nuo bendryjy
jstaigos pajamy
2. Kokybiniai vertinimo rodikliai
2.1. Pacienty pasitenkinimo jstaigos
teikiamomis paslaugomis lygis ir
pacienty skundy tendencijos:
2.1.1. | skundy skaigius
2.1.2. | teisminiy byly skai&ius
2.2, TLK ekspertiziy skai&ius, i$ jy:
2.2.1. | nustatyta Zala PSDF biudZetui, Lt
2.3. Kokybés vadybos sistemos idiegimo ir
vystymo laipsnis:
2.3.1. | vidaus auditas vykdomas vykdoma
2.3.2. | pacienty aptarnavimo standartai patvirtinti patvirtinti
2.3.3. | procediiry standartai patvirtinti patvirtinti
24. Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis proc.
per metus
2.5. Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika:
2.5.1. | ambulatoriniy konsultacijy skaiius
2.5.2. | slaugos paslaugy skai€ius
2.5.3. | dienos chirurgijos paslaugy skai€ius
2.5.4. | trumpalaikio gydymo paslaugy skaidius
2.5.5. | stebéjimo paslaugy skai&ius
2.6. Prevenciniy programy vykdymas,
Lt/atvejy skaigius/procentais nuo
maksimalaus galimo suteikti paslaugy
skai¢iaus:




2.6.1. | atrankinés mamografinés patikros dél 4/47 Lt.(0,02%) | 2/23 Lt.(0,79%) | 50,00 %
kriities véZio programa

2.6.2. | gimdos kaklelio piktybiniy naviky 360/1890 Lt. 332/1982 Lt. | 93,00%
prevencijos programa (71%) (65%)

2.6.3. | priedinés liaukos véZio ankstyvosios 68/2566 Lt. 68/2720 Lt. 100,00 %
diagnostikos programa (33%) (24%)

2.6.4. | asmeny, priskirty Sirdies ir kraujagysliy 170/8019 Lt. 173/8411 Lt. | 102,00 %
ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir (45%) (37%)
prevencijos programa

2.6.5. | vaiky kriiminiy danty dengimo 80/1901 Lt. 89/2220 Lt. 111,00 %
silantinémis medZiagomis programa (32%) (39%)

2,6,6, | storosios Zarnos véZio ankstyvosios §3/1521 Lt.
diagnostikos prevencijos programa (9%)

2.7. Suteikta skatinamyjy paslaugy, Lt/atveju | 4180/73900Lt. | 3909/58002 Lt. | 94,00 %
skai¢ius/ maksimalus galimas suteikti
paslaugy skai&ius

28, Informaciniy technologiju diegimo ir
vystymo lygis:

2.8.1. | pacienty registracijos elektroniné vykdoma vykdoma
sistema

2.8.2. | istaigos interneto svetainé

2.8.3. | darbuotojy darbo kriivio apskaita yra yra

2.8.4. | kita (jradyti)

n-1 m. — prisiimtos siektinos veiklos uZduotys;
n m. — jvykdyty siektiny veiklos uZduogiy rodikliai

-
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Silalés rajono savivaldybés
vie3yjy asmens sveikatos
prieZiiiros {staigy vadovy
ménesinés algos kintamosios
dalies nustatymo tvarkos

apra$o
1 priedas

VIESOSIOS [STAIGOS PAJURIO AMBULATORIJOS KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI
VEIKLOS VERTINIMO RODIKLIAI

Eil. Nr. Vertinimo rodikliai Siektinos veiklos Pastabos
uZduotys
1. Kiekybiniai vertinimo rodikliai
L1 Finansinis jstaigos veiklos rezultatas 2000
1.2, Istaigos sanaudy darbo uZmokesdiui 470000
dalis
1.3. Sanaudy valdymo i$laidoms dalis 50000
1.4. Papildomy finansavimo 3altiniy
pritraukimas, proc. nuo bendryjy jstaigos
pajamy
2, Kokybiniai vertinimo rodikliai
2.1 Pacienty pasitenkinimo istaigos
teikiamomis paslaugomis lygis ir
pacienty skundy tendencijos:
2.1.1. skundy skai¢ius
2.1.2, teisminiy byly skai€ius
2.2 TLK ekspertiziy skaidius, i jy:
2.2.1. nustatyta Zala PSDF biudZetui, LT
2.3. Kokybeés vadybos sistemos jdiegimo ir
vystymo laipsnis:
2.3.1. Vidaus auditas vykdomas
2.3.2. Pacienty aptarnavimo standartai patvirtinti
2.3.3. Procediiry standartai patvirtinti
24, Darbuotojy kaitos istaigoje rodiklis proc.
per metus
2.5. Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika:
2.5.1. ambulatoriniy konsultacijy skaiius
2.5.2. slaugos paslaugy skai&ius
2.5.3. dienos chirurgijos paslaugy skaiius
2.54. trumpalaikio gydymo paslaugy skai&ius
2.5.5. stebéjimo paslaugy skaiius
2.6. Prevenciniy programy vykdymas,
Lt/atvejy skaiius, procentais nuo
maksimalaus galimo suteikti paslaugy
skai&iaus:
2.6.1. atrankinés mamografinés patikros dél 4/48 Lt.( 1%)

kriities véZio programa




2.6.2. gimdos kaklelio piktybiniy naviky 358/2137 Lt.(69%)
prevencijos programa

2.6.3. priedings liaukos véZio ankstyvosios 70/2800 Lt. (24%)
diagnostikos programa

2.64. asmeny, priskirty Sirdies ir kraujagysliy 184/8946 Lt.(79%)
ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir
prevencijos programa

2.6.5. vaiky kriiminiy danty dengimo 81/2021 Lt.(35%)
silantinémis medZiagomis programa

2,6,6, storosios Zarnos véZio ankstyvosios 80/1856 Lt.(13%)
diagnostikos prevencijos programa

2.7. Suteikta skatinamyjy paslaugy, 4160/61734 Lt.
Lt/atvejy skai€ius

28. Informaciniy technologijy diegimo ir
vystymo lygis:

2.8.1. pacienty registracijos elektroniné sistema vykdoma

2.8.2. jstaigos interneto svetainé -

2.8.3. darbuotojy darbo kriiviy apskaita yra

2.84. kita (jrasyti)

Saulé Olendriené
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