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                                                                       PATVIRTINTA

                                                                                                      Šilalės rajono savivaldybės 
                                                                                             tarybos  2006 m. gruodžio 1 d.

                                                                                 sprendimu Nr. T1-1288     

SOCIALINĖS PARAMOS IR PASLAUGŲ TEIKIMO BEI ADMINISTRAVIMO
 PROGRAMA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS
1.Socialinės paramos ir paslaugų teikimo bei administravimo programos (toliau tekste – Programa) paskirtis - sudaryti ir užtikrinti darbuotojams  darbo sąlygas bei suteikti  priemones, kurios reikalingos aptarnauti rajono gyventojus nustatant socialinių paslaugų poreikį asmeniui ir šeimai, priimant dokumentus pašalpoms, išmokoms ir kompensacijoms bei jų paskaičiavimui, siekti, kad asmuo gautų kuo kokybiškesnį aptarnavimą, socialines paslaugas, iš dalies paremti įstaigas, teikiančias socialines paslaugas, bei neįgaliesiems pritaikyti aplinką.  
        
2.Programos vykdytojai – Šilalės rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos           skyrius, seniūnijos bei kitos įstaigos, teikiančios socialines paslaugas.

      3.Programos įgyvendinimo trukmė – 2006-2007 metai.

      4.Šios programos finansavimo šaltinis – Savivaldybės, valstybės biudžeto ir iš kitų šaltinių gautos lėšos.

5.Ši programa įgyvendinama iš atitinkamais metais Šilalės rajono savivaldybės biudžete numatytų asignavimų ir kitų  Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka gautų lėšų bei iš nepanaudotų tikslinių dotacijų socialinėms išmokoms ir kompensacijoms skaičiuoti ir mokėti IV ketvirtyje ar sutaupytų lėšų, kurios buvo numatytos socialinei paramai.

II. TIKSLAS, UŽDAVINIAI IR PRIORITETAI


6.Programos tikslas – siekti sudaryti kuo tinkamesnes gyventojų aptarnavimo sąlygas socialinėje srityje, padėti operatyviai spręsti iškilusias socialines problemas, skatinti geros kokybės socialinių paslaugų teikimą, didinti prieinamumą įvairių socialinių grupių žmonėms, tam naudoti visus galimus išteklius: žmogiškuosius, finansinius, materialinius bei iš dalies paremti įstaigas, kurios teikia socialines paslaugas.

7.Svarbiausi šios programos uždaviniai:

      
   7.1.gerinti asmenų aptarnavimą socialinėje srityje, pasitelkiant naujausias        technologijas.

              7.2.teikti kuo kokybiškesnes paslaugas;
              7.3.siekti, kad besikreipiantis asmuo gautų kuo daugiau informacijos apie galimą gauti paramą ir paslaugas, ir tam būtų sugaišta kuo mažiau laiko;

              7.4. kurti vieningą kompiuterinę sistemą rajone tarp seniūnijų, socialinių paslaugų įstaigų ir įstaigų ir organizacijų, kurios skaičiuoja būsto šildymo, šalto ir karšto vandens kompensacijas;

              7.5.užtikrinti, kad pagal gyvenamą vietą į seniūniją besikreipiantis asmuo visus susidariusius socialinius klausimus išspręstų vietoje, nevykdamas į rajono centrą.
            8. Prioritetai:

               8.1.darbuotojų, dirbančių socialinį darbą, nustatančių socialinių paslaugų poreikį asmeniui ar šeimai ir priimančių prašymus pašalpoms, išmokoms ir kompensacijoms, bei įstaigų, įmonių, skaičiuojančių būsto šildymo, šalto ir karšto vandens išlaidų kompensacijas, aprūpinimas kompiuterine įranga ir programomis;

              8.2. kokybiškesnių ir pigesnių transporto paslaugų teikimas;
               8.3. teikiamų socialinių paslaugų gerinimas ir jų prieinamumas kiekvienam seniūnijos gyventojui;

               8.4. aplinkos pritaikymas neįgaliesiems bei socialines paslaugas gaunantiems asmenims;
               8.5. socialinių paslaugų administravimo gerinimas.
      

III. ESAMOS BŪKLĖS ANALIZĖ
          9.Atsižvelgdama į socialinės paramos plėtrą respublikoje mūsų rajono savivaldybė nuo 1995 metų kiekvienoje seniūnijoje pradėjo steigti socialinio darbuotojo pareigybę. Tuo buvo siekiama, kad susidariusios socialinės problemos ir kiti su tuo susiję klausimai būtų sprendžiami vietoje ir operatyviai.

      Rajono biudžete kasmet yra numatomos lėšos socialinėms paslaugoms ir darbuotojams, kurie dirba socialinį darbą, finansuoti.

      Šiuo metu kiekvienoje seniūnijoje yra darbuotojas, kuris dirba socialinį darbą ir sprendžia visas susidariusias  socialines problemas, organizuoja socialines paslaugas (vyresnio amžiaus žmonėms malkų supjovimą, nereikalingo medžio nupjovimą ir kita), priima prašymus pašalpoms, išmokoms ir kompensacijoms gauti, dalija maisto produktus, gautus iš intervencinių atsargų, labiausiai nepasiturintiems seniūnijų gyventojams. Tačiau darbuotojai šiems darbams neturi reikalingiausių priemonių, pvz. kompiuterio, įrankių malkoms pjauti ar kapoti ir kita.
      Organizuojant ar teikiant paslaugas namuose pagyvenusiems asmenims yra stengiamasi kuo ilgiau išlaikyti žmogų savo namuose, nepažeidžiant jo teisių.
      Lietuvos visuomenė sensta. Statistikos duomenimis, daugiau kaip 17 procentų visų gyventojų - 60 metų ir vyresnio amžiaus asmenys. Yra manoma, kad 2015 metais kas penktas Lietuvos gyventojas bus sulaukęs 60 ir daugiau metų. Panaši padėtis yra ir mūsų rajone. Daugėjant senų žmonių vis daugėja asmenų, kuriems reikia organizuoti socialines paslaugas, pritaikyti aplinką ar skirti rūpintoją ar globėją.
      Norint nustatyti  socialinių paslaugų poreikį ar pateikti prokuratūrai išvadą dėl rūpintojo ar  globėjo skyrimo, reikalinga asmenį ar šeimą aplankyti namuose. Per  2005 m. prokuratūrai dėl globėjo ar rūpintojo Socialinės paramos skyrius pateikė 81 išvadą,  2006 m. iki lapkričio 1 d. – 78. Socialinės paramos skyriaus darbuotojui vykti pas tokius asmenis naudojamas specialusis transportas neįgaliesiems vežti, kadangi kito transporto skyrius neturi. 
      Socialinės paramos skyrius turi 2 specialiuosius mikroautobusus vežti žmonėms su negalia. Šiais automobiliais per 2006 m. teikiant paslaugas išvažiuota 328 kartai ir pavėžėta – 2300 asmenų, iš jų 140 kartų į Tauragę dializei. Yra važiuojama tris kartus per savaitę ir tris kartus per dieną, kadangi vienu važiavimu netelpa žmonės, o be to, Tauragėje nėra tiek aparatų, kad vienu kartu aptarnautų visus iš Šilalės. Taip pat yra vežiojami kasdien vaikai su negalia į lavinamąją klasę bei du kartus per savaitę yra važiuojama į Skaudvilę nuvežti ir parvežti Šilalės rajono vaikų, kurie mokosi spec. mokykloje. Kadangi turimas transportas yra visada užimtas, nėra galimybės suteiki paslaugas asmenims su negalia, kuriems reikalinga nuvykti į Vilniaus, Kauno, Klaipėdos ar kitas gydymo įstaigas.
         Mažai dėmesio yra  skiriama aplinkos pritaikymui neįgaliesiems socialinių paslaugų      įstaigose ir visuomeninėse įstaigose bei teritorijose, kurių paslaugomis pastarieji naudojasi.

IV. PROGRAMOS ADMINISTRAVIMAS
             10.Programą administruoja ir vykdo asignavimų valdytojai – Šilalės rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius, seniūnijos, socialinių paslaugų įstaigos bei kitos įstaigos ir organizacijos, teikiančios socialines paslaugas (toliau tekste – asignavimų valdytojas).

             11.Reikalingas priemones paslaugoms teikti ir joms administruoti asignavimų valdytojas įsigyja Viešųjų pirkimų įstatymo nustatyta tvarka.

            12.Programa įgyvendinama vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymu, Socialinių paslaugų įstatymu, Savivaldybės tarybos priimtais sprendimais.


V. ATSISKAITYMAS IR KONTROLĖ
          13.Konkrečiai  programai paskirtos lėšos negali būti naudojamos kitoms programoms įgyvendinti.

           14.Už programos lėšų tikslingą panaudojimą  ir administravimą atsako programos vykdytojas ir asignavimų valdytojas.
           15.Ginčai, iškilę teikiant ir administruojant socialinę paramą ir paslaugas, sprendžiami Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka.

           16.Savivaldybės Kontrolieriaus tarnyba ir Centralizuota savivaldybės vidaus audito tarnyba kontroliuoja programos lėšų panaudojimą ir jų tikslingumą.
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